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Glosario

Actividad. El conjunto de acciones organizadas, enfocadas en un fin claro y

determinado, el cual puede brindar un bien o servicio a una poblacién.

Criterios adjetivos: Son los criterios de actualizacién, confiabilidad y formato que
establecen que la informacion publicada cumple con los periodos de actualizacion
y la conservacion de la informacién en el portal de Internet y en la Plataforma

Nacional.

Criterios sustantivos: Son los criterios de contenido relacionados con la existencia
de la informacion, es decir que esté publicada en el portal de Internet y en la

Plataforma Nacional de Transparencia.

Denuncia: La denuncia por presunto incumplimiento de obligaciones de
transparencia es un instrumento que sirve a las personas para dar aviso al INFO
CDMX cuando detectan que la informacién que deben publicar los sujetos obligados
en sus portales institucionales o en la Plataforma Nacional de Transparencia no esta

publicada, o no se encuentra completa o actualizada.

Diagrama de Flujo. Representacion grafica mediante simbolos convencionales de
una secuencia de actividades en un procedimiento, asi como los puestos que

intervienen en cada operacién descrita.

Dias habiles. Todos los dias del afio, excepto sabados, domingos y aquéllos

seflalados como inh&biles por el Pleno del Instituto en los acuerdos emitidos, con
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relacion a la verificacibn y evaluacién realizada por el Instituto respecto al
cumplimiento de obligaciones de transparencia y la carga de informacion en los

medios establecidos.

IGOT: o Indice General de Cumplimiento de Obligaciones de Transparencia, es la expresion
numeérica de los resultados de las verificaciones de oficio, que son las evaluaciones que se
realizan periodicamente. El IGOT se construye con la suma ponderada en partes iguales del
indice de Cumplimiento de Obligaciones de Transparencia del Portal de Internet (ICOT-PI)
y del indice de Cumplimiento de Obligaciones de Transparencia en el Sistema de Portales
de Obligaciones de Transparencia de la PNT (ICOT-PNT). Ambos indices, ICOT-Pl e ICOT-
PNT, reflejan el cumplimiento de las obligaciones establecidas en la Ley de Transparencia
para las obligaciones comunes (articulos 121 y 122); las obligaciones especificas (articulos
123 al 140), y las disposiciones particulares contempladas en los articulos 141 al 147 y el
172 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México;

INFO CDMX o Instituto: Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Ley de Transparencia Local o Ley Local: La Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Lineamientos Técnicos de Evaluacion: Lineamientos Técnicos para publicar,
homologar y estandarizar la informacion de las obligaciones establecidas en el

Titulo Quinto de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
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Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, cuya ultima reforma fue publicada
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 30 de abril de 2024.

Ley General: La Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Puablica.

Lineamientos Técnicos Generales o LTG: Los Lineamientos Técnicos Generales
para la publicaciébn, homologacién y estandarizacién de la informacion de las
obligaciones establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, que deben de
difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional
de Transparencia aprobados por el Consejo Nacional del Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales
y publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de febrero de 2024.

Manual de Procedimientos. Documento o instrumento administrativo donde se
integran los procesos y procedimientos que se ejecutan en un area, en los cuales
se consignan de forma metddica los pasos y operaciones que cada area efectua,
las unidades administrativas y personas responsables que intervienen en su
desarrollo y los formatos utilizados para la consecucion de sus objetivos

institucionales.

Obligaciones comunes: Son aquellas que describen la informacion que deberan
poner a disposicion de los particulares y mantener actualizada en los sitios de
internet correspondientes y en la Plataforma Nacional todos los sujetos obligados
de la Ciudad de México, sin excepcion alguna y sin que medie peticion alguna, y
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que se refieren a temas, documentos y politicas que aquéllos poseen en ejercicio
de sus facultades, obligaciones y el uso de recursos publicos. Este catalogo de
informacion esta detallado en las 54 fracciones del articulo 121 de la Ley de

Transparencia Local.

Obligaciones de transparencia: El catalogo de informacién prescrita en el Titulo

Quinto de la Ley General.

Obligaciones especificas: La informacién publica que debe ponerse a disposicién
de las personas sin que medie peticion alguna, que producen sélo determinados
sujetos obligados de la Ciudad de México, a partir de sus atribuciones, facultades y
objeto social, de conformidad con los articulos 122 al 140 de la Ley de
Transparencia Local.

Observaciones: Se refiere al conjunto de sefalamientos derivados de la
verificacion del cumplimiento en la publicacion de la informacién de las obligaciones
de transparencia que los sujetos obligados deben publicar y mantener actualizada
en sus portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia, en los
términos de la Ley de Transparencia y los Lineamientos Técnicos de Evaluacion;

los cuales se plasman en los dictamenes de evaluacion.

Padron: El Padron de Sujetos Obligados supeditados a la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México
aprobado por el Pleno del INFO CDMX.
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Ponencias: Estructura de apoyo con la que cuentan las personas comisionadas

ciudadanas en el INFO CDMX para el despacho de los asuntos de su competencia.

Personas servidoras publicas: Al personal de estructura del INFO CDMX que en
el &mbito de sus funciones y/o atribuciones, corresponda llevar a cabo actividades
relacionadas con los procesos de verificacion del cumplimiento de las obligaciones
de transparencia, de conformidad con los parametros y procedimientos establecidos

en el presente Manual.

Plataforma Nacional: La Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) a la que

hace referencia el articulo 49 de la Ley General.

Procedimiento: Secuencia de actividades concatenadas y ordenadas de forma
l6gica, cuya ejecucion puntual deriva en el cumplimiento de un objetivo o fin

predeterminado.

Proceso: Conjunto de actividades mutuamente relacionadas que interactdan, las

cuales transforman elementos de entrada en resultados o productos.

Recomendaciones: Se refiere al conjunto de sefialamientos de caracter vinculante,
gue se plasman en los dictAimenes de evaluacién y su atencion es obligatoria,
derivados de la verificacion del cumplimiento en la publicacién de la informacion de
las obligaciones de transparencia que los sujetos obligados deben publicar y
mantener actualizada en sus portales de internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia, en los términos de la Ley de Transparencia y los Lineamientos

Técnicos de Evaluacion.
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Tabla de actualizacién y conservaciéon de la informacién: el documento donde
se relacionan, por obligacion de transparencia, los periodos minimos, en los cuales
los sujetos obligados deben actualizar la informacion, asi como los periodos de los

que se mantendra publicada en la Plataforma Nacional y en los portales de Internet.

Tablas de aplicabilidad: es el dictamen actualizado que contiene los listados de
las obligaciones de transparencia comunes y especificas establecidas en la Ley de
Transparencia, que conforme a sus funciones y atribuciones los sujetos obligados
de la Ciudad de México deben publicar en la Plataforma Nacional de Transparencia

y en su portal institucional de transparencia.

Verificacion censal: Modalidad de verificacion del cumplimiento de las
obligaciones de transparencia por parte de los sujetos obligados de la Ciudad de

México que se realiza a la totalidad de los actores registrados en el Padrén.

Versién publica: El documento a partir del que se otorga acceso a la informacion,
en el que se testan partes o secciones clasificadas, indicando contenido de éstas
de manera genérica, fundando y motivando la reserva o confidencialidad, a través

de la resolucién que para tal efecto emita el Comité de Transparencia.

Siglas y acrénimos

DEAEE: La Direccion de Estado Abierto, Estudios y Evaluacion del INFO CDMX.
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INFO CDMX o Instituto: El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion

Pulblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de

México.

IGOT: indice Global de Cumplimiento a las Obligaciones de Transparencia.

PNT: Plataforma Nacional de Transparencia

SIPOT: Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia de la Plataforma

Nacional de Transparencia.
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[. Introduccion

Conforme a las disposiciones establecidas en el Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccién de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México (INFO CDMX), la Direccion de Estado
Abierto, Estudios y Evaluacion ostenta la responsabilidad de proponer, evaluar y dar
seguimiento a los mecanismos de verificacion de las obligaciones de transparencia.
En este contexto, se ha desarrollado el presente Manual de Procedimientos como
una herramienta que detalla las tareas y actividades relacionadas necesarias para
llevar a cabo estas funciones de manera sistematica y ordenada. Este manual no
s6lo especifica las unidades administrativas implicadas y su papel en los procesos,
sino también los documentos generados y los formatos aplicados a lo largo del

mismo.

Este Manual de Procedimientos establece una directriz clara y secuencial para la
realizacion de los procedimientos sustanciales en la verificacién del cumplimiento
de obligaciones de transparencia. Su objetivo es estandarizar estas practicas y
cumplir con la necesidad de contar con un documento que compile politicas,
criterios, descripciones de actividades, responsabilidades asignadas y los
documentos resultantes, al tiempo que establece, ademas, las medidas necesarias

para asegurar la imparcialidad y objetividad en esta actividad.

Este Manual, se elabor6 en linea con los principios de maxima publicidad,

transparencia, acceso a la informacién y rendicién de cuentas que establecen, por
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un lado, la Constitucién Politica de la Ciudad de México y, por el otro, la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, sobre la verificacion de las obligaciones de transparencia que

por parte de los sujetos obligados.

De acuerdo con la fraccion | del articulo 154 de la Ley de Transparencia, el Instituto
debe revisar que la informacion publicada por los sujetos obligados esté completa y
actualizada. En el caso de las verificaciones de oficio, la metodologia censal, al
proporcionar una vision sistematica, imparcial y exhaustiva, asegura que ninguna
area o actor publico quede sin evaluar, o que contribuye con un cumplimiento

homogéneo de la legislacion.

El derecho de acceso a la informacion publica es un derecho humano y, por
disposicion constitucional todas las autoridades del pais, en el ambito de sus
competencias, tienen la obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los
derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad. Comprobar que todos los sujetos
obligados cumplan, sin excepcion, el piso minimo de transparencia es una funcién
con la cual el Instituto cumple con su misién como garante del derecho de acceso a
la informacion publica. La evaluacion censal del cumplimiento de las obligaciones
de transparencia se alinea con el principio de progresividad, que obliga a los
Estados a implementar medidas continuas, ajustadas a sus capacidades y recursos,
para la promocién, proteccion y realizacion continua, y sin retrocesos de los

derechos humanos.
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En este sentido, y dado que el Instituto puede cubrir el nimero de sujetos obligados
con los recursos humanos y materiales con los que cuenta, el enfoque censal se
presenta como la opcibn mas adecuada para garantizar la progresividad de los
derechos humanos, tal como lo establece la Constitucién Politica de la Ciudad de

México.

Por otro lado, este Manual es un complemento natural e indispensable de los
Lineamientos Técnicos para publicar, homologar y estandarizar la informacion de
las obligaciones establecidas en el Titulo Quinto de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, los cuales
establecen los formatos que tienen que usar los sujetos obligados para publicar la
informacion de las obligaciones de transparencia, las politicas y criterios para su
publicacion, asi como la metodologia para el calculo del Indice Global de
Cumplimiento de las obligaciones de transparencia (IGOT), que es la expresion
numérica de los resultados de las verificaciones de oficio que reflejan el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en la Ley de Transparencia para las
obligaciones comunes (articulos 121 y 122); las obligaciones especificas (articulos
123 al 140), y las disposiciones particulares contempladas en los articulos 141 al
147 y el 172. De estas revisiones, tanto en el portal de Internet (Pl) como en la PNT
deriva un numero variable de indices simples compuestos por la ponderacion de
criterios sustantivos (de contenido) y criterios adjetivos de actualizacion,

confiabilidad y la suma ponderada en partes iguales del indice de Cumplimiento de
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Obligaciones de Transparencia del Portal de Internet (ICOT-PI) y del indice de

Cumplimiento de Obligaciones de Transparencia de la PNT (ICOT-PNT).

Las directrices aqui definidas promueven una coordinacién efectiva entre las
personas adscritas a la unidad administrativa del INFO CDMX facultada y
especializada en el proceso de verificacion, asigna responsabilidades claras y
delinea los pasos a seguir en los procesos de verificacion de la informacién de

obligaciones de transparencia.

En este Manual se incluyen dos documentos anexos que complementan los
procedimientos de verificacion en sus dos modalidades. En el anexo 1 denominado
Guia para verificar obligaciones de transparencia se describe el paso a paso
con detalles, recomendaciones sustraidas de la practica de la verificacién de
quienes realizan las evaluaciones desde 2019 e ilustraciones, tanto para la
elaboracion de los dictamenes de las evaluaciones, como de los dictdimenes de las

denuncias.

En el anexo 2 Elementos para el aprovechamiento de los resultados de la
verificacion de obligaciones de transparencia se muestran ejemplos de como se
han aprovechado los resultados de las verificaciones de obligaciones de
transparencia para fortalecer el ejercicio efectivo del derecho de acceso a la
informacion para todas las personas y la rendiciébn de cuentas en instituciones y

actores sociales de la Ciudad de México.
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Este Manual, por tanto, se propone revisar que la informacion publicada por los

sujetos obligados en la Ciudad de México cumpla con los requisitos de contenido,

confiabilidad, actualizacion, formato y accesibilidad estipulados en las leyes

aplicables, y de esta forma contribuir a una toma de decisiones informada por parte

de las personas y contribuir a garantizar el Derecho de Acceso a la Informacion

Pulblica bajo elevados estandares de calidad.
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Il. Objetivos del Manual

Objetivo General:

Establecer de manera clara y precisa los procedimientos de verificacién para revisar
el cumplimiento de las obligaciones de transparencia que deben de publicar en sus
portales institucionales de transparencia y en el SIPOT los sujetos obligados en la
Ciudad de México, conforme a lo estipulado en los articulos 121 a 147 y 172 de la

Ley de Transparencia Local.

Asi, este Manual proporciona un marco de referencia que permita al INFO CDMX
cumplir con los mandatos de los articulos 85 de la Ley General y 150 de la Ley de
Transparencia Local, relacionados con la verificacion al cumplimiento de las
obligaciones de transparencia. Asimismo, se establece que, en el caso de las
verificaciones de oficio, se realizardn a la totalidad de los sujetos obligados del
Padrén en aras de garantizar los principios de exhaustividad y maxima publicidad

de mandata la Ley.

Objetivos especificos:

1. Definicién de Responsabilidades: Identificar, delimitar y esclarecer las
responsabilidades asignadas a las distintas areas funcionales y puestos
involucrados en la ejecucion de los procedimientos, garantizando una

comprension clara de las tareas de cada participante.
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. Organizacion de Actividades: Detallar la distribucién de actividades vy
asignar de forma explicita quienes son responsables de su ejecuciéon para
facilitar una gestion ordenada y eficiente.

Estandarizacién de Procedimientos: Unificar las rutinas de trabajo para
eliminar la discrecionalidad y asegurar la consistencia en la ejecucion de las
tareas.

. Adhesion a Politicas: Facilitar el conocimiento y la observancia de las
politicas que regulan las actividades competentes del area, promoviendo la
integridad y la alineacion con los principios institucionales.

. Verificacion y Control: Implementar mecanismos para la revision y el
seguimiento del cumplimiento de las rutinas de trabajo, minimizando asi
posibles fallas, errores u omisiones.

. Optimizacién del Desempefio: Incrementar la eficiencia del personal
mediante la definicidn clara de las tareas, los tiempos y las metodologias a
seguir, maximizando la productividad y la efectividad.

. Transparencia Operativa: Asegurar la transparencia en la gestidn
administrativa de los procedimientos de verificacion, reforzando la confianza
y la credibilidad del proceso.

. Simplificacién y Eficiencia: Racionalizar el desarrollo de las actividades de
las areas funcionales para generar ahorros de tiempo y recursos, evitando

duplicidades e ineficiencias, y promoviendo una gestion agil y efectiva.



Instituto de Transparencia, Acceso a la
Direccion de Estado Abierto, | Informacion Publica, Proteccion de Datos

Estudios y Evaluacion Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México

. Fecha de
Manual de Procedimientos NUm. de pag.

- - Autorizacion
para Verificar el Cumplimiento

de Obligaciones de Mes Ao
18

Transparencia
P Mayo | 2024

[1l. Fundamentacion Juridica

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Articulo 6°

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf

Constituciéon Politica de la Ciudad de México
Articulos 3; 5y 7, inciso D

https://www.infocdmx.org.mx/documentospdf/constitucion cdmx/Constitucio
n %20Politica CDMX.pdf

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. Ultima
reforma publicada DOF 20 de mayo de 2021.

Articulo 24, fraccién XlI; articulo 42, fracciones |, XVII y XVIII; articulos 63; 84;
85; 86, 87; 88 y 206.

https://www.infocdmx.org.mx/documentospdf/2021/ST/LTAIPRC.pdf

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México (Ley de Transparencia Local) ultima reforma
26 de febrero de 2021.

Articulo 5°, fraccion XIll; articulo 24, fraccidén X, articulos 37 y 53, fracciones |,
VI, XX, XX, XLI, XLIV, LI, LI, LVIII, LIX; articulos 150, 151, 154, 155, 260 y
264.


https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf
https://www.infocdmx.org.mx/documentospdf/constitucion_cdmx/Constitucion_%20Politica_CDMX.pdf
https://www.infocdmx.org.mx/documentospdf/constitucion_cdmx/Constitucion_%20Politica_CDMX.pdf
https://www.infocdmx.org.mx/documentospdf/2021/ST/LTAIPRC.pdf
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https://infocdmx.org.mx/LTAIPRC-2018/LTAIPRCCDMX.pdf

Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México, ultima reforma 14 de febrero de 2021.

Articulo 22, fracciones VII, XI, XlI, XIV'y XV.

https://infocdmx.org.mx/documentospdf/2021/ST/Reglamento-Interior-INFO-

reformado.pdf

Lineamientos Técnicos Generales para la publicacién, homologacién y
estandarizacion de lainformacion de las obligaciones establecidas en el Titulo
Quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley General de Transparenciay
Acceso ala Informacién Publica, que deben de difundir los sujetos obligados
en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia

(Lineamientos Técnicos Generales), ultima reforma 28 de febrero de 2024.

https://snt.org.mx/wp-content/uploads/Lineamientos-Tecnicos-Generales-Version-

Integrada.pdf

Lineamientos Técnicos para publicar, homologar y estandarizar Ila
informacion de las obligaciones establecidas en el Titulo Quinto de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publicay Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de Meéxico, ultima reforma 21 de marzo de 2024 mediante Acuerdo
1553/S0/21-03/2024



https://infocdmx.org.mx/LTAIPRC-2018/LTAIPRCCDMX.pdf
https://infocdmx.org.mx/documentospdf/2021/ST/Reglamento-Interior-INFO-reformado.pdf
https://infocdmx.org.mx/documentospdf/2021/ST/Reglamento-Interior-INFO-reformado.pdf
https://snt.org.mx/wp-content/uploads/Lineamientos-Tecnicos-Generales-Version-Integrada.pdf
https://snt.org.mx/wp-content/uploads/Lineamientos-Tecnicos-Generales-Version-Integrada.pdf
https://documentos.infocdmx.org.mx/acuerdos/2024/A121Fr01_2024-T01_Acdo_2024-21-03-1553.pdf?_gl=1*8wehaa*_ga*NTkwMjA4ODI0LjE3MDA3NTg4NTA.*_ga_9Z0G3RWLJY*MTcxMjE2NzEzOS4zMC4xLjE3MTIxNjcyODcuMC4wLjA.
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https://www.infocdmx.org.mx/evaluacioncdmx/lineamientos.php



https://www.infocdmx.org.mx/evaluacioncdmx/lineamientos.php
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IV. Ambito de aplicacion

El presente Manual es de observancia para el personal de la Direccidén de Estado

Abierto, Estudios y Evaluacion, que, en el ambito de sus funciones y atribuciones,

lleve a cabo actividades relacionadas con los procesos de verificacién del

cumplimiento de las obligaciones de transparencia que deben publicar en la

Plataforma Nacional de Transparencia y en su portal institucional de transparencia

los sujetos obligados.
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V. Politicas generales

1.- La verificacidon de cumplimiento de las obligaciones de transparencia debera
realizarse bajo los principios de legalidad, certeza juridica, independencia,

imparcialidad, objetividad, transparencia y rendicién de cuentas.

2.- La verificacion de cumplimiento de las obligaciones de transparencia se realizara
de oficio, mediante evaluaciones, o bien, a peticibn de las ponencias, para
proveerse de elementos para resolver el sentido de una denuncia, de acuerdo con
las disposiciones establecidas en este Manual. El objetivo de la verificacion es
garantizar que la informacion esté completa y actualizada en todos los sujetos

obligados, de conformidad con el articulo 154 de la Ley de Transparencia.

3.- En la verificacion de oficio del cumplimiento de las obligaciones de transparencia

se realizard de manera censal, con una periodicidad anual.

4.- El alcance de la verificacion es el establecido por los Lineamientos técnicos para
publicar, homologar y estandarizar la informacion de las obligaciones establecidas
en el titulo quinto de la ley de transparencia, acceso a la informacion publica y

rendicion de cuentas de la Ciudad de México.

5.- Los dictamenes de las evaluaciones seran publicos una vez aprobadas por el
Pleno del INFO CDMX, para permitir su consulta por parte de todas las personas

interesadas.
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VI. Procedimientos

A continuacion se presenta la descripcion de los dos procedimientos de verificacion
de las obligaciones de transparencia que prevé la Ley: a) de oficio, que derivan en
un dictamen de evaluacion y, b) a peticién de las ponencias, que derivan en un
dictamen técnico de denuncia.

VERIFICACION DE
OBLIGACIONES DE
TRANSPARENCIA

VERIFICACION A
PETICION DE
PONENCIAS

VERIFICACION DE
OFICIO

DICTAMEN DE

EVALUACION DE DICTAMEN TECNICO
OBLIGACIONES DE DE DENUNCIA
TRANSPARENCIA

EVALUACION EVALUACION DE PRIMERA VERIFICACION DE
CENSAL SOLVENTACION VERIFICACION CUMPLIMIENTO
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A. Evaluacion
1. La Direccion de Estado Abierto, Estudios y Evaluacion (DEAEE), es la unidad

administrativa encargada de coordinar y supervisar las acciones de
verificacion al cumplimiento de las obligaciones de transparencia que los
sujetos obligados deben publicar en los portales de transparencia en Internet
y en los Sistemas de Portales de Obligaciones de Transparencia de
Plataforma Nacional (SIPOT).

2. Laverificacion del cumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas
en la norma, en la modalidad de evaluaciones, parte de un proceso censal:
a la totalidad del universo de los sujetos obligados del Padrén vigente que
retnen los requisitos para ser evaluados y para todas las obligaciones de
transparencia que le aplican a los sujetos obligados de acuerdo con los
dictamenes de tablas de aplicabilidad.

3. Paraello la (DEAEE), con el apoyo de la Subdireccion de Evaluacion, define
el Programa Anual de Evaluacion, el cual contendra el calendario de
verificacion de las obligaciones de transparencia de oficio, en las dos etapas
de verificacion que la Ley prevé: una para constatar que la informacién esté
completa, publicada y actualizada en tiempo y forma (evaluacion censal) y
otra revision para constatar si aquellos sujetos obligados que tuvieron
requerimientos por atender, los hayan solventado (evaluacion de

solventacion).
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El personal de la Subdireccién de Evaluacion prepara los formatos de los
dictamenes de evaluacion e integra la base de seguimiento y resultados.

La persona titular de la Subdireccién de Evaluacion designara a las personas
evaluadoras encargadas de ejecutar las verificaciones, la distribucién de los
Sujetos Obligados que se evaluaran tanto en los portales de internet de los
sujetos obligados como en el SIPOT.

Las personas evaluadoras iniciaran la verificacion y deberan tomar en cuenta
la tabla de aplicabilidad actualizada para identificar las obligaciones de
transparencia que corresponden al sujeto obligado que serd evaluado.
Asimismo, se incorporan en cada formato de dictamen de evaluacién los
datos de identificacion: nombre del sujeto obligado a evaluar, nombre de la
persona evaluadora, fecha de inicio de la evaluacion y se deberan sefalar
las obligaciones de transparencia que, conforme a la tabla de aplicabilidad
revisada, no son aplicables.

La verificacion de cada sujeto obligado , la persona que evalia debera
guardar el archivo con el nombre corto de la Evaluacion mas el nimero del
ente por evaluar que le corresponde en el Padrén, mas siglas de dicho sujeto
obligado, mas el afo, sin espacios y con guiones bajos, en la carpeta
designada.

La persona evaluadora procedera a descargar en una carpeta, en el equipo
de cdmputo que tenga asignado, los formatos relativos a las obligaciones de
transparencia a revisar tanto de la Plataforma Nacional de Transparencia

como del portal institucional de transparencia del sujeto obligado evaluado.
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9. Las personas evaluadoras revisaran que la informacién de los formatos
descargados cumpla con los Lineamientos Técnicos de Evaluacion. El
resultado de la verificacion se debera plasmar en el dictamen de evaluacion
conforme a la valoracion que corresponda. En caso de inconsistencias, en el
campo de comentarios, registrara las observaciones y recomendaciones
pertinentes.

10. Durante la verificacién, la persona evaluadora debera realizar el respaldo que
sustente la observacion o recomendacion, sobre los incumplimientos
encontrados. Para ello, se conservara el archivo revisado, en el que consten
las inconsistencias detectadas; en su caso, se deberan incluir capturas de
pantalla de los incumplimientos detectados.

11.Una vez concluida la verificacion de la informacion publicada por el sujeto
obligado evaluado, la persona evaluadora deberd llevar a cabo la revision del
formato de dictamen de evaluacion realizado, y se incorporara el archivo
Excel con el formato del dictamen en la carpeta de evaluaciones designada
para tal efecto.

12.La persona evaluadora registrara en la base de seguimiento la calificacion
obtenida por el sujeto obligado evaluado y se debera cambiar el estado de la
evaluacion de “En proceso” a “Terminada” para su contabilidad.

13.Los resultados de la verificacion seran consignados en los dictamenes de
evaluacion, los cuales seran revisados y validados por la Subdireccion de

Evaluacion.
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14.Una vez revisados y validados los resultados de la verificacion por parte de
la Subdireccién de Evaluacién, se remitira a la persona titular de la DEAEE,
la cual, los validara o bien, formulara las observaciones que, en su caso,
debera subsanar la persona evaluadora que hayan ejecutado la verificacion.

15.Una vez que la DEAEE valide los resultados de la verificacion de las
obligaciones de transparencia, a la Jefatura de Departamento le corresponde
la sistematizacion de resultados, asi como convertir los dictamenes de
evaluacion en versidn no editable para su publicacion en el micrositio
institucional “Evaluacién CDMX”, después de que los apruebe el Pleno del
INFO CDMX.

16.Con base en los resultados, el personal de la Subdireccién elabora un
informe con el conjunto de indices globales de cumplimiento a las
obligaciones de transparencia (IGOT) de la evaluacion censal.

17.La Subdireccién de Evaluacion con apoyo de la Jefatura de Departamento
elaborara el proyecto de Acuerdo para que los resultados se sometan a
consideracion del Pleno del Instituto.

18.La DEAEE, es la responsable de revisar y validar los resultados de la
verificacion a fin de presentar a la consideracion del Pleno del Instituto, a
través de la Secretaria Técnica el proyecto de Acuerdo de los dictAmenes de
evaluacion para su eventual aprobacion por parte del colegiado.

19.Las personas integrantes del Pleno del Instituto discuten y en su caso

aprueban los dictamenes de la evaluacion censal.



20.

21.

22.

23.

24.
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Posterior a la aprobacion del Pleno, DEAEE, con apoyo de la Subdireccion
de Evaluacion, notificara los dictamenes de evaluacion a las unidades de
transparencia de los sujetos obligados a través de correo electrénico oficial.
La Subdireccion de Evaluacion solicitara la publicacién de los dictamenes de
evaluacion en version no editable, el informe con los indices de cumplimiento
a las obligaciones de transparencia y otros los materiales en el micrositio
institucional “Evaluacion CDMX”.

Los sujetos obligados cuyos dictimenes de evaluacion censal sefialen
incumplimientos a las obligaciones de transparencia, con requerimientos,
recomendaciones u observaciones derivadas de la verificacion, cuentan con
un plazo no mayor de quince dias habiles para su atencién a partir de que
recibe la notificacion;

Los sujetos obligados deberan remitir a la DEAEE un informe sobre las
acciones mediante las cuales dio cumplimiento a las recomendaciones u
observaciones por incumplimientos de las obligaciones de transparencia
referidas en el dictamen. La Subdireccion de Evaluacion deberé acusar de
recibidos dichos informes e integrarlos en la carpeta electronica que
corresponda a esa evaluacion;

En tanto transcurre el plazo de quince dias sefialado en el punto 22, el
personal de la Subdireccion de Evaluacién elaborara nuevamente los
formatos de los dictamenes de evaluacion e integrara la base de seguimiento
y resultados unicamente de los sujetos obligados con recomendaciones u

observaciones;
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25.Una vez concluido el plazo de quince dias, las personas evaluadoras,
procederan a realizar una nueva verificacion, inicamente de las obligaciones
de transparencia con recomendaciones u observaciones de la Evaluacion
Censal. Para tal efecto, se replican los puntos 6 al 17 de este procedimiento.

26.La DEAEE, es la responsable de revisar y validar los resultados de la
verificacion de solventacion a fin de presentar a la consideracion del Pleno
del Instituto, el proyecto de Acuerdo de los dictamenes de evaluacion para
su eventual aprobacion por parte del colegiado.

27.Las personas integrantes del Pleno del Instituto deliberan, y posteriormente
aprueban los dictdmenes con los resultados de la evaluacion de solventacion
a las recomendaciones y observaciones derivadas de la evaluacion censal
inmediatamente anterior.

28.Posterior a la aprobacion del Pleno, la DEAEE, con apoyo de la Subdireccion
de Evaluacion, notificaré los dictamenes de la evaluacion de solventacion a
los sujetos obligados a través de correo electrénico oficial.

29.Cuando se considere que los sujetos obligados han incumplido total o
parcialmente las recomendaciones u observaciones del dictamen, la DEAEE,
por conducto de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado que
corresponda, notificara el dictamen para que se atienda las recomendaciones
y observaciones en un plazo no mayor a cinco dias habiles contados a partir
de que recibe la notificacion;

30.Los sujetos obligados deberan remitir a la DEAEE un informe sobre la

atencion a los requerimientos, recomendaciones u observaciones por
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incumplimientos de las obligaciones de transparencia referidas en el
dictamen;

31.Al dia habil siguiente de la aprobacién del Pleno, la DEAEE remitira a la
Secretaria Técnica, una relacion de los sujetos obligados con
incumplimientos reiterados acompafnada de los respectivos dictimenes de
evaluacion para que, ejecute las medidas de apremio o sanciones resueltas

por el Pleno y conforme a lo establecido en la Ley.

A continuacion, se presenta una tabla que esquematiza el procedimiento de
verificacion de oficio para la evaluacién al cumplimiento de las obligaciones de
transparencia antes descrito y en la que se define el orden de prelacion de la
actividad, persona o area responsable, asi como el o los documentos que de dicha

actividad se generan.

Tabla 1: Procedimiento de Verificacién al cumplimiento de las obligaciones de
transparencia de oficio para la evaluacion

Numero Actividad Responsable Documento
Programar el ciclo de evaluacion Proarama de
1 de las obligaciones de | DEAEE gramg
evaluacion.

transparencia.

Subdireccién de | Formatos de dictamen
Evaluacion y | de evaluacioén y base de
personas seguimiento a
evaluadoras resultados.

Elaborar los formatos de los
2 dictdmenes de evaluacion y de la
base de resultados.
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Tabla 1: Procedimiento de Verificacion al cumplimiento de las obligaciones de
transparencia de oficio para la evaluacion

NUmero

Actividad

Responsable

Documento

Planificar y designar la
distribucion de los sujetos
obligados para la verificacion.

Subdireccién
Evaluacioén

de

Base de datos con
asignacion de sujetos
obligados por evaluar.

Revisar la tabla de aplicabilidad e
identificar las obligaciones de
transparencia aplicables al sujeto
obligado; y poner en cada formato
de dictamen de evaluacion los
datos de identificacién: nombre
del sujeto obligado a evaluar,
nombre de la persona
evaluadora, fecha de inicio de la
evaluacion y registrar las
obligaciones de transparencia no
aplicables.

Personas
evaluadoras

Formato de dictamen de
evaluacion con datos
minimos.

Guardar el archivo con el nombre
corto de la Evaluacién Censal,
namero del Padrén del sujeto
obligado, siglas y afio; sin
espacios y con guiones bajos, en
la carpeta designada.

Personas
evaluadoras

Repositorios de
formatos de dictamen de
evaluacion.
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Tabla 1: Procedimiento de Verificacion al cumplimiento de las obligaciones de
transparencia de oficio para la evaluacion

NUmero

Actividad

Responsable

Documento

Descargar en una carpeta, los
formatos relativos a las
obligaciones de transparencia a
revisar tanto de la Plataforma
Nacional de Transparencia como
del portal institucional de
transparencia del sujeto obligado.

Personas
evaluadoras

Carpeta con
documentos base de
evaluacion.

Revisar que la informacién de los
formatos descargados cumpla
con los Lineamientos Técnicos de
Evaluacion.

El resultado de la verificacion se
plasma en el dictamen de
evaluacion conforme a la
valoracion que corresponda.

En caso de inconsistencias, en el
campo de comentarios, registrar
las observaciones y
recomendaciones pertinentes.

Personas
evaluadoras

Dictamen de evaluacién
del sujeto obligado.

Realizar el respaldo que sustente
la observacién o recomendacion,
sobre los incumplimientos
encontrados. Para ello, se
conservara el archivo revisado,
en el que consten las
inconsistencias detectadas; en su
caso, se deberan incluir capturas

de pantalla de los

Personas
evaluadoras

Repositorio de archivos
verificados con
evidencias de
incumplimientos.
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Tabla 1: Procedimiento de Verificacion al cumplimiento de las obligaciones de
transparencia de oficio para la evaluacion

Numero Actividad Responsable Documento
incumplimientos detectados.
Revisar el dictamen de
evaluacion e incorporar el archivo | Personas Carpeta con los
9 . b dictamenes de la
Excel del dictamen en la carpeta | evaluadoras »
. Evaluacion.
de evaluaciones.
Registrar en la base de
seguimiento la calificacion -
guir . . | Personas Base de seguimiento de
10 obtenida y cambiar el estado de: it
» o« . ” evaluadoras la evaluacion.
En proceso” a “Terminada” para
su contabilidad.
Revisar y validar los resultados . o Validacion de base de
T .~ | Subdireccion de g
11 de la verificacion de la evaluacién . seguimiento a
Evaluacion
censal. resultados.
Subdireccién de
12 Analizar resultados y elaborar el | Evaluacion y | Informe de Evaluacion
Informe de Evaluacion Censal. personas Censal.
evaluadoras
Revisar y validar el Informe de Informe de Evaluacion
13 2 DEAEE .
Evaluacién Censal. Censal validado.
, . , Subdireccion de | ~. ..
Configurar en version no editable Evaluacion Dictamenes de
14 los dictamenes de evaluacion Y| evaluacién en versién no
personas

para su publicacion.

evaluadoras

editable.
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Tabla 1: Procedimiento de Verificacion al cumplimiento de las obligaciones de
transparencia de oficio para la evaluacion

Numero Actividad Responsable Documento
Elaborar el proyecto de Acuerdo . o
por medio del cual se someteran E\ljgli I;i(i:géon d)e/
15 al Pleno los dictamenes de Proyecto de Acuerdo.
evaluacién para su consideracion personas
it evaluadoras
y eventual aprobacion.
Revisar, validar e inscribir ante la
Secretaria Técnica el proyecto de
Acuerdo por medio del cual se
someten a consideracion del Proyecto de Acuerdo
16 L DEAEE ! . .
Pleno los dictamenes de validado e inscrito.
evaluacion para su
consideracién y eventual
aprobacion.
Discusién y aprobacién por parte
17 del Pleno de los resultados de la | Pleno Acuerdo aprobado.

evaluacion.
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Tabla 1: Procedimiento de Verificacion al cumplimiento de las obligaciones de
transparencia de oficio para la evaluacion

Numero Actividad Responsable Documento
Publicacién en micrositio
institucional
https://infocdmx.org.mx/
evaluacioncdmx/evalua
ciones.php de, al
menos, los siguientes
documentos:

e Dictamenes de
evaluacion
descargables de los
sujetos  obligados

Gestionar la publicacién de la bdi ion d evaluados
18 informacion de la Evaluacion Su Ireccion de | o | istado de sujetos
Evaluacioén .
Censal. obligados
evaluados con el
IGOT obtenido

e [nforme de
resultados del
proceso de
verificaciéon con
indices de

cumplimiento.
Acuerdo del Pleno
(cuando se haya
suscrito)
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Tabla 1: Procedimiento de Verificacion al cumplimiento de las obligaciones de
transparencia de oficio para la evaluacion

Numero Actividad Responsable Documento
Oficio de Notificacion del
Acuerdo con los
dictamenes de la
Notificar el Acuerdo del Pleno que Evaluacién Censal y el
aprueba los dictimenes de plazo para que los
19 evaluacibn a los  sujetos | DEAEE sujetos obligados que
obligados, asi como el plazo para recibieron
atender las recomendaciones. recomendaciones las
atiendan.
Correo de envio de la
notificacion.
oo Sujetos obligados | Informe que notifica el
Atender los requerimientos del J 9 € q
20 dictamen de la evaluacion y gue  obtuvieron cumpllmlentq a las
" menos de 100 de | recomendaciones de la
notificarlo a la DEAEE. .
IGOT Evaluacion Censal.
Registro de control de
) los informes de
Tomar nota del informe de | Personas .
21 . -~ cumplimiento a las
cumplimiento de requerimientos. | evaluadoras :
recomendaciones de la
Evaluacion Censal.
Formatos de los
Elaborar los formatos de los s,
. ., dictamenes de
dictamenes de evaluacion al L
L verificacion al
cumplimiento de las -t
. Personas cumplimiento de las
22 recomendaciones de la

evaluacion Censal previa y de la
base de seguimiento y
resultados.

evaluadoras

recomendaciones de la
evaluacion Censal vy
base de seguimiento y
resultados.
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Tabla 1: Procedimiento de Verificacion al cumplimiento de las obligaciones de
transparencia de oficio para la evaluacion

Numero Actividad Responsable Documento
Asignacion en la base
de seguimiento y
- . resultados de sujetos
Planificar y designar la bdi . d bligados e
23 distribucion de los sujetos Su reccion — de | oblga g
obligados que se verifican, Evaluacién obtuvieron menos de
100 de IGOT en la
Evaluacién censal
previa.
Dictamenes de
Una vez vencido el plazo de evaluacion de
atencion sefalado en el Acuerdo solventacion a las
de la Evaluacién Censal, verificar recomendaciones de
24 la atencion de las | Personas Evaluacion Censal, base
recomendaciones para la | evaluadoras de seguimiento y
publicacion de la informacion por resultados y repositorios
los sujetos obligados, conforme a de archivos verificados
los puntos 4 a 10 de esta tabla. con evidencias de
incumplimientos.
Revisar y validar los resultados
de la verificacibn de la
o5 solventacién a las | Subdireccién de | Validacion de
recomendaciones y | Evaluacion resultados.
observaciones emitidas en la
evaluacién censal.
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Tabla 1: Procedimiento de Verificacion al cumplimiento de las obligaciones de
transparencia de oficio para la evaluacion

Numero Actividad Responsable Documento
. Informe de resultados de
Analizar y elaborar el Informe de . . .
- Subdireccion de | la verificacibn a la
la Solventacion a las P g
. Evaluacion y | solventacion a las
26 recomendaciones y ersonas recomendaciones
observaciones emitidas en la | P : y
Evaluacion Censal evaluadoras observaplones de la
) Evaluacion Censal.
Revisar y validar el Informe de Notificacion de
Solventacion a las validacion del Informe
recomendaciones y de Solventacién a las
27 X " DEAEE .
observaciones emitidas en la recomendaciones y
Evaluaciéon Censal. observaciones emitidas
en la Evaluacion Censal
Elaborar el proyecto de Acuerdo . L
proy X - Subdirecciéon de
para someter a consideracion y Evaluacion
28 en su caso aprobacion del Pleno y Proyecto de Acuerdo.
1 e - _ .. | personas
los dictamenes de la verificacion evaluadoras
de solventacion.
Revisar, validar e inscribir ante la
Secretaria Técnica el proyecto de
Acuerdo ara  someter a Proyecto de Acuerdo
29 P DEAEE y

consideracion del Pleno los
dictdimenes de la verificacion de
solventacion.

validado e inscrito.
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Tabla 1: Procedimiento de Verificacion al cumplimiento de las obligaciones de
transparencia de oficio para la evaluacion

Numero Actividad Responsable Documento

Dictamenes de
i ., ! evaluacion de

Configurar en version no editable . L, e
. - Subdireccion de | Solventacion a las

30 los dictamenes de evaluacion Evaluacion recomendaciones

para su publicacion. ; Y
observaciones emitidas
en la Evaluacion Censal
Solicitud de publicacién
de materiales de la
Solventacion a las
recomendaciones y
observaciones emitidas
en la Evaluacion Censal
Publicacién en micrositio

institucional
https://infocdmx.org.mx/
evaluacioncdmx/evalua
Solicitar la publicacion de la ciones.php de, al
informacién de la Solventacion a . ., menos, los siguientes

. Subdireccion de .

31 las recomendaciones y . documentos:

. . Evaluacioén o
observaciones emitidas en la e Dictamenes de
Evaluaciéon Censal. evaluacion

descargables de los
sujetos  obligados
evaluados

e Listado de sujetos
obligados

evaluados con el
IGOT obtenido

e Informe de
resultados del
proceso de
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Tabla 1: Procedimiento de Verificacion al cumplimiento de las obligaciones de
transparencia de oficio para la evaluacion

Numero Actividad Responsable Documento
verificacion con
indices de
cumplimiento.

e Acuerdo del Pleno
(cuando se haya
suscrito).
Aprobacion del Pleno de los
32 resultados de la evaluacion. Pleno Acuerdo aprobado.
Notificar el acuerdo de Correo de notificacion
cumplimiento y dictimenes de de los dictdmenes de la
33 . e . DEAEE .
incumplimiento a los sujetos evaluacion de
obligados. solventacion
Solicitar a la Secretaria Técnica Relacion de sujetos
se implementen las medidas de obligados que estan en
apremio o] sanciones condicion de recibir
34 determinadas por el Pleno del DEAEE medidas de apremio o
INFO CDMX a los sujetos sanciones por el
obligados que reiteradamente incumplimiento reiterado
incumplieron con el minimo a las obligaciones de
establecido en la Ley. transparencia
Copias del documento
Informar a la DEAEE cuando las . que da cue_nta de que ?,I
. . . Secretaria sujeto obligado recibié
35 medidas de apremio 0 sanciones

hayan quedado realizadas.

Técnica del Pleno

las medidas de apremio
0 sanciones
correspondientes.
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Tabla 1: Procedimiento de Verificacion al cumplimiento de las obligaciones de
transparencia de oficio para la evaluacion

Ndmero Actividad Responsable Documento
Atender las recomendaciones . . .
. : y Sujetos obligados | Informe de cumplimiento
observaciones del dictamen de la .
36 s . con menos de | de las recomendaciones
evaluacion de solventacion e .
) : 100 de IGOT y observaciones.
informar al Instituto.
Registro para control de
Tomar nota del informe de gestion de los informes
cumplimiento a las de cumplimiento a las
X Personas .
37 recomendaciones de la recomendaciones de la

Evaluacion de solventacion de los
sujetos obligados.

evaluadoras

Evaluacion de
solventacion recibidos
en la DEAEE.

Fin del procedimiento
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. Verificacion de obligaciones de transparencia a peticion de las

ponencias por denuncias

La denuncia es un instrumento que sirve a las personas para dar aviso al Info
CDMX cuando detectan que hay presuntos incumplimientos de obligaciones
de transparencia porque consideran que la informacion que deben publicar
los sujetos obligados en sus portales institucionales o en la Plataforma
Nacional de Transparencia no esta publicada, no estd completa o no esta
actualizada.

. A partir de las denuncias que hacen las personas por presuntos
incumplimientos de obligaciones de transparencia, el INFO CDMX abre un
procedimiento para verificar si estd o no fundada la denuncia. Como parte de
este procedimiento, la DEAEE, como é&rea técnica especializada en la
verificacion, recibe la solicitud de las ponencias para constatar si
efectivamente se incumple o no con la publicacion de informacion de las
obligaciones de transparencia.

Para ello la DEAEE genera un dictamen técnico de la o las denuncias que le
solicitan verificar, el cual se debe realizar bajo los principios de legalidad,
certeza juridica, independencia, imparcialidad, objetividad, informacién,
transparencia y celeridad.

La Subdireccion de Evaluacion asigna la tarea de realizar el dictamen de

verificacion solicitado por la Ponencia a una de las personas evaluadoras.
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5. El dictamen técnico de las denuncias debe incluir al menos los siguientes
datos: numero de expediente de denuncia, nombre del sujeto obligado,
normatividad denunciada, fecha en la que se realiza la verificacion del portal
institucional de transparencia, el Sistema de Portales de la Plataforma
Nacional de Transparencia o en ambas y un informe de los hallazgos.

6. Para realizar un dictamen de denuncia se tiene un plazo de entre 5y 6 dias
habiles de acuerdo con lo sefialado por cada Ponencia en su solicitud de
dictaminacion a la DEAEE. Para ello la persona evaluadora iniciara la
verificacion de las obligaciones de transparencia denunciadas como
presuntamente incumplidas con la revision de la tabla de aplicabilidad, a fin
de identificar si corresponden al sujeto obligado las obligaciones de
transparencia denunciadas. De ser aplicables las obligaciones de
transparencia denunciadas, se procedera a la revision; de lo contrario, lo
sefialard en el dictamen y se entregara a la Ponencia.

7. Cuando le son aplicables al sujeto obligado las obligaciones de transparencia
denunciadas, la persona evaluadora inicia la verificacién de la denuncia, con
la localizacién de la normatividad en la plataforma que se revisa; es decir, en
el Sistema de Portales de la Plataforma Nacional de Transparencia, en el
portal institucional de transparencia del sujeto obligado o en ambas segun lo
indique la denuncia. En caso de no indicarlo en la denuncia, se revisan
ambas plataformas.

8. Una vez localizada la publicacion de la obligacion denunciada, se descarga

en una carpeta en el equipo de computo que tenga asignado la persona
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evaluadora, en el que se incluye el archivo con la informacion. Para cada
obligacion de transparencia se revisa si cumple con los criterios establecidos
en los Lineamientos Técnicos de Evaluacion.

9. Los hallazgos, resultado de la verificacion, se plasman en el dictamen como
informe que sefale si cumple, incumple parcialmente o incumple con la
publicacion de las obligaciones de transparencia conforme a los
Lineamientos Técnicos. Se deben incluir las evidencias o capturas de
pantalla de lo sefialado en el informe, evidencias que no podran faltar cuando
se detectan incumplimientos parciales o totales.

10.La persona titular de la Subdireccion de Evaluacion revisa el dictamen
elaborado y lo pone a consideracion de la persona titular de la DEAEE.

11.Una vez que la DEAEE lo valida y suscribe, instruye al personal de la
Subdireccion de Evaluacioén la entrega del dictamen técnico a la ponencia
que lo solicit6.

A continuacién, se presenta una tabla que esquematiza el procedimiento de
verificacion de las obligaciones de transparencia a peticion de las ponencias por
denuncias antes descrito y en la que se define el orden de prelacion de las
actividades, persona o area responsable, asi como el o los documentos que de

dicha actividad se generan.
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Tabla 2:

Procedimiento de verificacién de las obligaciones de transparencia a

peticion de las ponencias

NUumero Actividad Responsable Documento

1 La DEAEE recibe la solicitud | DEAEE Oficio de la Ponencia
de las ponencias para que solicita
constatar si efectivamente dictaminar las
existe el presunto obligaciones de
incumplimiento de transparencia
obligaciones de denunciadas
transparencia.

2 Se asigna a una persona | Subdireccion Correo con
evaluadora la | de Evaluacion | instruccion de
responsabilidad de realizar dictaminacién de
el dictamen de verificacion denuncia con
solicitado por la Ponencia expediente

proporcionado por la
Ponencia
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Tabla 2:

Procedimiento de verificacién de las obligaciones de transparencia a

peticion de las ponencias

3 Iniciar la verificacién con la | Persona Tablas de
revision de las tablas de | evaluadora aplicabilidad del
aplicabilidad, a fin de sujeto obligado
identificar si las obligaciones denunciado
de transparencia
denunciadas corresponden
al sujeto obligado.

4 Localizar la normatividad | Persona Ley de Transparencia
denunciada en la plataforma | evaluadora Local

gue se revisa, es decir, en el
Sistema de Portales de la
de
Transparencia, en el portal
de

sujeto

Plataforma  Nacional

institucional
del
obligado o en ambas segun

transparencia

lo indique la denuncia. En

caso de no indicarlo en la
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Tabla 2: Procedimiento de verificacion de las obligaciones de transparencia a

peticion de las ponencias

denuncia, se revisan ambas

plataformas.

5 Descargar en una carpeta, | Persona Lineamientos
en el equipo de computo que | evaluadora Técnicos de
tenga asignado el archivo Evaluacion

con la informacién y revisar
si cumple con los criterios
establecidos en los
Lineamientos Técnicos de

Evaluacion.




Instituto de Transparencia, Acceso a la
Direccion de Estado Abierto, | Informacion Publica, Proteccion de Datos

Estudios y Evaluacion Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México

. Fecha de
Manual de Procedimientos NUm. de pag.

- - Autorizacion
para Verificar el Cumplimiento

de Obligaciones de Mes Ao
49

Transparencia
P Mayo | 2024

Tabla 2: Procedimiento de verificacion de las obligaciones de transparencia a

peticion de las ponencias

6 Plasmar los  hallazgos | Persona Proyecto de dictamen
resultado de la verificacion | evaluadora
se plasman en el dictamen
que sefiale si  cumple,
incumple parcialmente o
incumple con la publicacién
de las obligaciones de
transparencia conforme a los
Lineamientos Técnicos, asi
como las evidencias que no
podran faltar cuando se
detectan  incumplimientos

parciales o totales.

7 Revisar el proyecto de | Subdireccion Proyecto de dictamen
dictamen técnico elaborado | de Evaluacion | revisado

por la persona evaluadora y
ponerlo a consideracién de
la persona titular de la
DEAEE.
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Tabla 2: Procedimiento de verificacion de las obligaciones de transparencia a

peticion de las ponencias

8 Validar 'y suscribir el | DEAEE Dictamen Técnico de
dictamen técnico del la denuncia
expediente de denuncia

9 Instruir al personal de la | DEAEE Correo que envia a la

Subdireccion de Evaluacion
la entrega del dictamen
técnico a la ponencia que lo

solicito.

Ponencia el Dictamen
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Anexo 1. Guia para verificar obligaciones de transparencia.

https://docs.google.com/document/d/1dhp3wjtaxxi23V|YjeyShuG9vgzS7TAo
/edit?usp=sharing&ouid=112723734012203032377&rtpof=true&sd=true

Anexo 2. Elementos para el aprovechamiento de los resultados de la

verificacion de obligaciones de transparencia.

https://docs.google.com/document/d/1KzLIBPeGZLrfTrl9nqjOnPVvINUGbheO
W/edit?usp=sharing&ouid=112723734012203032377&rtpof=true&sd=true
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https://docs.google.com/document/d/1KzLIBPeGZLrfTrl9nqjOnPvlNUGbhe0W/edit?usp=sharing&ouid=112723734012203032377&rtpof=true&sd=true

Anexo 1

Guia para verificar
obligaciones de
transparencia



Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

o I
'—‘ I“ Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de |la Ciudad de México

indice

10T [Tt o3 T o 3
ODbJetivVO de 1a QUIA «.coeeeeee e 3
Generalidades de la verificacion de las obligaciones de transparencia .................. 4
Tablas de ApliCabIlidad .........coooiiiiiiii e 7

Procedimientos en los que se realiza la verificacion de las obligaciones de
L E= T Y o T= U] o (o = U PP PP PPPPPPPPP 8
1. Evaluacion de obligaciones de transparencCia...............eeeeeeeeeeeiiiiviieeeeeaeeeeennnns 9
Formato de dictamen de evaluacCion .............ccccceuuruiumrmmniniiiiiiiiiiaeennnee.. 26
Criterios de VerifiCacCiOn .........coooo e 31
Resultados de 1a evaluaciOn.................uuuuuiiiiiiuiiiiiiannannnaaannne 42
2. Dictaminacion de denuncias por vacios de informacion .............cccccccceeeenes 58
Formato de dictamen de denuUNCIAs ..........cceuuuiiiiiieeiiieiecee e e e eeeeeees 58
1 de 67

www.infocdmx.org.mx

La Morena 865, Col. Narvarte Poniente, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020, CDMX Tel. +52 (55) 5636-2120



In"‘v' AfOs
'-’ 18 .I Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
I“ 0 Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de |la Ciudad de México

PLENO DEL INFO CDMX

Aristides Rodrigo Guerrero Garcia, Comisionado Presidente
Maria del Carmen Nava Polina, Comisionada Ciudadana.
Laura Lizette Erniquez Rodriguez, Comisioanda Ciudadana

Julio César Bonilla Gutiérrez, Comisionado Ciudadano

GUIA PARA VERIFICAR OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA
Direccion de Estado Abierto, Estudios y Evaluacion.
73 paginas

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México (INFO CDMX).

La Morena, 865, Col. Narvarte Poniente, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020,
Ciudad de México.

Ciudad de México, 2024

Esta obra esta bajo una licencia Creative Commons Atribucién-No Comercial-
Sin Obra Derivada 2.5 México.

Cita sugerida: Equipo de Estado Abierto. “Guia para verificar obligaciones de
transparencia”. Ciudad de México: INFO CDMX, 2024.

2 de 67

www.infocdmx.org.mx La Morena 865, Col. Narvarte Poniente, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020, CDMX Tel. +52 (55) 5636-2120



[ 18 AR

."’ ] .I Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
- I“ 0 Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de |la Ciudad de México

Introduccion

El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México (INFO CDMX)
desempeiia un papel crucial para garantizar a todas las personas el derecho de
acceso a la informacion publica en posesion de cualquier entidad publica o persona
fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad o de
interés publico en la Ciudad de México.

Una de las tareas clave para cumplir con este objetivo es la evaluacion de la
informacion que publican los sujetos obligados, tanto en su sitio web oficial como en
la Plataforma Nacional de Transparencia. Lo anterior se deriva, en especifico, de la
fraccion IX del articulo 53 de la Ley de Transparencia, Acceso ala Informacion
Publicay Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México (LTAIPRC), que faculta
al INFO CDMX disefiar y aplicar indicadores, asi como de la fraccion XXII del
mismo articulo, que le mandata verificar que los sujetos obligados cumplan con sus
obligaciones en la materia

De conformidad con el articulo 22 del Reglamento Interior del INFO CDMX, es
atribucion de la Direccion Estado Abierto, Estudios y Evaluacion verificar y evaluar
la publicacion y actualizacion de las obligaciones de transparencia de los Sujetos
Obligados, de conformidad con el Titulo Quinto de la Ley de Transparencia. Este
proceso implica asegurar la disponibilidad y accesibilidad de la informacion en
internet en formatos abiertos, respetando los principios y las normas establecidos.

La elaboracion de este manual responde a la necesidad de contar con una guia
detallada que oriente paso a paso las actividades operativas en las evaluaciones, y
proporcionar una herramienta exhaustiva y fiable para el personal involucrado. Este
documento tiene como objetivo garantizar que cada actividad se realice de forma
clara, justificada y alineada con los principios de transparencia y rendicion de
cuentas, optimizar la eficacia y coherencia de las operaciones y la calidad de las
evaluaciones.

Objetivo de la guia

e Proporcionar orientacion precisa y detallada a las personas involucradas en
la verificacion de las obligaciones de transparencia, incluyendo la verificacion
de la informacién publicada por los Sujetos Obligados en sus sitios de
Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia.

e Facilitar una herramienta que permita establecer criterios uniformes de
valoracion en el momento de la revision.
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Generalidades de la verificacion de las obligaciones de
transparencia

En esta seccion se da a conocer la modalidad en la que se realizan las verificaciones
de las obligaciones de transparencia y los medios disponibles para llevarlas a cabo.

Unidad Administrativa del INFO CDMX que realiza la verificacion de las obligaciones
de transparencia:

Direccion de Estado Abierto, Estudios y Evaluacion, a través de la Subdireccion de
Evaluacion.

Modalidad en la que se realiza la verificacidon de las obligaciones de transparencia:

La verificaciobn se realiza de forma digital, en la Plataforma Nacional de
Transparencia, y en el portal institucional, generalmente ubicada en una seccion
denominada “Transparencia”.

e Plataforma Nacional de Transparencia: , médulo de Informacion Publica:
https://consultapublicamx.plataformadetransparencia.org.mx/vut-
web/faces/view/consultaPublica.xhtml#inicio

‘ INICIAR SESION

PLATAFORMA NACIONAL DE
TRANSPARENCIA

Ul Toda la plataforma

o) INFORMACION PUBLICA SOLICITUDES QUEJAS DE RESPUESJAS
Y

e Portales Institucionales, generalmente ubicadas en una seccién
denominada “Transparencia”, como ejemplo se muestra el portal principal
del INFO CDMX: https://infocdmx.org.mx/
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.. 0Oué se verifica?

Se verifica lainformacién que los entes publicos de la Ciudad de México ponen
a disposicion de las personas en los medios establecidos para ello, en atenciéon
a lo que establece la normativa como obligacién de transparencia.

En la verificacion, se revisa que la informacién cumpla con criterios sustantivos
de contenido, los cuales estan relacionados con la existencia de la informacion,
es decir que esté publicada en la pagina de Internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia.

También, se verifican los criterios adjetivos, los cuales permiten identificar la fecha
en que se actualizo por Ultima vez esa informacion, la fecha de publicidad y el area
gue genero la informacion; asi como determinar que la informacién publicada se
encuentra organizada y sistematizada en los formatos establecidos y que el soporte
de la misma permita su reutilizacion.

e Articulos, fracciones y formatos que se pueden verificar?.

1 De conformidad con los Lineamientos técnicos para publicar, homologar y estandarizar la
informacion de las obligaciones establecidas en el titulo quinto de la ley de transparencia, acceso a
la informacion publica y rendicién de cuentas de la Ciudad de México reformados el 13 de marzo de
2024: https://infocdmx.org.mx/evaluacioncdmx/lineamientos.php
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Tipo de obligaciones de . Total de Total de
: Articulo : *
transparencia fracciones formatos
Comunes (aplican a todos los 121 54 100
sujetos obligados) 122 3 4
Especificas del Poder Ejecutivo 123 26 46
Especmcas_ de las al_cal;llas o] 124 32 41
demarcaciones territoriales
Espemﬂcgs d_el Poder 125 35 48
Legislativo
Especificas del Poder Judicial 126 31 38
Especificas de la Auditoria 127 6 6
Superior de la Ciudad de México
Especificas de las autoridades 128 24 53
electorales
129 30 34
Especificas de las 130 1 1
organizaciones politicas
131 0 0
Especificas de la Comision de 132 14 20
Derechos Humanos
Especificas del Instituto de
Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion 133 13 26
de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México
Especificas de la Universidad
Autonoma de la Ciudad de 134 13 18
México
Especificas de los fideicomisos, 135 13 19
fondos publicos y otros analogos 136 1 1
Especmcqs_ dglla Junta_ Lo_cal de 137 10 18
Conciliacion y Arbitraje
Especificas de los sindicatos 138 4 6
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Tipo de obligaciones de . Total de Total de
: Articulo - *
transparencia fracciones formatos
Especificas de las personas 139 5 2
fisicas 0 morales que recibeny
ejercen recursos publicos o
ejercen actos de autoridad 140 3 2
141 1 1
142 3 1
143 8 1
Disposiciones Particulares 144 1 0
145 1 0
146 1 1
147 1 1
Disposiciones generales de la
clasificacion y desclasificacion 172 1 1
de la informacién
Total 28 336 489

El conjunto de articulos, sus fracciones y formatos, conforman los rubros de
informacion que forman parte de las obligaciones de transparencia que deben
publicar los entes publicos.

Tablas de Aplicabilidad

Para el desarrollo de la verificacion de las obligaciones de transparencia, es
imprescindible tener en cuenta su Tabla de Aplicabilidad, puesto que establecen
cudles son las obligaciones de transparencia que le aplican y que no le aplican a un
ente publico; las obligaciones de transparencia que le aplican al ente publico, son
las que se deben verificar.

Las Tablas de Aplicabilidad son elaboradas por el personal de la Direccion de
Estado Abierto, Estudios y Evaluacion. Es importante tener en cuenta que se deben
crear o actualizar en los siguientes casos:

e Cuando se incorpora un sujeto obligado al Padron.

e Cuando se modifica la naturaleza juridica del sujeto obligado.

e Cuando se reforma la normativa (Leyes de transparencia y Lineamientos
técnicos de evaluacion.
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La tabla de aplicabilidad vigente de cada ente publico, esta disponible en la seccidn
de Tablas de Aplicabilidad que esta alojado en el micrositio #EvaluacionCDMX:
https://www.infocdmx.org.mx/evaluacioncdmx/tablas.php

A continuacién, se muestra como ejemplo, un extracto de la tabla de aplicabilidad
del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México:

XVIL. La informacién curricular y perfil de los puestos de las
personas servidoras publicas, desde el nivel de jefe de
departamento o equivalente, hasta el titular del sujeto Aplica
obligado, asi como, en su caso, las sanciones administrativas
de que haya sido objeto;

istado de personas servidoras publicas con
sanciones administrativas definitivas, especificando la causa Aplica
de sancién y la disposicidn,;
XIX. Los servicios que ofrecen sefialando los requisitos para
acceder a ellos;
XX. Los tramites, requisitos y formatos que ofrecen; No aplica
e conformidad con lo dispuesto por el articulo
3 de la Ley de Transparencia, asi como por el
eglamento Interior del Instituto de
ransparencia, Acceso a la Informacién Publica,
roteccién de Datos Personales y Rendicién de
uentas de la Ciudad de México (Reglamento
nterior), el INFOCDMX no cuenta con
l:ibuciones para ofrecer tramites.

Aplica

-

XXI. La informacion financiera sobre el presupuesto asignado,
de los dultimos tres ejercicios fiscales, la relativa al
presupuesto asignado en lo general y por programas, asi
como los informes trimestrales sobre su ejecucion. Esta
informacidn incluira: a) Los ingresos recibidos por cualquier
concepto, incluidos los donativos, sefialando el nombre de los
responsables de recibirlos, administrarlos y ejercerlos,
indicando el destino de cada uno de ellos: b) El presupuesto
de egresos y método para su estimacion, incluida toda la
informacién relativa a los tratamientos fiscales diferenciados o
preferenciales; c) Las bases de calculo de los ingresos; d) Los
informes de cuenta publica; e) Aplicaciéon de fondos auxiliares
especiales y el origen de los ingresos; f) Estados financieros
y presupuestales, cuando asi proceda, y g) Las cantidades
recibidas de manera desglosada por concepto de recursos
autogenerados, y en su caso, el uso o aplicacién que se les

Aplica

Como se observa en la imagen anterior, la Tabla de Aplicabilidad permite identificar
los articulos y sus fracciones que son aplicables o no al ente publico.

Procedimientos en los que se realiza la verificacion de las
obligaciones de transparencia

La Ley de Transparencia local prevé que el Instituto realice acciones de verificacion
a las obligaciones de transparencia, de las cuales derivan los requerimientos,
observaciones y recomendaciones que deben atender los sujetos obligados. Al
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respecto, la verificacion de obligaciones de transparencia puede ser de oficio y a
peticion de las personas.

La verificacion de oficio se lleva a cabo por medio de la evaluacion de obligaciones
de transparencia y la verificacion a peticion de las personas, se lleva a cabo por
medio de dictdmenes de denuncias por vacios de informacion publica, es decir,
cuando las personas ingresan al Instituto una denuncia porque consideran que
algun sujeto obligado omite la publicacion de informacion relativa a las obligaciones
de transparencia.

Es asi, que en este documento se abordaran en lo particular, los siguientes
procedimientos:

1. Evaluacion de obligaciones de transparencia.
2. Dictaminacién de denuncias por vacios de informacién publica.

En ambos procedimientos antes de iniciar con la verificacion se requiere cotejar las
obligaciones de transparencia que le corresponden a ese sujeto obligado en su
dictamen de tablas de aplicabilidad. A continuacion se describe la informacién
relevante sobre las tablas de aplicabilidad.

1. Evaluacion de obligaciones de transparencia

En este apartado, podran las personas evaluadoras conocer aspectos relevantes
de las evaluaciones de obligaciones de transparencia.

La evaluacion debe mostrar el nivel de cumplimiento que tienen los entes
publicos respecto del piso minimo de informacion que deben publicar como
obligacién de transparencia establecida por la Ley de Transparencia local. Este
proceso se realiza de acuerdo con lo establecido en los Lineamientos Técnicos para
Publicar, Homologar y Estandarizar las Obligaciones establecidas en el Titulo
Quinto de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México (Lineamientos Técnicos de Evaluacion).

A partir del afio 2019, la evaluacion de las obligaciones de transparencia se
realiza de manera censal, toda vez que, por la cantidad de sujetos obligados en la
Ciudad de México y la cantidad de personas que conforman la estructura de la
Direccion de Estado Abierto, Estudios y Evaluacion dedicada a la verificacion de
obligaciones de transparencia es posible garantizar, al menos una evaluacion
exhaustiva a todos los sujetos del padrén, garantizando asi el principio de maxima
publicidad en la transparencia pasiva de los entes publicos de la Ciudad de México.
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En este sentido, se verifican todas las obligaciones de transparencia al total de los
sujetos obligados que forman parte del Padréon vigente? al momento de iniciar la
evaluacion correspondiente.

Ciclo de la evaluacion

En esta seccion, se abordard el ciclo de la evaluacién de las obligaciones de
transparencia, que comprende la evaluacion censal y la solventacion de las
recomendaciones y observaciones emitidas en la evaluacién censal. La
numeracion de las actividades tienen correspondencia con los pasos descritos en
la Tabla 1 “Procedimiento de verificacidn al cumplimiento de las obligaciones de
transparencia” del Manual de Evaluacion.

Al inicio de cada ciclo, la persona titular de la Direccion de Estado Abierto, Estudios
y Evaluacion, elabora un programa de verificaciones de las obligaciones de
transparencia. Este paso est4 considerado como primera actividad en la tabla del
procedimiento de verificacién de oficio para la evaluacion al cumplimiento de las
obligaciones de transparencia.

El citado programa debera contempla, al menos los siguientes aspectos:

e EIl fundamento normativo del procedimiento de verificacion de oficio para la
evaluacion al cumplimiento de las obligaciones de transparencia

e El periodo de ejecucion de la evaluacién y la solventacion.

e El detalle de los entes publicos a verificar.

e Los aspectos generales a considerar en la verificacion.

El programa de verificaciones se comunica a la Subdireccién de Evaluacion y se
publica en el micrositio institucional #EvaluacionCDMX, especificamente en el
apartado de evaluaciones en la siguiente direccidbn  electrénica
https://infocdmx.org.mx/evaluacioncdmx/evaluaciones.php

Evaluacion censal

En esta seccidon se abordan aspectos de la evaluacion censal tales como la
planeacion, el calculo de resultados, la verificacion, revision y notificacion.

2 E| padrén de Sujetos Obligados supeditados al cumplimento de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México esta disponible en el siguiente enlace:
https://infocdmx.org.mx/evaluacioncdmx/padron.php
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En esta evaluacién, se revisa la informacién aplicable a todos los sujetos
obligados de la Ciudad de México que forman parte del Padron vigente al momento
de programar la evaluacion.

Para ejecutar la evaluacion censal

Las personas evaluadoras preparan los formatos de dictimenes de evaluacion®
a utilizar en el proceso y la base de seguimiento a resultados.

A continuacion se detallan las tareas relacionadas con la preparacion de los
formatos con los dictimenes de evaluacion:

Reutilizar el formato general de la evaluacion previa para elaborar el formato
general a utilizar.
Actualizar el nombre de la evaluacion.
Verificar que lalista de sujetos obligados que se despliega para seleccionar
el nombre, contenga la informacién actualizada de conformidad con el Padrén
vigente al inicio del proceso y que cumplan con las caracteristicas para ser
evaluados.
Verificar las formulas de calculo para la obtencién de resultados.
Establecer el formato especifico para tres @mbitos que son genéricos, es
decir, que le aplican a todos los sujetos obligados de ese ambito:

o alas 16 alcaldias,

o Alos 20 sindicatos y

o A los 7 partidos politicos, derivado de las particularidades que

tienen estos grupos de sujetos obligados.

La preparacion de la base de seguimiento a resultados implica lo siguiente:

Reutilizar la base de seguimiento de resultados de la evaluacion previa para
elaborar la base a utilizar.
Actualizar el nombre de la evaluacion.
En la hoja denominada “Distribucion” se incluye el listado de entes publicos
del Padrdn vigente que cumplen con las caracteristicas para ser evaluados.
Verificar que la columna de “Estatus” tenga la lista del estado de una
evaluacion que puede ser:

o Pendiente, para cuando no se haya empezado la evaluacion.

o En proceso, mientras se realiza la evaluacion.

o Terminada, solo cuando la evaluacion se concluyé.
En el campo de “Eval Censal’ se incluira la calificacion que obtiene como
resultado final el ente evaluado.

3 Ver seccién de Dictamenes de Evaluacion.

www.infocdmx.org.mx
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La base de seguimiento de resultados se ve de la siguiente forma:

| A B

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
s Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

=]
. : Clave de ‘ ﬁ

# Sujeto obligado P Ambito 2da Eval 2023 Status Evll |_Cens=l
1 -l ~ | Ambitc ~
2 1 Comisién para la Reconstruccidn de |a Ciudad de Méxica. 1 Administracion Pdblica Ce Terminada 100
3 2 Consejeria Juridica y de Servicios Legales. 1 Administracidn Publica Cel En proceso
4 3 Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México. 1 Administracién Pdblica Cet Ulises G. Pérez Pendiente
5 4 Secretaria de Administracidn y Finanzas. 1 Administracidn Pdblica Cer Manuel Esparza Morena Pendiente
6 5 Secretaria de Cultura. 1 Administracidn Piblica CeiClaudia Vazquez Pérez  Pendiente
7 6 Secretaria de Desarrollo Econémico. 1 Administracidn Pdblica Cer Senia Quintana Pendiente
8 7 Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda. 1 Administracidn Publica Cel En proceso
9 8 Secretaria de Educacidn, Ciencia, Tecnologia e Innovacidn. 1 Administracién Pdblica Cel Terminada 98.91
10 9 Secretaria de Gestidn Integral de Riesgos y Proteccidn Civil 1 Administracidn Pdblica Cer Ulises G. Pérez Pendiente
11| 10 Secretaria de Gobierno. 1 Administracidn Piblica Cel Manuel Esparza Moreno Pendiente
12 | 11 Secretaria de Inclusidn y Bienestar Social. 1 Administracidn Pdblica Cer Claudia VazquezPérez  Terminada 99.79
13| 12 Secretaria de la Contraloria General. 1 Administracién Plblica Cetsenia Quintana En proceso
14 | 13 Secretaria de las Mujeres. 1 Administracién Pdblica Cel Pendiente
15| 14 Secretaria de Movilidad. 1 Administracion Pdblica Ce Pendiente
16| 15 Secretaria de Obras y Servicios. 1 Administracidn Publica Cet Ulises G. Pérez En proceso
17 | 16 Secretaria de Pueblos y Barrios Originarios y Comunidades Indigenas Residentes. 1 Administracién Publlca Cet Manuel Esparza Moreno Pendlente

ETY aria da Salud 1 ifin Piihlica (o Cladia 2 =
Distribucién | Resumen ® [ ] O]

Listo  $% Accesibilidad: es necesario investigar

B b -—— 1%

e Por otra parte, en la hoja denominada “Resumen” se incorporan dos tablas
para seguimiento: la primera con el nimero de evaluaciones por &mbito que
desglosa el estatus por ambito, como aparece en la siguiente imagen.

Ambito de gobierno

Bl Pendientefd En procesdfd Terminad{d Total

Administracién Piblica Central 13 4 21
Alcaldias 0 0 16 16
Fondos y fideicomisos publicos 0 0 16 16
Organismos desconcentrados, descen 0 0 51 51
Organos Auténomos 0 0 9 9
Partidos Politicos 0 0 7 7
Personas fisicas o morales que ejercer 0 0 1 1
Poder Judicial 0 0 2 2
Poder Legislativo 0 0 2 2
Sindicatos 0 0 20 20
Total 13 4 128 145 )

| Distribucion Resumen )

3 9% Accesibilidad: es necesario investigar

La segunda tabla resume el avance por persona evaluadora, como se puede
observar en la siguiente imagen de ejemplo.
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Anabel Mora Ruiz 2 1 28 31
Manuel Esparza Moreno 3 0 4 7
Claudia Vazquez Pérez 2 0 35 37
Andrea Angelini 2 1 36 39
Ulises G. Pérez 2 1 20 23
Sonia Quintana 2 1 4 7
David H. Jiménez 0 0 1 1
Total 13 4 128 145
9% 3% 88% 100%

Distribucién | Resumen ®

A continuacién, la Subdireccion de Evaluacion planifica y lleva a cabo la designacion
de las evaluaciones a realizar. Aspectos que se toman en cuenta en la planificacion:

e Lafecha limite para concluir las evaluaciones.

e La carga de trabajo de las personas que realizan la evaluacion, con la
finalidad de que sea una asignacion que se pueda atender en el tiempo
de ejecucion.

e Los ambitos de los entes publicos, ya que hay ambitos que tienen una
carga mayor de obligaciones de transparencia que otros.

e Que en la medida de que las actividades lo permitan, procurar la
rotacion de entes publicos a evaluar, para evitar que una misma
persona evalle a un mismo ente publico en dos evaluaciones censales
consecutivas.

e Eltiempo promedio de evaluacion a un ente publico, es de 3 a 4 dias.

e Los formatos de dictdmenes de evaluacion actualizados para ejecutar
la evaluacion.

Una vez realizada la planificacion, comunica a las personas evaluadoras la
designacion del grupo de entes publicos a evaluar por cada persona
evaluadora, la fecha limite en la que deben concluir con las evaluaciones, los
formatos de dictamenes a utilizar y la carpeta en la que seran colocadas las
evaluaciones concluidas.
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En las siguientes actividades, la persona evaluadora ejecuta la evaluacion, y por
ente publico debe realizar lo siguiente:

Revisar la tabla de aplicabilidad para identificar las obligaciones de
transparencia que le aplican a dicho ente publico ya que son las que se
revisaran en la Plataforma Nacional de Transparencia y en el portal
Institucional del ente publico a evaluar.

Llenar el formato de dictamen de evaluacién“ con el nombre completo del
ente publico a evaluar, el nombre completo de la persona evaluadora, la
fecha de inicio de la evaluacion y registrar la no aplicabilidad de las
obligaciones de transparencia identificadas en la tabla de aplicabilidad.
Guardar el archivo con el nombre corto de la Evaluacion Censal + niumero
del ente por evaluar el Padron + siglas del ente + afio.xIsx sin espacios y con
guiones bajos; por ejemplo: para el caso de la Secretaria de Desarrollo
Econdmico el archivo se denominaria: EvalCensal 06 SEDECO_2024.xIsx

Descargar y guardar en una carpeta, de manera organizada los formatos
que el ente publico tiene registrados en la Plataforma Nacional de
Transparencia y en su portal institucional, relativos a sus obligaciones de
transparencia, que correspondan.

En la Plataforma Nacional de Transparencia, se puede hacer la descarga
masiva de los formatos o formato por formato, y en el portal institucional,
la descarga es formato por formato.

Los formatos se pueden guardar organizados en una carpeta digital con el
nombre que identifique al ente publico, que contenga a su vez, una
carpeta que identifique a los formatos descargados de la PNT y una carpeta
gue identifique a los formatos descargados del portal institucional. Por
ejemplo:

4 Ver seccién de Dictamen de evaluacion.

www.infocdmx.org.mx
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v

m Inicio Compartir Vista
<« v A > Este equipo > Documentos >[Evaluaci6n Censal 2024 > INFO CDMX >]
Nombre
s Acceso rapido

I Escritorio

Fecha de modificacion Tipo
» Pl 1/04/2024 12:46 a. m. Carpeta de archivos
PNT 01/04/2024 12:45 a. m.
& Descargas *
= Documentos

Carpeta de archivos

Cada formato guardado debera identificarse, al menos, con el niumero y
letra establecido en los Lineamientos Técnicos de Evaluacion. Por ejempilo:

v| 5 | PNT
Inicio Compartir Vista
< v A > Esteequipo > Documentos > Evaluacion Censal 2024 > INFO CDMX > PNT
Nombre Fecha de modificacion Tipo Tamano
s Acceso rapido @
— = LA 1/04/2024 12:49 a. m. Hoja de célculo d...
I Escritorio )
& Descargas
=] Documentos

77KB

La descarga formato por formato en la PNT se realiza de la siguiente
manera:

a. Se ingresa a la Plataforma Nacional de Transparencia para realizar la
consulta publica en la direccion electrénica:
https://consultapublicamx.plataformadetransparencia.org.mx/

%) https://consultapublicamx.plataformadetransparencia.org.mx/vut-web/faces/view/consultaPublica.xhtmi#inicio

PLATAFORMA NACIONAL DE
TRANSPARENCIA

K

Selecciona el ambito de gobierno de la instituddn

Estada o Federacién

INFORMACION PUBLICA ~

Selecciona

SITIOS DE INFORMACION

B GLOSARIO

www.infocdmx.org.mx
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b. Se selecciona la entidad federativa Ciudad de México.

Selecciona
Federacion
Aguascalientes
Baja California
Baja California Sur
Campeche
Coahuila de Zaragoza FORMA NACIONAL DE
Caers IANSPARENCIA

Chiapas

T

Ciudad de México

Guanajuato

Guerrero

acobiern  Hidalgo

Selecciona o

c. Se selecciona el ente publico que se evalla.

Agencia de Atencidn Animal

Agencia de Gestion Urbana de la Ciudad de México

Agencia de Proteccion Sanitaria de la Ciudad de México
Agencia Digital de Innovacién Plblica de la Ciudad de México
Alcaldia Alvaro Obregan

Alcaldia Azeaporzalco

Alcaldia Benita Judrez

Alcaldia Coyoacan

Alcaldia Cusjimalpa de Morelos

Alcaldia Cuauhtémoc
Alcaldia Gustavo A Madero

Selecciona la institucion de la cy  Alcaldia La Magdalena
Alcaldia Miguel Hidalgo
Estado o Federacion

Alcaldia Milpa Alta
-
SITIOS DE INFORMACION v

A continuacién, aparecen todas las fracciones estipuladas en la
normativa por lo que se debera dar clic en la que se desea consultar (se
presentan en listado o mosaico).
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> INFORMACION PUBLICA v

Estado o Federacién Ciudad de México -

Institucién Alcaldia Iztapalapa

Obligaciones ﬂ Especificas

= [CRIRURR RN . ... minacicnes de autoridad Infarmes Estadisticas, evaluaciones y estudios Atencian a la ciudadania Indieadores

Organizacién interna y funcienamienta Use de recurses piblices

COMITE DE TRANSPARENCLA

CATALOGO Y GUIA DE ARCHIVOS

CONCESIONES, LICENCIAS,
PERMISOS Y AUTORIZAC..

CONDICIONES GENERALES DE
TRABAJO Y SINDICATO...

CONCURSCS PARA OCUPAR
CARGOS PUBLICOS

O}

DECLARACIONES
PATRIMOMIALES

TRANSPARENCIA

INFORMACION PUBLICA v

Estado o Federacién Ciudad de México M
Institucién Alcaldia Iztapalapa
Obligaciones Generales

Organizacién interna y funcionamienta Usa de recursos piblicos

Estadisticas, evaluaciones y estudios Atencién a la ciudadania Indicadores

LISTA DE OBLIGACIONES GENERALES

Buscar obligacion: Selecciona

ART.-121-1 A- EL MARCO NORMATIVO APLICABLE AL SUJETO OBLIGADQ, EN EL
QUE...

ART.- 121 - 11 A - SU ESTRUCTURA ORGANICA COMPLETA, EN UN FORMATO QUE
PERMIT .

ART. - 121 - 1 B - SU ESTRUCTURA ORGANICA COMPLETA, EN UN FORMATO QUE

ART. - 121 - JOXV - PADRON DE PROVEEDORES ¥ CONTRATISTAS.
ART. - 121 - Y00V - LOS CONVENIOS DE COORDINACION DE CONCERTACION CON
LOS SEC

ART. - 121 - X0V1 A - EL INVENTARIO DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES EN
POSESIO...

d. Se selecciona la opcion de “Descargar” y aparecera un formato en Excel
con el contenido de la informacién a revisar.

www.infocdmx.org.mx
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INFORMACION PUBLICA v

ART.-121-1A - NORMATIVIDAD

Institucién Alcaldia Iztapalapa

Ley Ley de Transparencia, Acceso a la Informacidn Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México
Articulo 121

Fraccion 1A

Esta informacién se actualiza cada TRIMESTRE y debe permanecer publicada, de manera obligatoria, solo la informacién més reciente (vigente]; por tanto, no
es exigible que se conserve la infarmacion de periodas anteriores

Utiliza los filtros de blsqueda para acotar tu consulta

Filtros de blsqueda v

Se encontraron 1566 resultados, da clicen @ para ver el detalle. DESCARGAR DENUNCI

Wertodos los campos

O 202 Leyde Apsraos Auditives G 17/03/2017 Consulta la infarmacidn
@ 2022 Leyde Archives de 2 Ciuds... 1811/2020 Cansukta la informacidn
O 202 LeydeAsistenciz e Integraci. 20/12/2022 Consulta la infarmacién
O A a] https://consultapubli plataformadetransp ia.org.mx/vut-web/faces/view/consultaPublica xhtmi#tarjetalnformativa A f‘{,

Formatos disponibles

@ & %

Enviar Enviar

Descargar resutados:

o] https://consultapublicamx.plataformadetransparencia.org.mx/vut-web/faces/view/consultaPublica.xhtml#tarjetalnformativa A

Formatos disponibles

@ @ ©6

Descargar Enviar Enviar

Podrés descargar la informacién en formato Excel por cada 1000 registros (segdn
los registros que haya arrojado tu bisqueda).

Rango Selecciona

G 1-1000

1001 - 1566
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% htips;//consultapublicamx.plataformadetransparencia.org.mx/vut-web/faces/view/consultaPublicaxhtml#tarjetalnformativa A Q15 [ 4

FNIISTE

[} '57540433
7 ’57540439
8 ’57540440
g ’57540441
10 ’57640442
" ’57640443
12 ’57540444

13 | 57640550

Descargas BoQ - P

[x] & INFORMACION_20746_296212.x1s @

Abrir archivo

i AL EE g E EE Eansparencla-pmac‘xsx

Abrir archiva
B @ %
= 2024.03.19_TODAS-DLTS-2024 ok (1).xlsx

Descargar Enviar Enviar Abrir archivo

Formatos disponibles

Podras descargar la informacion en formato Excel por cada 1000 registros (segln = 2024.02.19 TODAS-DILTS-2024 ok (3).xlsx
los registros que haya arrojado tu bisqueda). & i archive
Rango 11000 . i A13308E T01_2024 Otras-evaluaciones (1dsx

Abrir archivo

o, A133Fr08E_T01_2024_Otras-evaluaciones.xlsx

Abrir archivo

Ver mas

B
Icaldia Iztapalapa

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y Rendicisn de Cuentas de Ia Cludad de México

Normatividad aplicable

'2023 01/01/2023 31/03/2023 Ley Local Ley de Albergues Piblicos y Privados para Nifias y Nifios del Distrito Federal

’2023 01/01/2023 31/03/2023 Ley Local Ley de Aparatos Auditivos Gratuitos en la Ciudad de México

’2023 01/01/2023 31/03/2023 Ley Local Ley de Archivos de la Ciudad de México

’2023 01/01/2023 310372023 Ley Local Ley de Asistencia & Integracion Social para e Distrito Federal

’2023 01/01/2023 31/03/2023 Ley Local Ley para la Proteccion, Atencion y Asistencia a las Victimas de los Deltos en Materia de Trata de Personas d
’2023 01/01/2023 /0312023 Ley Local Ley de Atencién Integral para el Desarrolle de las Nifias y los Nifis en primera infancia en el Distrito Federal
’ZUZS 01/01/2023 31/03/2023 Ley Local Ley de Atencién Prioritaria para las Persenas con Discapacidad y en Situacion de Vulnerabilidad en la Ciudad
2023 01/01/2023 31/03/2023 Ley Local Ley que establece el Derecho a recibir informacién para la Prevencién de Enfermedades Bucodentales, aden

La descarga masivaen la PNT de los formatos, se realiza con los siguientes
pasos:

)

/

a. Se

ingresa a la Plataforma Nacional de Transparencia

https://consultapublicamx.plataformadetransparencia.org.mx/ utilizando

el usuario y contrasefa otorgados por el Instituto para los evaluadores.

R O

/ﬁ‘ @‘ DATOS ABIERTOS Buscar

https://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/ A Q8 o=

PLATAFORMA NACIONAL DE
TRANSPARENCIA

il Toda la plataforma »

Solicitudes ~ Obligaciones de transparencia
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b. Una vez en el sistema se escoge la opcién de “Obligaciones de
Transparencia” - “Opciones Avanzadas” - “Descarga de Informacion”.

PLATAFORMA NAGIONAL DE
TRANSPARENCIA

A @ P——

Solicitudes | Obligaciones de fransparencia

@& Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia

Bitécora de Carga

‘ Sistema de

Ravialasa da

c. Se selecciona al ente publico que se quiere consultar y se selecciona la
Normatividad “Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México Vigente”.

@& sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia

Descarga de informacion

Organismo Garante: * Ciudad de México Normatividad: *

Sujeto Obligado: = Alcaldia Iztapalapa = Periodo de

Con Periodo que se informa:

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacior

una opcion -

Seleccione una opcion

Alcaldia Benito Juarez

Alcaldia Coyoacan

Alcaldia Cuajimalpa de Morelos
Alcaldia Cuauhtémoc

Alcaldia Gustavo A Madero
Alcaldia Iztacalco

Alcaldia Iztapalapa

Alcaldia La Magdalena Contreras

Solicitudes ~ Obligaciones de transparencia

@ sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia

Descarga de informacion

QOrganismo Garante: * Ciudad de México = Normatividad: * Seleccione una opcion -

Sujeto Obligado: * Seleccione una opcion 2 _Seleccione una opcion
I Ley de Transparencia, Acceso ala Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de Ia Ciudad de Mécho\ﬂgenhe I
Con Periodo que se informa:

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México Anterior

P Buscar

d. En el periodo de actualizacion se puede escoger la opcion que se desea,
cada fraccidbn cuenta con un periodo de actualizacién diferente de
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acuerdo a lo estipulado en los Lineamientos Técnicos, por lo que la

informacion se podra filtrar ya sea de manera Trimestral, Semestral,
Anual, Etc., dependiendo de la situacion.

# ¢ Opciones Avanzadas + : Reportes =

Descarga de informacién

Organismo Garante: * Ciudad de México Normatividad: * Ley de Transparencia, Acceso a la Informacior ~

Sujeto Obligado: * Alcaldia Iztapalapa - I Periodo de Actualizacién: = I Seleccione una opcion -

Con Periodo que se informa: Ejercicio: * Seleccione una opeion

Mensual
Bimestral
# Buscar Trimestral
Semestral
Anual
Trianual

Sexenal

e. Enlaseccién de Ejercicio se filtra el afio que se quiere consultar, en este
apartado se podra escoger el “Periodo de Actualizacion” que se desea

verificar, como en el ejemplo siguiente, donde aparecen todos los
trimestres del afo:

# & Opciones Avanzadas ~ & Reportes «

Descarga de informacién

Organismo Garante: * Ciudad de México Normatividad: * Ley de Transparencia, Acceso a la Informacior ~

Sujeto Obligado: * Alcaldia |ztapalapa -

Periodo de Actualizacion: * Trimestral

Con Periodo que se informa: Ejercicio: * Seleccione una opeion hd

Seleccione una opcion
£ Buscar 2018
2019
2020
2021
2022
2023
2024
Descarga de informacion
Organismo Garante: * Ciudad de México Normatividad: * Ley de Transparencia, Acceso a la Informaciér =
Sujeto Obligado: * Alcaldia |ztapalapa - Periodo de Actualizacion: * Trimestral -
Con Periodo que se informa: v Eiercicio. - 2024
Periodos de Actualizacion
| 1ertrimestre +| 2do tnmestre +| Jer tnmestre o | dto trimestre
+ Todos

Nota: Solo se descargaran formatos heredades que tengan periedes de inicio y términe de periode que se informa, correctamente capturados.

£ Buscar

f. Se da clic en “Buscar” y apareceran de lado izquierdo todas aquellas
fracciones que cumplen con el procedimiento de filtrado, solo se debera
escoger las que se requieran y se debe dar clic en “Descargar’.
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Descarga de informacion

Organismo Garante: * Ciudad de México v

Sujeto Obligado: * Alcaldia Iztapalapa

Con Periodo que se informa: v

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de |la Ciudad de México

Normatividad: * Ley de Transparencia, Acceso a la Informacior ~

Periodo de Actualizacién: * Trimestral -

Eiercicio; = 2024 .

Periodos de Actualizacion

#| 1lertrimestre #| 2do timestre

+ | Todos

+ | Jer tnmestre

#| 4to trimestre

Nota: Sclo se descargaran formatos heredados que tengan periodos de inicio y términc de periodo que se informa, correctamente capturados.

4 Buscar
Fecha
A carga: A
v |~ £ - LTAIPRCCDMX Vigente
» «EYARTICULO - 121; + Descarga Actualizar
» & ARTICULO- 122

» O ARTICULO- 124

Recursos disponibles

g. Aparecera un cuadro con informacién de lo solicitado, y una liga
para descargar la informacion en formato ZIP.

£ Buscar

Fecha A
ol carga: -
v _ {7 - LTAIPRCCDMX Vigente
» v/ §YARTICULO - 121} D Actualizar
TG ARCOto T
v O ARTICULO- 124
Recursos disponibles
(10f1) 1 20v
f Fecha
Detalle Oégamstmo Sujeto Obligado = — Estatus Eolz
£xuly Solicitud Expiracion
7 Ciudad de México | Alcaldia Iztapalapa 01/04/2024 02/04/2024 Terminado Descargar
15:00:09 15:00:17
C M () httpsy/www.pl T par org.mx/group/guest/obligaciones-de-transparencia A @ Y3 1E s
« | Todos Descargas ey P
Nota: Sclo se descargarén formatos heredados que tengan periodos de inicio y irmine de periodo que se informa, correctamente capiurados. ] LIV-A121Fr54 Beneficios-fiscales.zip 0]
Abrir archive
£ Buscar
I =03 (O IV AT
- | Jr—
Fecha s A121Fr52C_TO1_2024 Transparencia-proacdsx
pel carga: A J—
v = &3 - LTWPRCCOMX Vigente - 202403.19 TODAS-DLTS-2024 ok (L]xdsx
[ @ARTICULO -121 + Descarga i Actualizar B b archivo
» & ARTICULO - 122
» \f} ARTICULO - 124 i 2024.02.19_TODAS-DLTS-2024 ok (3)xlsx
. Abrir archive
Recursos disponibles e
= A133Fr08E_T01_2024 Otras-evaluaciones (1).xlsx
(1of1) 1 L T—
T Organismo Sujsto Obligado Fecha g A1 i ‘Eg,muoza,oms-auama:\onas‘x\;x
Garante Solicitud Exp dbrrarenive
Ciudad de México | Alcaldia Iztapalapa 01/04/2024 02 ver mas
15:00:09 15

La descarga de los formatos en el portal institucional se realiza de la
siguiente manera, que utiliza como ejemplo el caso del Instituto:

a. Se ingresa a la pagina del ente publico a evaluar. En el ejemplo es:

https://infocdmx.org.mx/

www.infocdmx.org.mx
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-
ﬁ In'o Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

Iniciativas en México~

Solicita Informacién piiblica » ~ NuestroInstituto~  Nuestras actividadesy servicios~ = Transparencia~

INFOCDMX  Protege tus datos personales~

Micrositios ~ Avisosde privacidad  Sistema Nacional de Transparencia~ rencia (UT)

Obligaciones de transparencia

Sisrons NacowaL
' r ) COMSIO = -
- DEPROTE(  Sistemainstitucional de archivos
) DE DATOS

Estadisticas

Transparencia presupuestaria

Informes Contables y Presupuestarios

b. Se identifica la seccion de “Transparencia” y se ingresa a la misma.

ARTICULO 139 ARTIiCULO 140 ARTICULO 141 ARTICULO 143 ARTICULO 146

INICIO CONTACTO ARTICULO 121~ ARTICULO 133~

Estaaqui: | Inicio

Portal de obligaciones de transparencia del INFO

Disposiciones generales Obligaciones de transparencia Normatividad

La LTAIPRC establece la divulgacion por Internet de informacion definida como "obligaciones de transparencia", entendida como aquella que es de interés general para todas las

personas y cuyo acceso no dependa de una solicitud expresa.

Informacion sobre ejecucion de obra

Temas, documentos y politicas del Informacion sobre resoluciones y
plblica por invitacion restringida

Instituto actividades del Pleno

Articulo 133 Articulo 143

L]

Calendario de actualizacion de la Uso, destino y actividades realizadas Informacidn reservada

informacion con recursos publicos por parte de Articulo 172.
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Articulo 121

Temas, documentos y politicas del Instituto

Los sujetos obligados, deberdn mantener impresa para consulta directa de los particulares, difundir y mantener actualizada a través de los respectivos medios electrdnicos, de sus sitios de internet y de la
Plataforma Nacional de Transparencia, la informacian, por lo menos, de los temas, dacumentos y politicas siguientes segin les corresponda:

www.infocdmx.org.mx

Fraccion 00
Los sujetos obligados
deberdn informar al

Instituto

Fraccion VI
Indicadores de
resultados

Fraccion XII
Contratacidn de
servicios profesionales
por honorarios

Fraccion XVIII

Sanciones
administrativas

Fraccion |
Marco normative
aplicable

Fraccidn VI
Planes, programas y
proyectos
institucionales

Fraccion XI1I
Declaraciones
patrimoniales, de
intereses y fiscal de las
y los servidores
piblicos

Fraccion XIX

Servicios
institucionales

Fraccion |l
Estructura organica

Fraccion VIl
Directorio de
servidores piblicos

Fraccion XIV

Domicilio y datos de la
Unidad de
Transparencia

Fraccion XX
Tramites, requisitos y
formatos

Fraccion 11l
Facultades y funciones

Fraccion IX
Remuneracidn de los
servidores publicos

Fraccion XV
Convocatorias a
CONCUrsD para ocupar
cargos piblicos

Fraccion XXI

Informacidn
presupuestal

Fraccion IV

Metas y objetivos de las
Areas

Fraccion X

Vidticos y gastos de
representacion

Fraccion Xvi
Regulacién de
relaciones laborales

Fraccion XXI|

Programas operativos
anuales v de trabaio

Fraccion V
Indicadores de interés
piiblico

Fraccién XI
Nimero de plazasy
personal de basey

confianza

Fraccion XVII
Curricula y perfil de

puesto de las y los
servidores plblicos

Fraccion XXIII

Metas y objetivas
conforme a los

d. La informacion se podra descargar en Formato Excel o en Formato

CSV.

Articulo 121 Fraccion |

Formato

Acuerdos

Marco normativo aplicable

Elmarco normativo aplicable al sujeto obligado, en el que deberd incluirse la gaceta oficial, leyes, cédigos, reglamentos, decretos de creacion, reglas de procedimiento, manuales administrativos, reglas de

operacién, criterios, politicas emitidas aplicables al &mbito de su competencia, entre otros.

Normatividad aplicable al INFOCDMX

De acuerdo con lo sefialado en los Lineamientos y Metodologia de Evaluacian de las Obligaciones de Transparencia que deben publicar en sus Portales de Internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia los Sujetos Obligados de la Ciudad de México, cuando la conservacién de la informacién en una obligacién de Transparencia es vigente, no se conserva informacidn anterior a su periodo de

actualizacién.

DESCARGUE EN FORMATO EXCEL [ | ‘ DESCARGUE EN FORMATO CSV

Mostrar[10~ | registros

Ejercicio  Fecha de inicio del periodo que se informa  Fecha de término del periodo que seinforma  Tipo de

normatividad

(catélogo)

reporta

Denominacién de la norma que se

‘ [ INFORMACION 2021 Y ANTERIOR |

Fecha de dltima
modificacidn,

Fecha de
publicacidn en
DOFuotromedio en su caso
oficialo

e. Asimismo, se podran hacer consultas individuales de cada uno de los
registros reportados en el portal de transparencia.
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Ejercicio Fecha deinicio del periodo que seinforma Fecha de término del periodo que seinforma  Tipo de Denominacién de la norma que se Fechade Fecha de ltima
normatividad  reporta publicacionen  modificacién,

(catalogo) DOF u otro medio  en su caso
oficial o
institucional

@ 2023 01/10/2023 31/12/2023 Politicas Politica Laboral del Instituto de 13/11/2019 31/05/2023
Transparencia, Acceso a la Informacidn
Plblica, Proteccion de< Datos Personalesy
Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de
México

Hipervinculo al documento de la norma: hitps://documentosobligaciones.infocdmx.org.mx/DAF/LTAIPRC-2016-0T/Art 121/Fr01/2023/politica%20laboral 2833 31 05 2023.PDF
Area(s) responsable(s) que genera(n), posee(n), publica(n) y actualizan la informacion: Direccion de Administracion y Finanzas

Fecha de validacién: 10/01/2024

Fecha de Actualizacién: 10/01/2024

Nota:

Revisar cada formato descargado y analizar que cumpla lo publicado en la PNT
y en el portal institucional con los criterios sustantivos y criterios adjetivos®. El
resultado de la observacion y analisis se debe completar en el Dictamen de
evaluacion conforme a la valoracion estipulada®. Asimismo, en el campo de
comentarios, registrar las observaciones y recomendaciones pertinentes’.

De las valoraciones realizadas, sobre aquellas que no cumplen o cumplen
parcialmente, deberdn contar con el respaldo que sustente la observacion o
recomendacion. Para ello, se debera conservar el archivo revisado, en el que
consten las inconsistencias detectadas; y en su caso, se deberan incluir capturas
de pantalla de los incumplimientos detectados.

En los casos en que la informacién de las obligaciones de transparencia cuente
con un exceso de registros, por ejemplo, los formatos 9A (remuneraciones de
personas servidoras publicas) o el 12 (contratos de prestacion de servicios por
honorarios) del articulo 121 de la Ley de Transparencia, la persona evaluadora
podra tomar una muestra aleatoria de la informacion de la que revisara todos
los criterios aplicables.

Registrar el formato de dictamen de evaluacion la fecha en la que se concluye
la verificacion, una vez que la persona evaluadora haya concluido con la revision

5 Ver seccion de criterios.
6 Ver seccién de valoracion.

7 Ver seccion de recomendaciones y observaciones.
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de cada una de las obligaciones de transparencia aplicables al ente publico
evaluado.

Revisar en el dictamen de evaluacion, lo siguiente:

e Que estén todos los criterios evaluados sin campos vacios.

e Que ningun criterio valorado con 2 tenga recomendaciones vinculantes,
en todo caso se podran anotar alguna sugerencia de mejora o buena
practica.

e Que sea consistente la observacién o recomendacion cuando el valor es
distinto a 2.

e Que las observaciones y recomendaciones emitidas tengan una narrativa
que facilite el uso y comprensién de las personas usuarias.

e Que las fechas de inicio y fin sean correspondientes con el periodo en el
que se realiz6 la evaluacion, y

e Que las fracciones o articulos que no le son aplicables al ente evaluado
estén valoradas con el nimero 3 a fin de que no se contemplen en el
resultado de la evaluacion.

Para finalizar la evaluacion se debe llevar a cabo las siguientes acciones:

e Incorporar en el archivo Excel con formato de dictamen en la carpeta de
evaluaciones;

e Registrar en la base de seguimiento la calificacién obtenida y cambiar el
estado de: “En proceso” a “Terminada” para su contabilidad.

Formato de dictamen de evaluacion

Es el instrumento que tiene la persona evaluadora para reflejar los resultados,
recomendaciones y observaciones que derivan de la verificacion de la informacion
gue publican los sujetos obligados en sus portales de Internet y en la Plataforma
Nacional de Transparencia.

Descripcion de la primera pestaina del Dictamen de Evaluacién “IGOT”

La primera hoja del archivo Excel “Dictamen de Evaluacion” presenta un resumen
de los resultados de evaluacion globales para el sujeto obligado correspondiente. A
continuacion, mencionaremos algunos de los elementos de esta hoja .
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica, P de Datos P les y Rendicién
B de Cuentas de la Ciudad de México 2
Fecha :
In n Direccién de Estado Abierto, Estudios y Evaluacién 17101123

00/ MM | AdAA

Di de la verifi ion al de las r daci y obser il de la luacid
censal de 2022 a las obligaci de tr p: ia que deben publicar los sujetos obligados de la Ciudad
1 de México.

Secretaria de Desarrollo Econémico.

Plataforma
Nacional de
Transparencia

Indices de Cumplimiento Indice

Articulo 121

100.00 100.00 100.00

Articulo 123 100.00 100.00 100.00

Articulo 141 100.00 100.00 100.00

Articulo 142 100.00 100.00

100.00

100.00 100.00

Articulo 146 100.00 100.00 100.00

Articulo 147 100.00 100.00 100.00

Articulo 172 100.00 100.00 100.00
Indice Global de Obligaciones de Transparencia (IGOT) : |:| 100.00 100.00
5

IGOT IGOT (PI) IGOT (PNT) Art. 121 Art. 123 Art. 141 Art. 142 Art. 144 Art. 145 Art. 146 Art. 147

| I | | [ |
| | | I [ |
| I [ | [ |
| | | 10000 || |
[ Articulo 144 | [ 10000 | | | 10000 |
[ Articulo 145 | | | [ |
| I [ | [ |
[ ] ] [ |
| I [ | [ |

|
|
|
100.00 |
|
|
|

A continuacién se describen cada una de las secciones identificadas en la imagen:

1. Nombre del dictamen de evaluacion que indica el proceso de evaluacion de
que se trate, que puede ser:

a. Dictamen de la verificacion de la Evaluacion Censal 202X a las
obligaciones de transparencia que deben publicar los sujetos
obligados de la Ciudad de México. (Este nombre se usa para las
evaluaciones censales)

b. Dictamen de la verificacion de las recomendaciones y observaciones
de la evaluacién censal 202X a las obligaciones de transparencia que
deben publicar los sujetos obligados de la Ciudad de México. (Este
nombre se usa para las evaluaciones de solventacion)

El nombre se registra cuando se prepara el formato del dictamen de evaluacion
gue cada persona evaluadora tendra a su disposicidn para realizar la verificacion.

2. Fecha de conclusién de la verificacion que debe ser ingresada por la persona
evaluadora.

3. Nombre del Sujeto Obligado que se verifica, el cual debe ser ingresado por la
persona evaluadora.

4. Matriz de resultados que muestra por articulo, el puntaje que obtuvo el sujeto
obligado en el portal de Internet, en la Plataforma Nacional de Transparencia y
el indice que es el resultado global. Esta matriz se completa de manera
automatica, con la informacién que registre la persona evaluadora en la
valoracion de criterios de cada uno de los articulos y fracciones.

5. Hojas sobre las que se ejecuta la verificacion.
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Descripcion de la segunda hoja del dictamen de Evaluacion, (IGOT-PI)

Se presenta una matriz integral que refleja las calificaciones derivadas de la
evaluacion de la informacién de obligaciones de transparencia en el portal de
Internet institucional del ente publico evaluado.

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
- Pilblica, Proteccidon de Datos Personales y Rendicidn de
Inio Cuentas de la Ciudad de México Fecha :
Direccion de Estado Abierto, Estudios y Evaluacion 21/08/2023

DD ! MM ! AAAR

Evaluacion Censal 2023

Portal de Internet (P1)

Secretaria de Desarrollo Econdmico.

Criterios
Adjetivos de
Actualizacion,
Confiabilidad

Criterios
Indices de Cumplimiento Sustantivos

de Contenido

Articulo 121

Articulo 123

Articulo 141

Articulo 142

Articulo 144

Articulo 145

Articulo 146

Articulo 147

Articulo 172

indice Global de Obligaciones de Transparencia de la informacién publicada en el

portal de internet (IGOTg) :

e Criterios Sustantivos de Contenido: Muestra los resultados alcanzados
por el ente publico del contenido sustancial de la informacion proporcionada.

e Criterios Adjetivos de Actualizacion y Confiabilidad: Analisis de la
actualizacion y la fiabilidad de la informacion presentada.

e Calificacion del indice para cada Articulo: Puntuacion especifica para
cada articulo evaluado.

e Calificacion Global del indice Global de Obligaciones de Transparencia
de la Informacion Publicada en el Portal de Internet del Sujeto Obligado
(IGOT PI): Un resumen general que refleja el cumplimiento global del sujeto
obligado respecto a las obligaciones de transparencia.

La informacion contenida en esta matriz se actualiza autométicamente a medida
gue se completa la informacion correspondiente en los formatos de los articulos
detallados en las siguientes pestafias. Esta funcionalidad no solo facilita el proceso
de evaluacién, sino que también ayuda a identificar posibles errores o

28 de 67

www.infocdmx.org.mx La Morena 865, Col. Narvarte Poniente, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03020, CDOMX Tel. +52 (55) 5636-2120



I?HL B ANDS N

'-’ ] .I Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
S I“ 0 Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de |la Ciudad de México

inconsistencias en el llenado de la informacién en algunos articulos, permitiendo asi
una revision y correccion eficaces.

La misma informacion es similar se repite para la siguiente pestafia, relacionada con
el Indice Global de Obligaciones de Transparencia de la Informacion Publica
Publicada en la Plataforma Nacional de Transparencia (IGOT PNT).

Descripcion general de las hojas del dictamen de evaluacion para cada
articulo.

itituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de Méx
- I Direccion de Estado Abierto, Estudios y Evaluacion
III 0 Evaluacion Censal 2023

Articulo 121 de la LTAIPRC

Nombre del Sujeto Obligado : Secretaria de Desarrollo Econdmico.

inicio: ©__ 21 ;7 08 I 2023 Conclusién: = 21 ;"7 o8 I 2023
- e - e

Portal de Internet

Indice de Criteros Adietuvos

indice de Criterios Sustantivos de Actualizacion,
de Contenido del Articulo 121: Confiabilidad y Formato del
Articulo 121:

100,00

Plataforma Nacional De Transparencia (PNT)

Indice de Criterios Adjetivos

indice de Criterios Sustantivos de Actualizacion,
de Contenido del Articulo 124: Confiabilidad y Formato del
Articulo 121:

100,00

Articuwlo 121, Los sujetos obligadoes, deberdn mantener impresa para consuita directa de los particulares, difundir y mantener aclualizada a través de los respectivos medios
electronicos, de sus sitios de internet y de la Plataforma Nacional de Transparencia, la informacion, por lo menos, de los temas, documentos y politicas siguientes segdn les
corresponda:

En el siguiente ejemplo, tenemos la pestafia correspondiente al Articulo 121. En
esta seccion del formato de evaluacion se tiene que llenar el nombre del sujeto
obligado, la fecha de inicio en que se realiza la evaluacién, la fecha de conclusién
de la evaluacion.

La estructura y el proceso de esta pestaria se describen de la siquiente manera:

1. Datos Iniciales:
e Se debe ingresar el nombre del sujeto obligado.
e Registrar las fechas de inicio y conclusioén de la evaluacién del Articulo
121

2. Indices Automaticos:
e La seccién correspondiente al indice de Criterios Sustantivos y al
indice de Criterios Adjetivos se actualiza automéaticamente en funcion
de la informacion ingresada en los cédigos de evaluacion.
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¥

3. Tabla de Calificacién para los Formatos:
e Esta tabla esta destinada a la calificacion de los formatos de cada
articulo o fraccion que los sujetos obligados deben tener publicados.
e Se asigna un codigo de evaluacion que refleja la valoracion del
evaluador:
o Cumplio totalmente = 2
o Cumplié parcialmente = 1
o No cumplié =0
o No aplica=3

Estos codigos se aplican tanto paralavaloracion de lainformacién en el Portal
Institucional como en la Plataforma Nacional de Transparencia.

En casos donde la evaluacion sea de "No cumplié" o "Cumplié parcialmente”, se
deben incluir recomendaciones u observaciones pertinentes en la celda adyacente
para guiar al sujeto obligado en cémo mejorar o corregir la informacion.

Criterios Sustantivos de Contenido

1. Ejercicio 2
2. Perindo que se informa (fecha de inicio v fecha de término con el formato dia/mes/anio. 2
3. Tipo de normatividad (catdlogo): Constitucion Poltica de los Estados Unidos Mexicanos/ Tratado
internacionall Constitucion Poltica de la entidad federativa/ Estatuto/ Ley Generall Ley Federall Ley
Organica/ Ley locall Ley Reglamentaria/ Codigo/ Reglamento/ Decreto/ Manual Reglas de operacion/ 2
Criteriosd Poltica/ Condiciones/ Morma/ Bando/ Resolucion/ Lineamientos/ Circular/ Acuerde/ Conveniol
Contrato/ Estatute =sindicall Estatute Universitario/ Estatute de personas morales/ Memorando de
entendimiento/Otro.
4, Denominacion de la norma que se reporta 2
k. Fecha de publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, DOF u otro medio oficial o institucional
expresada en el formato dia/mes/afio En su caso se incluira la fecha de publicacion wo fecha de firma o 2
aprobacion y en el caso de Tratados Internacionales se registrara la fecha de publicacion yio fecha de
ratificacion con el formate diafmes/afio
6. Fecha de Otima modificacion, en su caso, expresada en el formato diafmesfafio De no existir 2
modifizacion, e repetird la fecha de publicacion
7. Hipervinculo al documento completo de cada norma 2
Respecto del hipervinculo al portal de la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, los sujetos
obligados publicaran: 2
8. Ejercicio.
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Célculo de los resultados de la evaluacion

Los resultados de estas verificaciones se expresan en términos numéricos en una
escala que va de 0 a 100 puntos.

El indice Global de Cumplimiento de Obligaciones de Transparencia de los
Sujetos Obligados (IGOT), se construye por la suma ponderada en partes iguales
del Indice de Cumplimiento de Obligaciones de Transparencia del Portal de Internet
(ICOT-PI) y del indice de Cumplimiento de Obligaciones de Transparencia de la
PNT (ICOT-PNT).

En ambos casos, los indices, ICOT-PI e ICOT-PNT reflejan el cumplimiento de las
obligaciones establecidas en la Ley de Transparencia para las obligaciones
comunes (articulos 121 y 122); las obligaciones especificas (articulos 123 al 140),
y las disposiciones particulares contempladas en los articulos 141 al 147 y el 172.

De estas revisiones, tanto en el portal de Internet (Pl) como en la PNT deriva un
namero variable de indices simples compuestos por la ponderacion de criterios
sustantivos (de contenido) y criterios adjetivos de actualizacién, confiabilidad y
formato. Esto con el objetivo de realizar una evaluacion mas precisa en funcion de
las tablas de aplicabilidad de cada sujeto obligado.

Los Dictamenes de Evaluacion se encuentran sistematizados para el calculo
de los indices que se obtengan con el llenado de las valoraciones registradas en
los criterios de cada obligacion de transparencia.

Criterios de verificacion

En este apartado, se detalla informacion relevante sobre los criterios sustantivos y
criterios adjetivos, que serviran de referencia para la persona evaluadora al
momento de realizar la verificacion de la informacién de obligaciones de
transparencia.

Criterios sustantivos

Los criterios sustantivos, como se menciond anteriormente, estan relacionados
con el contenido que hay en los formatos que los entes publicos registran en los
medios establecidos para atender sus obligaciones de transparencia. Estos criterios
estan relacionados con la existencia de la informacion, es decir que esté
publicada en la pagina de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia.

Algunas consideraciones para la verificacion de los criterios sustantivos:

e Constatar que el ente publico tenga la informacidon del ejercicio
correspondiente al periodo que se informa de conformidad con los
Lineamientos y Metodologia de Evaluacion.
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El sujeto obligado deberd ingresar la informacion en concordancia con el
Catadlogo que se precisa para esta fraccion en los Lineamientos y
Metodologia de Evaluacion.

El sujeto obligado debera verificar el correcto funcionamiento de los
hipervinculos, toda vez que varios estan rotos.

El sujeto obligado debera explicar el motivo de la ausencia de informacién en
este criterio, en caso de no generacion de la informacion, debera fundar y
motivar las razones de la misma en el campo nota.

El Sujeto Obligado en este criterio sefala la no aplicabilidad del mismo, lo
cual es incorrecto de conformidad con su Tabla de Aplicabilidad; por tal
motivo, deberd de estudiar el caso y publicar la informacion solicitada o
transcribir la leyenda “no se genera informacion”, con su debida
fundamentacion y motivacion en el campo nota.

El Sujeto Obligado debera verificar la correspondencia de los ID’s con la
informacion contenidos en los formatos Tipo Tabla; toda vez que no existe
relacion entre con la hoja principal.

Actualizacion y validacion:

o El Sujeto Obligado debera publicar la informacién del (trimestres) del
ejercicio (202X) de conformidad con la Tabla de Actualizacion y
Conservacion de la Informacion de las Obligaciones Comunes y/o
Especificas, toda vez que no se encuentra publicada.

o El Sujeto Obligado debera conservar la informacion de los (trimestres)
del (de los) ejercicio (s) (XXXX), toda vez que no se encuentra
publicada.

También, se verifican los criterios adjetivos, los cuales permiten identificar la fecha
en que se actualiz6 por ultima vez esa informacion, la fecha de publicidad y el area
gue genero la informacion; asi como determinar que la informacion publicada se
encuentra organizada y sistematizada en los formatos establecidos y que el soporte
de la misma permita su reutilizacion.

Sobre la actualizacién y conservacion de la informacion

Cuando se realiza la verificacion de la informacion, la persona que la ejecuta debe

tomar

en cuenta las siguientes consideraciones respecto a la vigencia y

conservacion de lainformacion, en apego a la normativa aplicable:

a)

www.infocdmx.org.mx

Se revisa que la informacion esté actualizada de conformidad con los
Lineamientos técnicos y se toma en cuenta el periodo que debe estar
registrado a la fecha de la evaluacion. ¢Qué quiere decir esto? que si la
evaluacion se realiza en el mes de marzo de un determinado afio, para el
caso de la informacion que se actualiza de manera trimestral, debe estar
publicada al cuarto trimestre del afio inmediato anterior. Para mayor
referencia, se facilita la siguiente tabla.
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Ejemplos de lainformacion que debe estar actualizada en periodos
trimestrales

Mes en que se ejecuta la Periodo al que debe estar actualizada
verificacion de un afo

Febrero, marzo o abril Al cuarto trimestre del afio inmediato
anterior.
Mayo, junio o julio Al primer trimestre del afio en curso.

Agosto, septiembre u octubre | Al segundo trimestre del afio en curso.

Noviembre y diciembre; o Al tercer trimestre del afio en curso, que
enero del siguiente afio en el caso de enero seria del afio
inmediato anterior.

b) Con respecto de lainformacién vigente, se verifica que la informacion esté
actualizada al ultimo periodo de carga de la informacién, para ello tomar
en cuenta la tabla del punto a).

¢) En cuanto al plazo de conservacion, la contabilizacion del plazo debera
tomar como punto de partida, lafechaen laque serealizalaverificacion.

A continuacion, se mencionan tres ejemplos que ayudaran a la persona a tener
referencias de los periodos de actualizacién y conservacion que se deben observar
en la verificacion.

1) Los Lineamientos técnicos establecen para la fraccion XXIV del articulo 121
lo siguiente:

“Periodo de actualizacion: trimestral.

Conservar en el sitio de Internet: Informaciéon del ejercicio en curso y la
correspondiente a los dos ejercicios anteriores.”

Este es un caso particular, y a modo de ejemplo, se muestra la siguiente tabla a
considerar:

Aplicacion del ejemplo sobre los plazos de actualizacion y conservacion

Mes de la Para cumplir con la Para cumplir con la
verificacion actualizacion, debe estar la conservacion, debe
informacion actualizada al: estar la informacion de:
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Enero de 2023 Tercer trimestre de 2022 2020, 2021, 1°y 2°
trimestres de 2022.

Marzo de 2023 Cuarto trimestre de 2022 2020, 2021, 1°,2°y 3°
trimestres de 2022.

Julio de 2023 Primer trimestre de 2023 2021y 2022.

Noviembre de Segundo trimestre de 2023 2021, 2022 y 1° trimestre

2023 de 2023.

2) Los Lineamientos técnicos establecen para el articulo 146, lo siguiente:

“Periodo de actualizacion: Anual, a mas tardar el Gltimo dia del mes de enero de
cada afno.

Conservar en el sitio de Internet: Informacion del ejercicio en curso.”

Aplicacion del ejemplo sobre los plazos de actualizacion y conservacion
Mes de la Para cumplir con la Para cumplir con la
verificacion actualizacion, debe estar la conservacion, debe

informacion actualizada al: estar la informacién de:
Enero de 2023 2022 2022
Marzo de 2023 2023 2023
Julio de 2023 2023 2023
Noviembre de 2023 2023
2023

3) Los Lineamientos técnicos establecen para la fraccion | del articulo 125, lo
siguiente:

“Periodo de actualizacion: anual y trimestral para el caso de las sesiones del
Pleno, Comisiones y Comités.

Conservar en el sitio de Internet: Informacién correspondiente a la Legislatura
vigente; asi como el Listado de las disputadas y diputados por lo menos de las tres
Legislaturas anteriores.”
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Aplicacion del ejemplo sobre los plazos de actualizacion y conservacion
Mes de la Para cumplir con la Para cumplir con la
verificacion actualizacién, debe estar la conservacion, debe

informacion actualizada al: estar la informacion de:
Enero de 2025 - Anual: al 4° trimestre de - De lalegislatura
2023. actual (2024-2027).
- Trimestral: al 3° de 2024. - Listado de las
) diputadas y
Marzo de 2025 - Anual: al 4° trimestre de diputados de las
2024. legislaturas 2018-
- Trimestral: al 4° de 2024. 2021* y 2021-2024.
Julio de 2025 - Anual: al 4° trimestre de
2024.
- Trimestral: al 1° de 2025. * Es la primera legislatura del
Noviembre de - Anual: al 4° trimestre de ,\C,loé?(?gg_so de la Ciudad de
2025 2024.
- Trnmestral: al 3° de 2025.

Sobre los criterios adjetivos de actualizacion:

e Plazo de Actualizacion
o El Sujeto Obligado debera actualizar la informacién al (poner el
trimestre) del afio (afio), tal y como se establece en la Tabla de
Actualizacion y Conservacion de la Informacion de las Obligaciones
Comunes y/o Especificas.
e Plazo de Conservacion
o El Sujeto Obligado debera conservar la informacion tal y como se
establece en la Tabla de Actualizacion y Conservacion de la
Informacién de las Obligaciones Comunes y/o Especificas.

Sobre los criterios adjetivos de confiabilidad:

e Areas que actualizan:

o El Sujeto Obligado debera indicar el Area (s) o Unidad (es)
Administrativa (s) responsable de generar y publicar la informacion, de
conformidad con su normativa interna y estructura organica.

o El Sujeto Obligado deberd homologar las denominaciones de las
Areas o Unidades Administrativas responsables de generar y publicar
la informacion, de conformidad con su normativa interna y estructura
organica.

e Fecha de actualizacion:
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o El Sujeto Obligado deberd sefalar la fecha en que actualizé la
informacion correspondiente al cierre del periodo sefialado en la Tabla
de Actualizacion y Conservacion de la Informacion de las Obligaciones
Comunes y/o Especificas.

o EIl Sujeto Obligado debera cerciorarse que la fecha de actualizacion
sea igual o anterior a la fecha de validacion.

e Fecha de validacion:

o El Sujeto Obligado debera sefialar la fecha en que verifico la
informacioén correspondiente al cierre del periodo sefialado en la Tabla
de Actualizacion y Conservacion de la Informacion de las Obligaciones
Comunes y/o Especificas.

o El Sujeto Obligado debera cerciorarse que la fecha de verificacion sea
igual o posterior a la fecha de actualizacién.

Sobre los criterios adjetivos de formato:

e Publicacién en el formato:

o El Sujeto Obligado debera publicar la informacion en el (los) formato
(s) correspondiente (s) a la fraccion (poner fraccién), de conformidad
con los Lineamientos y Metodologia de Evaluacién; toda vez que

m No es el formato publico para descarga en la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT).
No es el formato propio de la fraccion.
Ha sido alterado (cambio de columnas, eliminar columnas etc).
Existen columnas sin informacién.
La carga de informacion de esta fraccién se divide en varios
formatos.

o El Sujeto Obligado debera publicar la informacién en el (los) formato
(s) correspondiente (s) a la fraccion (poner fraccién), de conformidad
con los Lineamientos y Metodologia de Evaluacién, atendiendo a las
observaciones sefialadas en los criterios sustantivos.

o El Sujeto Obligado debera verificar la carga y publicacion del formato
en la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) y en el Portal de
Internet.

e Observaciones:

o Se propone al Sujeto Obligado verificar la ortografia.

o Se propone al Sujeto Obligado concentrar la informacion en un solo
archivo de Excel por formato.

o Se propone al Sujeto Obligado alojar sus hipervinculos en un servidor
perteneciente a la institucion para evitar rupturas en los mismos.

e Formatos Accesibles:

o El Sujeto Obligado debera de utilizar formatos abiertos y accesibles;
ademas de cumplir con los principios rectores de los datos abiertos,
de conformidad con el articulo 6, fracciones Xl, XVIII y XIX de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la CDMX.
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Evaluacion de Fracciones Especificas:

A121FrVIl (Planes, Programas o Proyectos): Considerar que no todos los
sujetos obligados elaboran Programas de Trabajo. Segun el criterio 5 de los
Lineamientos, deben informar mediante una leyenda, que no necesariamente
debe llevar fundamento. Para los Indicadores de MONITOREO CDMX,
recordar que ciertos 6rganos, como los Auténomos, Judicial, Legislativo y
alcaldias, no estan obligados a publicar estos indicadores ni el hipervinculo
a la plataforma.

A121FrIX (Remuneraciones): El periodo de actualizacién puede variar entre
lo establecido en los Lineamientos Técnicos Generales y los vigentes, por lo
que es importante verificar si la informacion se actualiza semestral o
trimestralmente.

A121FrVIII (Directorio de las personas servidoras publicas): Verificar la
publicacién de la fotografia correspondiente.

Al121FrX (Viaticos y gastos de representacion): Recordar que se ha
unificado en un solo formato que contiene ambos tipos de gastos.

A121FrXI (Total de plazas y personal de base y de confianza): Debe
indicarse cuales plazas estan ocupadas y cuales vacantes.

Periodicidad de Informes y Publicaciones:

Revisar la periodicidad con la que se presentan los informes a finanzas
(trimestrales, acumulados, etc.), lo cual podria afectar las fechas de los
periodos reportados.

Dictamenes y Estados Financieros:

A121FrXXVIl (Dictdmenes de Cuenta Publica y Estados Financieros):
Considerar la fuente de la informacién y verificar la leyenda publicada por los
sujetos obligados que no elaboran estados financieros.

Concesiones, Contratos y Adjudicaciones:

A121FrXXIXy A121FXXX: Verificar que los contratos de adquisiciones sean
congruentes con la informacion reportada y considerar las funciones
especificas de cada sujeto obligado.

Ingresos Diferenciados:

A121FXLVII (Ingresos recibidos): Diferenciar entre sujetos obligados que
reciben recursos adicionales a los asignados en el Decreto de Presupuesto,
incluyendo todos los ingresos relevantes.

Programa de Gobierno y Desarrollo:

www.infocdmx.org.mx
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e A123FIl: Considerar la aplicabilidad de la informacion a los sujetos obligados
del Ejecutivo y verificar la publicacién de los formatos requeridos.

Consideraciones Especiales en la Evaluacion

Informacidén con Perspectiva de Género y Lenguaje Incluyente:

e Evaluar si la informacion publicada incorpora una perspectiva de género,
asegurando que se representen equitativamente los intereses y necesidades
de todos los géneros.

e Revisar el uso de un lenguaje incluyente y no discriminatorio en todas las
publicaciones, reflejando el compromiso con la equidad y la diversidad.

e Considerar la presentacion de datos y estadisticas desglosadas por género,
donde sea aplicable, para promover la igualdad y la comprension profunda
de los asuntos de género.

Verificacion de Casos Particulares:

e Identificar y evaluar situaciones o circunstancias Unicas que pueden requerir
un enfoque diferenciado o especifico en la evaluacion.

e Por ejemplo, la evaluacion de sujetos obligados que manejan informacion
sensible o clasificada puede necesitar consideraciones adicionales respecto
a como y qué informacion se publica.

Obligaciones Especificas de la Ciudad de México:

e Considerar las obligaciones de transparencia que son exclusivas de la
Ciudad de México, las cuales pueden no estar presentes en otros marcos
normativos a nivel nacional.

e Esto incluye la revisién de cumplimiento de obligaciones locales especificas,
gue reflejan las necesidades y el contexto particular de la Ciudad de México.

Obligaciones con Periodo de Conservacion:

e Revisar que los sujetos obligados cumplan con los periodos de conservacion
establecidos para diferentes tipos de informacion.

e Esto implica asegurarse de que la informacion relevante esté disponible y
accesible durante el periodo de tiempo especificado en los lineamientos.

e Evaluar la adecuacién de las politicas y practicas de archivo y conservacion
de informacion para garantizar que los datos historicos y actuales estén
protegidos y se mantengan integros.
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Directrices Adicionales:

e Consistencia en Codigos: Evitar dejar celdas de Codigo vacias para
mantener la integridad de los datos.

e Manejo de Celdas de Cddigo: Evitar arrastrar contenidos en las celdas de
Caodigo para no alterar los calculos internos de la tabla.

e Inclusién de Recomendaciones: En los casos donde el codigo asignado
sea 1 (Cumplié parcialmente) o 0 (No cumplid), se debe afiadir en la columna
adyacente el texto con la recomendacién pertinente para el Sujeto Obligado.

Estas pautas aseguran una evaluacion justa y coherente, facilitando un analisis
detallado y una retroalimentacion constructiva para cada Sujeto Obligado. La
correcta aplicacion de estos criterios y codigos es crucial para mantener la
transparencia y efectividad del proceso de evaluacion.

Directrices para la redaccién de Recomendaciones y Observaciones

La redaccion de observaciones y recomendaciones vinculantes es una parte
fundamental del proceso de evaluacion. Estas deben ser claras, directas y reflejar
de manera precisa las acciones requeridas para los sujetos obligados. A
continuacion, se detallan las directrices para su elaboracion:

Uso de Leyendas y Referencias:
e En casos donde se asigne el codigo 3, se debe incluir la leyenda fundada y
motivada de la no aplicabilidad.

Inicio de Recomendaciones y Observaciones:
e Comenzar todas las observaciones con un verbo en infinitivo, para transmitir
un sentido imperativo pero matizado. Por ejemplo:

o "Incluir la informacion sobre licitaciones publicas actualizada al [...],
dado que actualmente solo se dispone de datos del [...] trimestre, los
cuales estan incompletos."

o "Especificar claramente que no se erogaron recursos publicos por
concepto de viéticos y gastos de representacion en el primer trimestre
de 2022, ya que el registro actual indica 'N/A"."

Evitar expresiones sugerentes en Recomendaciones y Observaciones :

e No utilizar frases como "Se sugiere..." en observaciones y recomendaciones
relacionadas con codigos 0 o 1, ya que estas situaciones implican una
inconsistencia y requieren una indicacion directa y obligatoria de las acciones
a sequir.

Claridad en Leyendas de no generacién de informacion:

e Cuando un sujeto obligado publique una leyenda explicando la ausencia de
informacion generada en determinados periodos, evaluar la claridad de esta
leyenda.
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e Asignar el codigo 2 en el primer criterio sustantivo y afiadir en la columna de
recomendaciones, si procede, la fecha en la que la informacion estara
disponible.

Evaluacion de Criterios Adjetivos:
e Calificar todos los criterios adjetivos con 1 0 2, segun corresponda, e incluir
la leyenda pertinente en caso de ser parcial.

Consideraciones Generales para la Evaluacién de Obligaciones de
Transparencia

La evaluacién de la transparencia y la divulgacion de informacién por parte de los
Sujetos Obligados es un proceso minucioso que requiere atencion a varios aspectos
criticos para garantizar su efectividad y conformidad con los lineamientos
establecidos. Las siguientes consideraciones generales deben ser tomadas en
cuenta:

Informacién actualizada 'y completa
e Verificar que la informacion publicada en el portal institucional y en la
Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) esté completa y actualizada
segun los lineamientos.

Correspondenciay Calidad de la Presentacion:
e Hay que asegurar que exista correspondencia entre los formatos publicados
y la fraccion o inciso correspondiente.
e Prestar atencion a la ortografia, redaccion y puntuacion en los formatos de
carga para evitar errores o dificultades en la visualizacidn de la informacién.

Periodo de Actualizacion y Conservacion:
e Revisar que los periodos de actualizacion y de conservacion de la
informacion estén en linea con lo estipulado en los lineamientos técnicos,
dependiendo del articulo o fraccidén especifica.

Manejo de Leyendas en Caso de No Generacion de Informacion:

e En el caso de que un sujeto obligado no haya ejercido ciertas facultades,
competencias o funciones y, por lo tanto, se encuentre imposibilitado para
publicar cierta informacion, no debera categorizar la informacion como no
aplicable. En su lugar, debera proporcionar una explicacion detallada sobre
los motivos de la inexistencia de la informacion. Dicha leyenda sera valida
Unicamente para el periodo reportado.

e En situaciones donde un sujeto obligado no haya generado informacion y en
su lugar, publiqgue una leyenda explicativa, es importante verificar la
adecuacion y fundamento. Si se determina que carece de fundamento, se
debe proceder con una sancién parcial y emitir la recomendacion pertinente
para rectificar la situacion.
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Fundamento Legal de Leyendas de No Aplicabilidad:

e En las situaciones donde ciertas fracciones no apliquen a un sujeto obligado
debido a que no generan informacion especifica, ya que esta no esta
contemplada dentro de sus funciones o facultades segun la normativa
correspondiente, es necesario que el sujeto obligado proporcione una
leyenda. Esta leyenda deberé estar fundamentada y motivada, explicando de
manera clara y justificada la razén por la cual la informacion respectiva no se
produce o no es aplicable en su caso.

e Comprobar que las leyendas de no aplicabilidad tengan un fundamento
legal sélido y pertinente a las funciones del sujeto obligado.

Funcionamiento de Hipervinculos y Acceso a la Informacién:

e Hay que confirmar que todos los hipervinculos funcionan correctamente y
conduzcan a la informacion correspondiente.

e Mantener la informacién actualizada y accesible mediante accesos directos
gue faciliten su consulta.

Homogeneidad entre Portales:

e Verificar que la informacién publicada en el portal institucional de
transparencia sea homologa con la publicada en la PNT.

Recomendaciones Especificas por Tematica:

e Por ejemplo, en materia de contrataciones, se debe revisar que la
informacion esté completa y actualizada, especialmente en lo referente a los
contratos derivados de procesos de licitacion, invitacion restringida y
adjudicaciones directas.

Organizacion y Accesibilidad de la Informacién:

e Revisar gque la informacion esté bien organizada y sea facilmente accesible.

e Verificar que los archivos sean descargables y que la publicacién se realice
en formatos de datos abiertos (por ejemplo, Excel), sin restricciones de
acceso o busqueda.

Gestion de Fracciones de No Aplicabilidad:

e Para las fracciones que no son aplicables a un sujeto obligado, se puede
omitir el formato, pero se debe mantener la fraccion con su leyenda
correspondiente de no aplicabilidad.

Manejo de la Informacion segun el Periodo de Actualizacion:

e Diferenciar entre la informacion correspondiente al ejercicio concluido y la del
ejercicio en curso, actualizando y validando la informacion de acuerdo con
los periodos establecidos.
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Criterios Adjetivos de Confiabilidad:

e Incluir recomendaciones especificas en relacibn con las fechas de
actualizacion y validacion, validando con cero o uno segun corresponda, y
proporcionando guias claras para la actualizacion adecuada de la
informacion.

Estas consideraciones generales son fundamentales para garantizar una
evaluacion exhaustiva y precisa de las obligaciones de transparencia, asegurando
asi el cumplimiento efectivo de los lineamientos y la promocién de una cultura de
transparencia y acceso a la informacién publica.

Contenido Especifico y Directrices de Evaluacién

Al evaluar las obligaciones de transparencia, es crucial considerar los detalles
especificos y directrices relacionados con distintas fracciones y aspectos. A
continuacion, se detallan algunas directrices clave para la evaluacion de contenido
especifico:

Consulta de Lineamientos y Metodologia de Evaluacion:

Asegurar la consulta constante de los Lineamientos y la metodologia de evaluacion
para recordar los requisitos de publicacion, los periodos de publicacion y
conservacion de cada fraccion.

Catalogo de observaciones y recomendaciones

Con la finalidad de generar evaluaciones con comentarios homologados se tienen
como propuestas de recomendaciones las siguientes:

e El Sujeto Obligado debera de conformidad
con , toda vez que

Resultados de la evaluacion

Los resultados de estas verificaciones se expresan en términos numéricos en el
indice General de Cumplimiento de Obligaciones de Transparencia de los Sujetos
Obligados (IGOT), el cual se construye por la suma ponderada en partes iguales del
indice de Cumplimiento de Obligaciones de Transparencia del Portal de Internet
(ICOT-PI) y del indice de Cumplimiento de Obligaciones de Transparencia de la
PNT (ICOT-PNT).

En ambos casos, los indices ICOT-PI e ICOT-PNT reflejan el cumplimiento de las
obligaciones establecidas en la Ley de Transparencia para las obligaciones
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comunes (articulos 121 y 122); las obligaciones especificas (articulos 123 al 140),
y las disposiciones particulares contempladas en los articulos 141 al 147 y el 172.

El indice General de Cumplimietno de Obligaciones de Transparencia puede tener
valores entre 0 y 100 puntos, en donde el 0 expresa el incumplimiento total de las
obligaciones, mientras que el 100 significa que se cumple a cabalidad con las
obligaciones minimas previstas por la Ley de Transparencia.

De cada evaluacion se emite un dictamen. El conjunto de estos dictamenes es
revisado y aprobado por el Pleno del Instituto junto con una serie de
recomendaciones y observaciones que deberan cumplir los sujetos obligados
dentro de los quince dias habiles siguientes.

Cuando ya han cumplido, los sujetos obligados lo informan al Instituto, el cual
efectuard una nueva verificacion para comprobar que efectivamente se haya
cumplido con las recomendaciones hechas. En caso de que no se haya cumplido,
se informara nuevamente al sujeto obligado, quien contara con cinco dias habiles
para hacerlo, de lo contrario se notificara al Pleno del Instituto para que, en su caso,
imponga las medidas de apremio o sanciones correspondientes.

Aquellos que hayan obtenido una puntuacion inferior a 100 puntos tienen un periodo
maximo de 15 dias habiles para responder a las recomendaciones y observaciones
emitidas. Este plazo estd destinado a permitir que los sujetos obligados
implementen las medidas necesarias para abordar las areas de mejora
identificadas.

Concluido el plazo de 15 dias habiles, se procede a la fase de evaluacion de
solventacion. Esta etapa tiene como objetivo verificar si las recomendaciones y
observaciones emitidas en la evaluacion censal, las atendi6 el sujeto obligado.

a.

www.infocdmx.org.mx

Evaluacion Censal: se verifica el total de sujetos obligados que conforman
el padron vigente al momento de iniciar la evaluacién. Este tipo de evaluacion
se realiza desde el afio 2019.

Evaluacion de Solventacién: se verifica el cumplimiento de observaciones
y recomendaciones resultantes de la evaluacion censal a los sujetos
obligados que obtuvieron menos de 100 puntos.

Medidas de apremio y sanciones que determine el Pleno ante
incumplimientos reiterados en la publicacion de las obligaciones de
transparencia: es el proceso con el que se cierra la evaluaciéon de
solventacion, que consiste en ejecutar lo establecido por el Pleno del INFO
CDMX en el acuerdo que aprueba los dictimenes de la evaluacién de
solventaciéon como medida de apremio o sancion para los sujetos obligados
gue en forma reiterada incumplen con la publicacion de las obligaciones de
transparencia. En las ultimas evaluaciones de solventacion de 2020, 2021,
2022 la medida de apremio instruida por el Pleno fue dar vista a los OIC o
equivalentes, en los casos en que como resultado de la verificacion al
cumplimiento de las recomendaciones y observaciones, el sujeto obligado
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Sobre

obtuvo un IGOT menor a 80 puntos de 100, con incumplimientos reiterados
y que han sido comprobados. En estos casos, en cumplimiento de lo
dispuesto por el Pleno del Instituto, mediante el acuerdo y dictamenes
correspondientes y con fundamento en el articulo 154 de la Ley de
Transparencia local, se solicita la intervencion del 6rgano interno de control
0 equivalente, a efecto de que tome conocimiento de los incumplimientos
sefalados y determine lo que en derecho corresponda.

las vistas a los OIC v equivalentes:

El personal de la Direccion de Estado Abierto, Estudios y Evaluacion, una vez
aprobados los dictamenes de la evaluacion de solventacion por el Pleno del
Instituto, deberan elaborar los oficios mediante los cuales se dara vista a los 6rganos
internos de control o equivalentes en los sujetos obligados sobre el incumplimiento
reiterado de dichos entes publicos en la publicacion de sus obligaciones de
transparencia.

Los oficios de vista a los OIC y equivalentes deberdn contar con los siguientes
elementos, como minimo:

El nombre de la persona titular del OIC o equivalente y del sujeto obligado al
gue van dirigidos.

El ndmero y nombre del acuerdo mediante el cual se aprobaron los
resultados de la evaluacién de solventacion correspondiente.

El sefialamiento de que se da la vista, por el incumplimiento (parcial o total)
reiterado a la publicacion de las obligaciones de transparencia a cargo del
sujeto obligado, y el porcentaje de IGOT que obtuvo el sujeto obligado en la
verificacion de solventacion realizada.

Como anexos del oficio se adjuntara copia del Acuerdo emitido por el Pleno,
o la direccidn electrénica en la que puede consultarse este; y el dictamen de
la evaluacién correspondiente al sujeto obligado respectivo.

Una vez elaborados los oficios, la persona titular de la Direccion los remitird a la
Secretaria Técnica del instituto, para que, conforme a sus atribuciones el personal
de dicha unidad administrativa realice la notificacion correspondiente por via correo
electronico.

Validaciéon de resultados.
La Subdireccion de Evaluacion revisa de manera aleatoria los dictamenes de
evaluacion y verifica la base de seguimiento a resultados.

Para la revision de los dictamenes de evaluacién se debe contemplar lo siguiente:

www.infocdmx.org.mx

e Revisar al menos el 10% de los dictAmenes realizados por cada persona
evaluadora.
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e Que estén todos los criterios evaluados sin campos vacios,

e Que ningun criterio valorado con 2 tenga recomendaciones vinculantes,
en todo caso, que haya alguna sugerencia de mejora o buena préctica.

e Que sea consistente la observacién o recomendacion cuando el valor es
distinto a 2,

e Que las observaciones y recomendaciones emitidas tengan una narrativa
que facilite el uso y comprensién de las personas usuarias.

e Que las fechas de inicio y fin sean correspondientes con el periodo en el
que se realiz6 la evaluacion, y

e Que las fracciones o articulos que no le son aplicables al ente evaluado
estén valoradas con el numero 3 a fin de que no se contemplen en el
resultado de la evaluacion.

A continuacién, se debera verificar la base de seguimiento a resultados, la cual
sirve de insumo para la elaboracion del proyecto de Acuerdo y para el desarrollo de
los informes y presentaciones de resultados. Ello implica contemplar lo siguiente:

e Que los nombres de los entes publicos estén escritos de manera
completa y con letra homologada (en altas y bajas/otro).

e Que los resultados de los dictAimenes de evaluacién sean los mismos que
fueron registrados en el Excel de seguimiento.

e Que sean consistentes las cifras globales y los promedios del indice
global de cumplimiento; asi como de los portales institucionales y de la
Plataforma Nacional de Transparencia.

e EIl numero y proporcion de entes por cada rango de cumplimiento:
cumplimiento total, cumplimiento parcial, incumplimiento parcial e
incumplimiento total.

A continuacién, las personas evaluadoras y la Subdireccién de Evaluacion analizan
los resultados y elaboran el Informe de Evaluacion Censal que incluye al menos,
los rubros de informacion siguientes:

e Resumen ejecutivo con resultados relevantes.

e Aspectos metodoldgicos de la evaluacion.

e Resultados globales del cumplimiento de las obligaciones de
transparencia por:

o Nivel de cumplimiento a las obligaciones de transparencia,
promedios y desagregados en portal institucional y en
Plataforma Nacional de Transparencia.

o Resultados promedio por tipo de obligaciones (comunes y
especificas) y por &mbito

e Buenas practicas y areas de oportunidad detectadas vy,
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e Los resultados individuales en cada uno de los diez ambitos de
instituciones o actores sociales que conforman el Padrén

La Direccion de Estado Abierto, Estudios y Evaluacion revisa y valida el Informe
de Evaluacion Censal.

Posteriormente, la Subdireccion de Evaluacion con el apoyo de las personas
evaluadoras, preparan el proyecto de Acuerdo por medio del cual el Pleno del
Instituto aprobara los resultados de la evaluacion censal. El acuerdo contempla los
siguientes aspectos:

El marco normativo aplicable a la evaluacion;

Los antecedentes de la evaluacion;

Los sujetos obligados que fueron objeto de la evaluacién;

La metodologia utilizada, asi como los rangos de cumplimiento de

conformidad con los indices generales de cumplimiento de las

obligaciones de transparencia,

e Los resultados de la evaluacion, asi como el porcentaje de
cumplimiento de cada sujeto obligado evaluado;

e El plazo con el que cuentan los sujetos obligados que tuvieron
recomendaciones u observaciones, para atender las mismas; y

e Las instrucciones para su notificacion a los entes evaluados y su

publicacion.

La Direccion de Estado Abierto, Estudios y Evaluacién revisa y valida el proyecto
de Acuerdo por medio del cual el Pleno del Instituto aprobara los resultados de la
evaluacién censal.

A continuacioén, la Direccion de Estado Abierto, Estudios y Evaluacion inscribe el
proyecto de Acuerdo para consideracion y en su caso, aprobacion del Pleno del
Instituto de los dictamenes de la evaluacion censal. Para ello, envia un correo
dirigido a la Secretaria Técnica del Instituto con copia a las coordinaciones de las
cinco ponencias de las y los Comisionados que integran el Pleno del Instituto. En el
registro del proyecto de Acuerdo se contempla lo siguiente:
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e El envio del Acuerdo para inscripcion debera ser de preferencia, con
15 dias de antelacion ala sesion en la que se sometera a aprobacion
del Pleno.

e Incluir una carpeta con el acceso al proyecto de Acuerdo y los
dictamenes de evaluacién, en el cual las ponencias de las y los
Comisionados pueden realizar comentarios con control de cambios.

e Participar en la reunion en la que sea convocada para explicar
aspectos relevantes de la evaluacion.

La Direccién de Estado Abierto, Estudios y Evaluacion remite a la Secretaria
Técnica, al menos dos dias previos a la sesion del Pleno, la version final del
proyecto de Acuerdo. El envio se realiza con copia a las coordinaciones de cada
una de las ponencias de las y los Comisionados que integran el Pleno del Instituto.

Discusion y aprobacién por parte del Pleno de los resultados de la evaluacion.

La Subdireccion de Evaluacion con el apoyo de las personas evaluadoras prepara
los dictamenes de evaluacion para su publicacion. Esto implica lo siguiente:

e A los archivos de Excel se les ponen “candados” para su descarga y
visualizacion sin posibilidad de edicion.

Una vez aprobado el proyecto Acuerdo con los resultados de la evaluacion censal,
el Informe de Evaluacion Censal, los dictamenes de evaluacion y los
materiales que se generen para su presentacion, la Subdireccion de Evaluacién
gestiona su publicacién en el micrositio. Es importante mencionar que dictamenes
de evaluacion se deben poner a disposicion en el micrositio para su descarga en
formatos con caracteristicas de datos abiertos.

Posteriormente, se realiza la notificacion a los entes publicos evaluados, del
Acuerdo aprobado por el Pleno del Instituto, con los resultados de la Evaluacion
Censal. La notificacion debe considerar lo siguiente:

47 de 67

www.infocdmx.org.mx La Morena 865, Col. Narvarte Poniente, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020, CDMX Tel. +52 (55) 5636-2120



" ] .I ' Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
I“ Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de |la Ciudad de México

e Se prepara un formato de notificacion de dictamen de
cumplimiento para los entes publicos que obtuvieron 100 puntos en
la evaluacion.

e Se prepara un formato de notificacion de dictamen de
incumplimiento para los entes publicos que obtuvieron entre 0 y
99.99 puntos en la evaluacion.

e Dirigidaalapersonatitular delaUnidad de Transparencia del ente
publico.

e Incluir el titulo de la evaluacién y el resultado obtenido.

e Especificar el plazo de 15 dias habiles que por Ley dispone el ente
publico para atender y notificar las recomendaciones y observaciones
emitidas.

e El acceso al micrositio en el cual puede consultar el dictamen de
evaluacion correspondiente.

e El envio no debe exceder los 3 dias habiles desde la aprobacion
del Acuerdo.

Los sujetos obligados remitirdn al Instituto una comunicacion en la que informen la
atencién de las recomendaciones y observaciones que se emitieron en el DictAmen
de evaluacion.

Por dltimo, las personas evaluadoras toman nota para la evaluacién de
solventacién, la atencion de las recomendaciones y observaciones. Las
comunicaciones recibidas, se registran en una base de datos en la que se lleva el
control de gestién del archivo de la Direccibn de Estado Abierto, Estudios y
Evaluacion. Con ello, concluye el proceso de la Evaluacion Censal.

Verificacion de la solventacion a las recomendaciones y observaciones
emitidas en la evaluacién censal

En esta seccion se abordan aspectos de la verificacion de la atencion de las
recomendaciones y observaciones emitidas en la evaluacion censal, por parte de
los sujetos obligados.

En esta evaluacion, se revisa la informacion respecto de los sujetos obligados que
en la evaluacion censal obtuvieron un cumplimiento menor a 100 puntos y por lo
tanto, tuvieron recomendaciones y observaciones, con la finalidad de comprobar si
dichos obligados cumplieron con la solventacion de dichas recomendaciones vy
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observaciones y cumplen con ello con la publicacion de las obligaciones de
transparencia a su cargo.

Pasos para ejecutar la verificaciéon de la solventacién de las recomendaciones y
observaciones emitidas en la evaluacién censal:

En primer lugar, las personas evaluadoras preparan los formatos de los
dictamenes de evaluacion® al cumplimiento de las recomendaciones de la
evaluacion Censal previa y de la base de seguimiento y resultados.

La preparacion de los formatos con los dictamenes de evaluacion implica lo
siguiente:

e Reutilizar el formato general de la evaluacién previa (Evaluacién Censal)
solamente de los entes publicos que obtuvieron recomendaciones y
observaciones, para elaborar el formato general a utilizar para la
verificacion de la solventacion de las recomendaciones y observaciones
emitidas.

e Actualizar el nombre de la evaluacion.

e Verificar que lalistade entes publicos que se despliega para seleccionar
el nombre, contenga la informacion actualizada de conformidad con el
Padron vigente y que cumplan con las caracteristicas para ser evaluados,
es decir, aquellos entes publicos que obtuvieron recomendaciones y
observaciones de la evaluacion Censal previa.

e Verificar las formulas de calculo para la obtencién de resultados.

e Establecer el formato especifico paratres &mbitos de entes publicos:
alcaldias, sindicatos, partidos politicos, derivado de las particularidades
gue tienen estos grupos de sujetos obligados.

La preparacion de la base de seguimiento a resultados implica lo siguiente:

e Reutilizar la base de seguimiento de resultados de la evaluacion previa
(Evaluacion Censal) solamente con los entes publicos que obtuvieron
recomendaciones y observaciones, para elaborar la base a utilizar.

e Actualizar el nombre de la evaluacion.

e En la hoja denominada “Distribucion” se incluye el listado de entes
publicos del Padrén vigente que cumplen con las caracteristicas para ser
evaluados, es decir, aquellos entes publicos que obtuvieron
recomendaciones de la evaluacién Censal previa.

e Verificar que la columna de “Estatus” tenga la lista del estado de una
evaluacion que puede ser:

o Pendiente, para cuando no se haya empezado la evaluacion.

8 Ver seccién de Dictamenes de Evaluacion.
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o En proceso, mientras se realiza la evaluacion.
o Terminada, solo cuando la evaluaciéon se concluy®.

e A manera de ejemplo, en el campo de “2da_Eva_ 2023 se incluira la
calificacion que se obtuvo en la Evaluacion Censal anterior.

e En el campo de “1ra Eva 2024” se incluira la calificacion que obtiene
como resultado final el ente evaluado.

Como ejemplo, la base de seguimiento de resultados se ve de la siguiente forma:

2 Consejeria Juridica y de Servici

Sujeto obligado

o5 Legales.

Administracién Publica

-

5 Secretaria de Cultura. 1 Administracién Piblica i 90,84 95,02
13 Secretaria de las Mujeres. 1 Administracien Piblica i 99,63 99,85
15 Secretaria de Obras y Servicios. 1 Administracién Piblica 99,86 99,99
20 Secretaria de Turismo. 1 Administracion Pablica i 92,89 100
21 Secretaria del Medio Ambiente. 1 Administracién Piblica 99,92 100
25 Autcridad del Centro Histdrico. 2 Organismos desconcentr; i 80,33 67,91
35 Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacién en la Ciudad de México. 2 Organismos desconcentr; i 97,32 99,3
38 Heroico Cuerpo de Bomberos de la Ciudad de México. 2 Organismos desconcentr i 12,17 1217
56 Organismo Regulader del Transporte 2 Organismos desconcentrs 98,67 99,37
71 Universidad de |a Policia de la Ciudad de México. 2 Organismos desconcentr; Pendients B5,2
72 Universidad de |a Salud 2 Organismos desconcentr; Terminada 15,77 73,93
89 Alcaldia Alvaro Obregon 4 Alcaldias Terminada 82,52 96,09
30 Alcaldia Azcapotzalco. 4 Alcaldias Terminada 81,65 97,04
91 Alcaldia Benito Judrez. 4 Alcaldias Pendiente 54,89
92 Alcaldia Coyoacan. 4 Alcaldias Pendients 78,9
93 Alcaldia Cuajimalpa de Morelos. 4 Alcaldias En proceso 71,38
94 Alcaldia Cuauhtémoc. 4 Alcaldias Terminada 98,51 99,32
95 Alcaldia Gustavo A. Madero 4 Alcaldias Pendiente 82,83
96 Alcaldia lztacalco 4 Alcaldias 87,2 58

114 Junta Local de Conciliacion y Arbitraje de la Ciudad de México 7 l‘:)rgarms Auténomos 45,89

146 Comite de Participacion Ciudadana del Sistema Anticorrupcion de la Ciudad de México 10 Personas fisicas o morale: Pendiente 39,04
26 Caja de Prevision de |a Policia Auxiliar de la Ciudad de México. 2 Terminada 75,32 74,12
27 Caja de Prevision de la Policia Preventiva de la Ciudad de México. 2 Terminada 95,73 97,41
33 Comisién Ejecutiva de Atencidn a Victimas de la Ciudad de México. 2 Organismos desconcentr: Terminada 70,39 76,83
47 Instituto de Verificacion Administrativa de |a Ciudad de Meéxico. 2 Organismos desconcentrs Terminada 97,71 100

4

= Distribucion  Resumen

e Por

o

otra parte, de la misma manera en que se mostré en el proceso de la

Evaluacion Censal, en la hoja denominada “Resumen” se incorporan dos

tabl

as para seguimiento: la_primera con el nimero de evaluaciones por

ambito que desglosa el estatus por ambito® y la sequnda tabla resume el
avance por persona evaluadora.®

A continuacioén, la Subdireccién de Evaluacion planifica y lleva a cabo la designacion
de las evaluaciones a realizar. Aspectos que se toman en cuenta en la planificacion:

La fecha limite para concluir las evaluaciones.

La carga de trabajo de las personas que realizan la evaluacion, con
la finalidad de que sea una asignacion que se pueda atender en el
tiempo de ejecucion.

Asignacion de los ambitos de los entes publicos, que obtuvieron
menos de 100 de IGOT en la evaluacion Censal previa.

9 Ver seccion “Para ejecutar la evaluacion censal” (preparacion de la base de seguimiento)
10 ver seccién “Para ejecutar la evaluacién censal” (preparacion de la base de seguimiento)
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e Procurar que la misma persona que realizo la evaluacion Censal
previa vuelva a revisar la informacion de la solventacion de las
recomendaciones y observaciones.

e EI tiempo promedio de evaluacion a un ente publico en la
solventacion, es de 1 a 3 dias.

e Los formatos de dictamenes de evaluacion de solventacion
actualizados para ejecutar la evaluacion.

Una vez realizada la planificacion, comunica a las personas evaluadoras la
designacion del grupo de sujetos a evaluados a evaluar por cada persona
evaluadora, la fecha limite en la que deben concluir con las evaluaciones, los
formatos de dictamenes a utilizar y la carpeta en la que seran colocadas las
evaluaciones concluidas.

La persona evaluadora ejecuta la evaluacion una vez vencido el plazo de atencién
sefialado en el Acuerdo de la Evaluacion Censal, en donde por sujeto obligado
gue recibid las recomendaciones y observaciones, se debera revisar la informacion
siguiendo los siguientes pasos:

1.

2.

Revisar solamente aquellas fracciones que tuvieron observaciones en la
evaluacién Censal previa.

Llenar el formato de dictamen de evaluacién'! con el nombre completo
del ente publico a evaluar, el nombre completo de la persona evaluadora,
la fecha de inicio de la evaluacion. Guardar el archivo con el nombre corto
de la Evaluacion Censal + nimero del ente por evaluar el Padrén + siglas del
ente + afo.xIsx sin espacios y con guiones bajos; por ejemplo: para el caso
de la Secretaria de Desarrollo Economico el archivo se denominaria:
EvalCensal 06 _SEDECO_2024.xIsx

Descargar y guardar en una carpeta, de manera organizada aquellos
formatos del ente publico que tuvieron recomendaciones y observaciones,
mismos que se encuentran registrados en la Plataforma Nacional de
Transparencia y en su portal institucional.

En la Plataforma Nacional de Transparencia la descarga es formato por
formato'?, este mismo procedimiento se debera llevar a cabo en el portal
institucional.’®* Los formatos se pueden guardar organizados en una
carpeta digital'* con el nombre que identifique al ente publico, que
contenga a su vez, una carpeta que identifique a los formatos descargados

1 Ver dictamen de evaluacion

12 ver cuarto paso de la evaluacion Censal (descarga formato por formato en la PNT)

13 ver cuarto paso de la evaluacion Censal (descarga de los formatos en el portal institucional)
14 Ver cuarto paso de la evaluacion Censal (carpeta digital)
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9.

de la PNT y una carpeta que identifique a los formatos descargados del portal
institucional.

Revisar cada formato descargado y analizar que cumpla lo publicado en la
PNT y en el portal institucional con los criterios sustantivos y criterios
adjetivos®® El resultado de la observacion y analisis se debe completar en
el Dictamen de evaluacién conforme a la valoracién estipulada.'® Asimismo,
en el campo de comentarios, registrar las observaciones y recomendaciones
pertinentes.’

De las valoraciones realizadas, sobre aquellas que no cumplen o cumplen
parcialmente, deberan contar con el respaldo que sustente la observacion o
recomendacion. Para ello, se debera conservar el archivo revisado, en el que
consten las inconsistencias detectadas; y en su caso, se deberan incluir
capturas de pantalla de los incumplimientos detectados.

Registrar en el dictamen de evaluacion la fecha en la que se concluye la
verificacion, una vez que la persona evaluadora haya concluido con la
revision de cada una de las obligaciones de transparencia observadas en la
evaluacién Censal previa al ente publico evaluado.

Revisar en el dictamen de evaluacion, lo siguiente:

e Que estén todos los criterios evaluados sin campos vacios, y que se
hayan revisado las solventaciones a las recomendaciones y
observaciones realizadas en la evaluacion Censal previa.

e Que ningun criterio valorado con 2 tenga recomendaciones
vinculantes, en todo caso se podran anotar alguna sugerencia de
mejora o0 buena practica.

e Que sea consistente la observacion o recomendacion cuando el valor
es distinto a 2.

e Que las observaciones y recomendaciones emitidas tengan una
narrativa que facilite el uso y comprension de las personas usuarias.

e Que las fechas de inicio y fin sean correspondientes con el periodo
en el que se realizé la evaluacion, y

e Que las fracciones o articulos que no le son aplicables al ente
evaluado estén valoradas con el nimero 3 a fin de que no se
contemplen en el resultado de la evaluacion.

Para finalizar la evaluacion se debe llevar a cabo las siguientes acciones:

e Incorporar el archivo Excel con el dictamen de evaluacion a la carpeta
de evaluaciones;

e Registrar en la base de seguimiento la calificacion obtenida y cambiar
el estado de: “En proceso” a “Terminada” para su contabilidad.

15 ver seccién de criterios
16 ver seccion de valoracion
17ver seccién de recomendaciones y observaciones
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La Subdireccion de Evaluacion revisa y valida de manera aleatoria los
dictamenes de evaluacién de la solventacion a las recomendaciones vy
observaciones emitidas en la evaluacion Censal y verifica la base de seguimiento
aresultados.

Para la revision de los dictamenes de evaluacién se debe contemplar lo siguiente:

e Revisar al menos el 10% de los dictamenes realizados por cada
persona evaluadora.

e Que estén todos los criterios evaluados sin campos vacios,

e Que ningun criterio valorado con 2 tenga recomendaciones
vinculantes, en todo caso, que haya alguna sugerencia de mejora o
buena practica.

e Que sea consistente la observacién o recomendacion cuando el valor
es distinto a 2,

e Que las observaciones y recomendaciones emitidas tengan una
narrativa que facilite el uso y comprension de las personas usuarias.

e Que las fechas de inicio y fin sean correspondientes con el periodo
en el que se realizo la evaluacion, y

e Que las fracciones o articulos que no le son aplicables al ente
evaluado estén valoradas con el nimero 3 a fin de que no se
contemplen en el resultado de la evaluacion.

Para verificar la base de seguimiento a resultados, la cual sirve de insumo para
la elaboracion del proyecto de Acuerdo y para el desarrollo de los informes y
presentaciones de resultados. Ello implica contemplar lo siguiente:

e Que los nombres de los entes publicos estén escritos de manera
completa y con letra homologada (en altas y bajas/otro).

e Que los resultados de los dictdmenes de evaluacion sean los mismos
qgue fueron registrados en el Excel de seguimiento.

e Que sean consistentes las cifras globales y los promedios del indice
global de cumplimiento; asi como de los portales institucionales y de
la Plataforma Nacional de Transparencia.

e EIl nimero y proporcion de entes por cada rango de cumplimiento:
cumplimiento total, cumplimiento parcial, incumplimiento parcial e
incumplimiento total.
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Las personas evaluadoras y la Subdireccion de Evaluacion analizan los resultados
y elaboran el Informe de la Verificacion de la solventacion de la Evaluacion
Censal que incluye al menos, los rubros de informacion siguientes:

e Resumen ejecutivo con resultados relevantes.

Aspectos metodoldgicos de la evaluacion.

e Resultados globales del cumplimiento de las obligaciones de
transparencia por:

o Nivel de cumplimiento a las obligaciones de transparencia,
promedios y desagregados en portal institucional y en
Plataforma Nacional de Transparencia.

o Resultados promedio por tipo de obligaciones (comunes y
especificas) y por ambito

e Buenas practicas y areas de oportunidad detectadas vy,
e Los resultados individuales en cada uno de los diez ambitos de
instituciones o actores sociales que conforman el Padrén.

La Direccién de Estado Abierto, Estudios y Evaluacion revisa y valida el Informe
de la Verificacion de la solventacion de la Evaluacion Censal.

La Subdirecciéon de Evaluacion, con el apoyo de las personas evaluadoras,
preparan el proyecto de Acuerdo por medio del cual el Pleno del Instituto aprobaré
los resultados de la verificacion de la solventaciéon de la Evaluacion Censal.

El acuerdo contempla los siguientes aspectos:
e El marco normativo aplicable a la evaluacion;
e Los antecedentes de la evaluacion surgida en la evaluacion Censal
previa,;
e Los sujetos obligados que fueron objeto de la evaluacion;
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e La metodologia utilizada, asi como los rangos de cumplimiento de
conformidad con los indices generales de cumplimiento de las
obligaciones de transparencia;

e Los resultados de la evaluacion, asi como el porcentaje de
cumplimiento de cada sujeto obligado evaluado; y

e Las instrucciones para su notificacion a los entes evaluados y su
publicacién.

La Direccion de Estado Abierto, Estudios y Evaluacion revisa y valida el proyecto
de Acuerdo por medio del cual el Pleno del Instituto aprobara los resultados de los
dictAimenes de la verificacién de la solventacion de la Evaluacion Censal.

A continuacion, la Direccion de Estado Abierto, Estudios y Evaluacion inscribe el
proyecto de Acuerdo para consideracion y en su caso, aprobacion del Pleno del
Instituto de los dictamenes de la evaluacion de la verificacion de solventacion. Para
ello, envia un correo dirigido a la Secretaria Técnica del Instituto con copia a las
coordinaciones de las cinco ponencias de las y los Comisionados que integran el
Pleno del Instituto. En el registro del proyecto de Acuerdo se contempla lo siguiente:

e El envio del Acuerdo para inscripcion debera ser de preferencia,
con 15 dias de antelacién a la sesion en la que se sometera a
aprobacion del Pleno.

e Incluir una carpeta con el acceso al proyecto de Acuerdo y los
dictamenes de evaluacién, en el cual las ponencias de las y los
Comisionados pueden realizar comentarios con control de
cambios.

e Participar en la reunidon en la que sea convocada para explicar
aspectos relevantes de la evaluacion.

La Direccién de Estado Abierto, Estudios y Evaluacion remite a la Secretaria
Técnica, al menos dos dias previos a la sesion del Pleno, la version final del
proyecto de Acuerdo. El envio se realiza con copia a las coordinaciones de cada
una de las ponencias de las y los Comisionados que integran el Pleno del Instituto.

La Subdireccion de Evaluacion con el apoyo de las personas evaluadoras prepara
los dictamenes de evaluacion de la verificacion solventacion a las recomendaciones
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y observaciones emitidas en la Evaluacion Censal para su publicacion. Esto implica
lo siguiente:

A los archivos de Excel se les ponen “candados” para su descarga y visualizacion
sin posibilidad de edicion.

La Subdireccion de Evaluacién gestiona la publicacion de la informacion de la
solventacion a las recomendaciones emitidas en la evaluacion censal. El objetivo
de hacer esta prevision es que, una vez aprobado el Acuerdo con los resultados de
la evaluacion, la informacion correspondiente se publigue en el micrositio de
evaluacion en cuanto sea posible.

La informacion indispensable a publicar en el micrositio consistira en el Acuerdo
con los resultados de la evaluacion de la solventacion, el Informe de la Verificacion
de la solventacion de la Evaluacién Censal, los dictamenes de evaluacion y
los materiales que se generen para su presentacion.

Es importante mencionar que dictamenes de evaluacién se deben poner a
disposicion en el micrositio para su descarga en formatos con caracteristicas de
datos abiertos.

En caso de que se apruebe el Acuerdo con los resultados de la evaluacion de
solventacién, la Subdireccion de Evaluacion confirmard la publicacion de la
informacioén correspondiente en el micrositio.

A continuacién, se realiza la notificaciéon a los entes publicos evaluados, del
Acuerdo aprobado por el Pleno del Instituto, con los resultados de la verificacion de
la solventacion de la Evaluacion Censal. La notificacion debe considerar lo
siguiente:

e Se prepara un formato de notificacion de dictamen de
cumplimiento para los entes publicos que obtuvieron 100 puntos
en la evaluacion.
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e Se prepara un formato de notificacion de dictamen de
incumplimiento para los entes publicos que obtuvieron entre 0 y
99.99 puntos en la evaluacion.

e Dirigida ala personatitular de la Unidad de Transparencia del
ente publico.

e Incluir el titulo de la evaluacion y el resultado obtenido.

Especificar el plazo de 5 dias hébiles que por Ley dispone el ente

publico para atender y notificar las recomendaciones vy

observaciones emitidas.

e El acceso al micrositio en el cual puede consultar el dictamen
de evaluacion correspondiente.

e Elenviono debe exceder los 3 dias habiles desde la aprobacion
del Acuerdo.

Después, la Direccion de Estado Abierto, Estudios y Evaluacion solicita a la
Secretaria Técnica del Pleno que se implementen las medidas de apremio o
sanciones determinadas por el Pleno del Instituto a los sujetos obligados que
reiteradamente incumplieron con el minimo establecido en la Ley.

dé vista a los Organos Internos de Control o equivalentes, respecto a la falta de
atencion de las recomendaciones y observaciones que se emitieron en el Dictamen
de evaluacion.

Por su parte, la Secretaria Técnica del Pleno informa a la Direccion de Estado
Abierto, Estudios y Evaluacién cuando las medidas de apremio o sanciones hayan
quedado realizadas, mediante copia de la informacion.

A continuacién, los sujetos obligados remitiran al Instituto una comunicacion en la
gue informen la atencion de las recomendaciones y observaciones que se emitieron
en el Dictamen de incumplimiento de la verificacion de la solventacion de la
Evaluacion Censal.
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Por Jdltimo, las personas evaluadoras toman nota de cumplimiento de
requerimientos y de las vistas realizadas. Las comunicaciones recibidas, se
registran en una base de datos en la que se lleva el control de gestién del archivo
de la Direccion de Estado Abierto, Estudios y Evaluacion. Con ello, concluye el
proceso de la verificacion de la solventacion de la Evaluacion Censal.

2. Dictaminacion de denuncias por vacios de informacion

Las denuncias por vacios de informacion son instrumentos que sirven a las
personas para dar aviso al Info CDMX cuando detectan que la informacion que
deben publicar los sujetos obligados de la Ciudad de México en sus portales
institucionales o en la Plataforma Nacional de Transparencia no esta completa o no
se encuentra actualizada.

A partir de las denuncias, el Instituto abre un procedimiento para verificar si esta o
no fundada la denuncia. En el proceso para determinar si una denuncia esta
fundada o no, participa la Direccién de Estado Abierto, Estudios y Evaluacion con la
elaboracién de los dictdmenes técnicos.

La elaboracion de los dictamenes técnicos, esta Direccion se basa en lo que
establece la Ley de Transparencia y en lo que sefialan Lineamientos técnicos de
evaluacion para la revision de la informacion publicada por el sujeto obligado en el
portal institucional y en la Plataforma Nacional de Transparencia.

Formato de dictamen de denuncias

Es el documento oficial mediante el cual la Direccién de Estado Abierto, Estudios y
Evaluacion responde a la Ponencia que solicit6 la dictaminacion de las obligaciones
de transparencia denunciadas. Se trata de oficio en el cual, la persona evaluadora,
plasma los hallazgos que derivan de la verificacion de las informacion que publican
los sujetos obligados en sus portales de Internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia.

La estructura del dictamen por vacios de informacion publica debera incluir los
siguientes elementos:

1. Caratula de resumen y lenguaje sencillo.
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1 CARATULA DE DICTAMEN TECNICO DE DENUNCIA POR VACIOS DE INFORMACION PUBLICA
DIRECCION DE ESTADO ABIERTO, ESTUDIOS Y EVALUACION

Institucién o actor publico denunciado

Periodo(s) de la informacion
denunciada(s)

Articulo(s) y fraccion(es) de la
Ley de transparencia local

Alcaldia Alvaro Obregén

3er Trimestre
Ejercicio 2023

Calendario de audiencias publicas
y de recorridos del titular del
6rgano politico administrativo,
alcaldia o demarcacion territorial

A B

c (Articulo 124, fraccion XXIII)

Medio en el que se seiiala el vacio de
informacion

Portal Institucional / Plataforma Nacional

Motivo de la denuncia La DEAEE resolvié que

Falta de actualizacion de Hay vacios de informacion

D informacion E de Transparencia F publica
Sentido del dictamen Ponencia que solicita el Exbodionte Fecha de elaboracion
de la DEAEE dictamen pe del dictamen
El sujeto obligado
publica parcialmente la Laura Lizette Enriquez -
ek et Rodriguez INFOCDMX/DLT.201/2023 22 de diciembre de 2023
los Lineamientos H | J

Denuncia, Alcaldia Alvaro Obregén, Plataforma Nacional de Transparencia, Portal Institucional,

Palabras clave K hipervinculo a las gacetas municipales, obligaciones de transparencia.

A continuacioén se sefialan los elementos de la caratula:

A. Institucion o actor publico denunciado: De acuerdo al “Padrén de
Sujetos Obligados”, vigente.

B. Periodo(s) de la informacion denunciada: Los cuales se podran ser
trimestral, semestral, anual, de acuerdo a los Lineamientos Técnicos
de Evaluacion, y el afio de la informacion que se quiera denunciar
vacio de informacion.

C. Articulo(s) y/o fraccion(es) de la Ley de Transparencia local: Hace
referencia al Titulo Quinto de las Obligaciones de Transparencia.

D. Motivo de la denuncia: Se agrega qué es lo que la persona denuncia.

E. Medio en el cual se sefiala el vacio de informacion: Puede ser el portal
de internet y/o el Sistema de Portales de Obligaciones de
Transparencia de la Plataforma Nacional de Transparencia.

F. La DEAEE resolvio que: Resolucion de la Direccion, pudiendo ser que
haya o no haya vacios de informacién.

G. Sentido del dictamen de la DEAEE: Se especifica si publica, no se
publica o se publica parcialmente la informacién, de acuerdo a los
Lineamientos Técnicos de Evaluacion.

H. Ponencia que solicita el dictamen: Se agrega el nombre de la persona
Comisionada Ciudadana que solicita el dictamen.

|. Expediente: Se agrega el nimero del expediente que se le asigno a la
denuncia.

J. Fecha de elaboracion del dictamen: Fecha en la que la persona
evaluadora realiz6 el dictamen.
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K. Palabras clave: Son palabras y/o frases que las personas usuarias
escriben en los buscadores para encontrar informacion sobre una
denuncia en concreto.

Datos de identificacion del dictamen: a) numero de oficio, b) nimero de
expediente(s) de denuncia, c) nombre del sujeto obligado denunciado, d)
lugar y fecha de emision.

Referencia a la comunicacion de la Ponencia en la que solicitd la
dictaminacion: numero de oficio de la Ponencia y fecha de recepcion.
Fundamento juridico que sustenta la dictaminacion.

a) MX09.INFOCDMX. DEAEE.S3.1.016.2024

b) EXPEDIENTE: DLT.221/2023

SUJETO OBLIGADO: Jefatura de Gobiemo de la C)
Ciudad de México

d) Ciudad de México a 11 de enero de 2024.

MARIA JULIA PRIETO SIERRA
COORDINADORA DE LA PONENCIA

DE LA COMISIONADA CIUDADANA
LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
PRESENTE

En atencion a su oficio con nimero MX09.INFOCDMX/CCC/S1.6/012/2024, recibido el
3 dia 10 de enero de 2024, en el cual solicita a esta Direccion de Estado Abierto, Estudios
Evaluacion (DEAEE) que emita una determinacion sobre el presunto incumplimiento

de las obligaciones de transparencia del sujeto obligado Jefatura de Gobiemo de la
Ciudad de México; asi como del acuerdo de esa Ponencia del 10 de enero de 2024,
mediante el cual se tuvo por admitida la denuncia, en la que se sefialé que el sujeto

obligado presuntamente incumple con las obligaciones de transparencia dispuestas en
la fraccion Il formato 2B del articulo 123 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicidon de Cuentas de la Ciudad de México (Ley de

4 Transparencia), y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 164 de la Ley de la

materia, se rinde el siguiente:

DICTAMEN

Normativa denunciada (por ejemplo, articulo 124, fraccion XXIll, formato
23B).
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|. Se presentd una denuncia ante este Instituto en contra de la Alcaldia Alvaro
Obregdn, por el presunto incumplimiento de sus obligaciones de transparencia. La
denuncia correspondiente senala lo siguiente:

“Descripcion de la denuncia: La siguiente denuncia es por falta de actualizacién de

informacion.
Titulo Nombre corto del formato Ejercicio [ Periodo
124_XXI B_l;l:::ri\g;::;efz a las gacetas A 124Fr238_H25;»;::r’_r§:’:;a-Ias-gacelas- 2023 Ser trimestre
..." (Sic.)

6. Indicar las caracteristicas con las que se debe publicar la informacion de
acuerdo con los Lineamientos técnicos de evaluacion, en donde no debera
faltar el periodo de actualizacion y conservacion.

Los Linearmientos Técnicos para Publicar, Homologar y Estandarizar la Informacion
de las Obligaciones Establecidas en el Titulo Quinto de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México (en
adelante “Lineamientos Técnicos™ o “Lineamientos”), establecen que la informacién
de la fraccion XXl del articulo 124 de la Ley de Transparencia se debera actualizar
trimestralmente y conservar informacion del ejercicio en curso.

7. En caso de verificar las obligaciones publicadas en el portal institucional de
transparencia, incluir la direccion electronica de la misma

Primero se revisd la informacién publicada por la Alcaldia Alvaro Obregén, en su

portal institucional,

disponible en la

direccion

electronica

htips://aao.cdmx.gob.mx/transparenciaZ/, respecto de la fraccion XXl (formato 23)

del articulo 124 de la Ley de Transparencia.

8. Agregar las capturas de pantalla como evidencias de lo encontrado en la
verificacion, indispensables cuando se confirmen vacios de informacion.
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Lo sefialado se puede comprobar con las capturas de pantalla que se incluyen a
continuacisan:
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9. Conclusiones.
CONCLUSIONES

Esta Direccion de Estado Abierto, Estudios y Evaluacion, con base en lo establecido
en los articulos 150, 151 y 152 de la Ley de Transparencia. Acceso a la Informacion
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, determiné que:

1. Encuanto a la denuncia INFOCDMX/DLT.201/2023, se verificd que la Alcaldia
Alvaro  Obregbn en su poral inslitucional  disponible  en:
hitps://azo cdmx gob mx/iransparencia?/, incumple parcialmente con la
publicacion de la informacion en lo que corresponde a la obligacion de
transparencia establecida en la fraccién XXIII del articulo 124 de la Ley de
Transparencia, de acuerdo con las consideraciones vertidas en el presente
dictamen.

2. Encuanto a la denuncia INFOCDMX/DLT.201/2023, se verifico que la Alcaldia
Alvaro Obregén en el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia
de la Plataforma Nacional de Transparencia, cumple con la publicacién de la
informacién que corresponde a la obligacién de transparencia establecida en la
fracciéon XXIII del articulo 124 de la Ley de Transparencia, de acuerdo con las
consideraciones vertidas en el presente dictamen.

El dictamen que antecede se hace de su conocimiento para los efectos legales a que
hava luaar Sin afro narticular. anrovacha la acasidn nara enviarla un cordial salido
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Normativa aplicable a la evaluacién de obligaciones de transparencia

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulo 6 cuya ultima reforma sobre transparencia se publicé en el Diario Oficial
de la Federacion el 07 de febrero de 2014.

Acceso al documento: https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf

Constitucion Politica de la Ciudad de México

Articulo 3°, en el que establece como principios, la rectoria del ejercicio de la
funcién publica apegada a la ética, la austeridad, la racionalidad, la transparencia,
la apertura, la responsabilidad, la participacion ciudadana y la rendicion de cuentas
con control de gestion y evaluacion.

Articulo 7, inciso D, que contempla que toda persona tiene derecho al libre acceso
a la informacién plural, suficiente y oportuna, asi como a producirla, buscarla,
recibirla y difundirla por cualquier medio; ademas de que se garantizara el acceso a
la informacion publica que posea, transforme o genere cualquier instancia publica,
0 privada que reciba o ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad o de
interés publico.

Acceso al documento:
https://www.infocdmx.org.mx/documentospdf/constitucion cdmx/Constitucion %20

Politica CDMX.pdf

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México (ley de Transparencia o Ley Local)

www.infocdmx.org.mx

Articulo 37, establece que el Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México (Instituto o INFO) es un érgano autdbnomo
de la Ciudad de México, especializado, independiente, imparcial y colegiado,
con personalidad juridica y patrimonio propios, con plena autonomia técnica,
de gestién y financiera, con capacidad para decidir sobre el ejercicio de su
presupuesto y determinar su organizacion interna, funcionamiento y
resoluciones, responsable de garantizar el cumplimiento de la Ley de
Transparencia y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesiéon de--
Sujetos Obligados de la Ciudad de México (Ley de Proteccion de Datos)
dirigir y vigilar el ejercicio de los Derechos de Acceso a la Informacion y de
Proteccion de Datos Personales, conforme a los principios y bases
establecidos por los articulos 6° y 16 de la Constitucién Federal, y los demas
aplicables de la Constitucion Politica de la Ciudad de México (Constitucion
Local), la Ley General y la propia Ley de Transparencia.
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Articulos 3°, segundo péarrafo, en el que establece que toda la informacion
generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los sujetos
obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones establecidos en la misma, en los tratados internacionales de los
gue el Estado Mexicano sea parte, en la Ley General y la normativa aplicable
en sus respectivas competencias; solo de manera excepcional podra
clasificarse como reservada temporalmente por razones de interés publico,
en los términos dispuestos por la propia Ley Local.

Articulo 5°, fraccion IV establece que el objetivo de la Ley de Transparencia
es garantizar el principio democrético de publicidad de los actos del Gobierno
de la Ciudad de México, transparentando el ejercicio de la funcidén publica a
través del flujo de informacion oportuna, verificable, inteligible, relevante e
integral, disposicion que debe entenderse en el sentido amplio y no
restringido a un @mbito de gobierno especifico.

Articulo 24, fraccidn X, en el que establece que los sujetos obligados deben
atender los requerimientos, observaciones, recomendaciones y criterios que
en materia de transparencia y acceso a la informacion realice el Instituto.

Titulo Quinto, en el que se establecen las obligaciones de transparencia a
través de las disposiciones generales, contenidas en los articulos 113 al 120,
los criterios relativos, tanto al conjunto de las obligaciones comunes, asi
como obligaciones en materia de programas sociales, de ayudas, subsidios,
estimulos y apoyos, contenidas en los articulos 121 y 122 respectivamente,
las obligaciones especificas, sefialadas en los articulos 123 al 140,
disposiciones particulares de los articulos 141 al 147 y disposiciones
generales de clasificacion y desclasificacion de la informacién del articulo
172.

Articulo 145, segundo pérrafo, establece que el Instituto definira criterios que
permitan homologar la presentacion de la informacién en los portales de
Internet, en los que se sefialaran plazos, términos, asi como los formatos que
habran de utilizarse para publicar la informacion.

Acceso al documento: https://infocdmx.org.mx/LTAIPRC-2018/LTAIPRCCDMX.pdf

Lineamientos Técnicos Generales para la publicacién, homologacién y
estandarizacion de lainformacién de las obligaciones establecidas en el Titulo
Quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley General de Transparenciay
Acceso ala Informacién Publica, que deben de difundir los sujetos obligados
en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencial®
(Lineamientos Técnicos Generales), publicados en el Diario Oficial de la Federacion.

18 | os Lineamientos técnicos generales se pueden consultar en la siguiente direccion electrénica:
https://infocdmx.org.mx/evaluacioncdmx/lineamientos.php

www.infocdmx.org.mx
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Acceso al documento: https://snt.org.mx/wp-content/uploads/Lineamientos-
Te%CC%81cnicos-Generales-DOF-21072021 integrada vf.pdf

Lineamientos Técnicos para publicar, homologar y estandarizar la
informacion de las obligaciones establecidas en el Titulo Quinto de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publicay Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México?'?, publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 20
de marzo de 2020 y reformados en cuatro ocasiones. Metodologia para el calculo
del indice Global de Cumplimiento a las obligaciones de transparencia que deben
publicar en sus portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia
los sujetos obligados de la Ciudad de México.

Acceso al documento:
https://www.infocdmx.org.mx/evaluacioncdmx/lineamientos.php

Reglamento Interior del INFO CDMX, Articulo 22, fraccion X, que establece la
competencia de la Direccion de Estado Abierto, Estudios y Evaluacion para disefiar,
actualizar e instrumentar, previa aprobacion del Pleno, la metodologia y criterios de
evaluacion del cumplimiento de las obligaciones de transparencia contempladas en
el Titulo Quinto de la Ley de Transparencia Local.

Acceso al documento:
https://infocdmx.org.mx/documentospdf/2021/ST/Reglamento-Interior-INFO-
reformado.pdf

19 | os Lineamientos técnicos de evaluacién de la Ciudad de México se pueden consultar en la
siguiente direccién electrénica: https://infocdmx.org.mx/evaluacioncdmx/lineamientos.php
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Glosario

Criterios sustantivos de la informacion: son elementos que se toman en cuenta en la
verificacién de la informacién y que se relacionan con la existencia de la informacion
publicada y su contenido mismo. En este tenor, los criterios sustantivos de contenido son
aquellos relacionados con la existencia de la informacion, es decir, que esté publicada en la
pagina de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia.

Criterios adjetivos de la informacion: son elementos que se toman en cuenta en la
verificacion de la informacion que se relacionan con la actualizacion, de confiabilidad y de
formato, que son los elementos minimos de analisis que permiten determinar si la
informacion publicada cumple con los periodos de actualizacion y conservacion establecidos
en los Lineamientos Técnicos de Evaluacién®®, si indican las areas que generaron la
informacion, asi como si se encuentra organizada y sistematizada en los formatos
establecidos y que permitan su reutilizacion.

Obligaciones de transparencia: se refieren a aquella informacion publica que debe ser
accesible a través de los portales de internet de los sujetos obligados. Todo sujeto obligado
debe publicar sin necesidad de mediar solicitud alguna por parte de los particulares la
informacion respecto de sus principales competencias, asi como la relativa al ejercicio de los
recursos publicos que se le han asignado. Las obligaciones de transparencia resultan de
concretar el principio de publicidad. Este principio se traduce en establecer obligaciones
directas de transparencia para todos los 6rganos del Estado??.

INFO CDMX o Instituto: Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Ley de Transparencia local: La Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Tabla de aplicabilidad: La tabla de aplicabilidad es el instrumento que elabora el Instituto,
a través de la Direccion de Estado Abierto, Estudio y Evaluacion, en el que se enlistan las
obligaciones de transparencia comunes Yy especificas, provenientes de la Ley de
Transparencia, que cada sujeto obligado debe publicar en la Plataforma Nacional de
Transparencia y en su portal institucional de transparencia conforme a sus funciones,
atribuciones u objeto social.

Verificacion de obligaciones de transparencia: Revisidn que realiza el Instituto para
verificar que los sujetos obligados cumplan con la publicacion y actualizacion de la
informacion publica derivada de las obligaciones de transparencia, en su portal de Internet y
en la Plataforma Nacional.

20 os Lineamientos fueron aprobados por el Pleno del Instituto, el 27 de noviembre de 2019,
mediante el Acuerdo 3772/S0O/27-11/2019, y reformados por Gltima vez el 28 de junio de 2023
mediante el acuerdo 3551/S0/28-06/2023

21 Cejudo, Guillermo, Coord. Diccionario de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.INAI.
Ciudad de México. Mayo de 2019. p.203.
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El Equipo Estado Abierto el Info CDMX 2024 esta conformado por la Direccién
de Estado Abierto, Estudios y Evaluacién y la Ponencia de la Comisionada

Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina.

En la elaboracién de esta guia participaron:

Maria del Carmen Nava Polina
Maria Soledad Rodrigo
Sonia Quintana Martinez
Anabel Mora Ruiz
Andrea Paulina Angelini Zarzoza
Daniel Rosemberg Cervantes Pérez
Manuel Esparza Moreno
Ulises Gregorio Pérez Fernandez
Sarai Zulema Oviedo Hernandez
José Guadalupe Hernandez Martinez
Nancy Yanira Ruiz Hernandez

Ciudad de México, mayo de 2024
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Introduccion

El presente Anexo estd dedicado a emitir recomendaciones para fortalecer la
comunicacion de los resultados derivados de la verificacidon a obligaciones de
transparencia. Con ejemplos concretos que han sido implementados por el equipo
de Estado Abierto, este documento busca mejorar el andlisis, la comprensién y el
aprovechamiento de la informacién obtenida, tanto de los procedimientos de

evaluacion como de la dictaminacion de denuncias por vacios de informacion.

Estandarizar la manera en la que se analizan y comunican estos resultados es
importante para cumplir los principios de profesionalismo e imparcialidad, pero
también tiene una razon pedagdgica y democratica al garantizar que los resultados

sean accesibles a todas las personas interesadas, no solo a las especialistas.

Evaluar la manera en que los actores e instituciones publicas cumplen con sus
obligaciones de transparencia es una tarea sustancial para el INFO CDMX. Por ello,
comunicar de manera efectiva los resultados de las evaluaciones es indispensable
para aumentar la visibilidad y el impacto de areas de oportunidad y buenas practicas
detectadas, y contribuye en la consolidacion de la relevancia social y el valor publico
del propio garante.

Para facilitar su consulta, los ejemplos se agruparon en los dos grandes procesos
de verificacion. Por una parte, los relacionados con la evaluacion de oficio que se
realiza de manera censal a todos los sujetos obligados y, por otra, en el proceso de

dictaminacién de denuncias por vacios de informacién publica.

1. Evaluacion

1.1 Reduccioén de los incumplimientos.
Con la evaluacion de las obligaciones de transparencia ademas de dar cumplimiento

a las atribuciones que la Ley le confiere al Instituto de Acceso a la Informacién
Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México (INFO CDMX) a traves de la Direccion de Estado Abierto, Estudios y
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Evaluacion, se avanza en la atencion de los objetivos del Plan Estratégico para
Desarrollar la Agenda de Estado Abierto 2019-2025%2 que contempla, entre otros
fines, supervisar el cumplimiento de las obligaciones de transparencia a través de

evaluaciones oportunas y eficaces para reducir los incumplimientos.

Muestra de este avance son los resultados en el cumplimiento global promedio en
las evaluaciones censales de 2019 a 2023 en los que se advierte un incremento de
12.67 puntos al pasar de 66.44 en la evaluacion censal de 2019 a 79.11 puntos en

la evaluacién censal de 2023, lo que se plasma en la siguiente grafica.

IGOT PROMEDIO

79,11

e 2021

ka3
[=]
3
%]
%]
(=]
%]
w

201

(i}

Fuente: Equipo de Estado Abierto, Informe de Evaluacién 2023.

1.2 Micrositio institucional Evaluacion CDMX.

Para contribuir a la memoria y archivo, elementos indispensables para la apertura
institucional desde la evaluacioén, se desarroll6 el micrositio #EvaluacionCDMX en

https://infocdmx.org.mx/evaluacioncdmx/index.php

22 E| Plan Estratégico para Desarrollar la Agenda de Estado Abierto 2019-2025 se puede consultar
en http://www.mariadelcarmennavapolina.mx/plan-estrateqgico-2019-2025/
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El micrositio concentra informacién relevante sobre las evaluaciones de
transparencia de los sujetos obligados, sobre los Comités de Transparencia, de las
asesorias técnicas especializadas, el Padron de sujetos obligados?3. en materia de
transparencia, tablas de aplicabilidad y denuncias por vacios de informacion en la
Ciudad de México.

UV K Eotcicn cOM * _

€ > C [ % nhtps//infocdmorg. luacionedmy/index.php Q v 0@

@ Nuevapestafia M Gmail - PW: Natura..  [fj3 Wiley Online Library... & Google % Bookmarks MX Audio | ;Quéesloc.. 4 CEVAT-CentroVirt.. 4B Bancoenlinea @ CentroVirualdeA.. % | [ Todoslos faw

-'—ﬂ #EvaluacionCDMX

23 Consulte informacién sobre el Padrén de Sujetos Obligados de la Ciudad de México en:
http://www.infocdmx.org.mx/evaluacioncdmx/padron.php
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.
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1.3 Publicacién de los dictamenes de todas las evaluaciones.
Para facilitar su consulta y aprovechamiento, los dictamenes de cada evaluacion del

cumplimiento de las obligaciones de transparencia se publican en formato de datos
abiertos en Excel en el micrositio de EvaluacionCDMX. Asi cualquier persona puede
descargar y consultar el dictamen de evaluacion de los sujetos obligados en

verificados la Ciudad de México.

En esos dictamenes es posible revisar cada uno de los criterios valorados para
generar el indice Global de Cumplimiento a las Obligaciones de Transparencia
(IGOT), asi como los resultados para el portal institucional de transparencia y de la
Plataforma Nacional de Transparencia, los resultados individuales de cada articulo
y fraccion de las obligaciones de transparencia verificadas. Asimismo, en los
dictimenes se sefiala cuando el sujeto obligado cumple con el piso minimo que
marca la ley, o bien, se establecen observaciones y recomendaciones de caracter
vinculante a los sujetos obligados que orientan sobre las areas de oportunidad

identificadas y sobre los vacios de informacion publica.
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Al dar clic sobre el nombre del sujeto obligado se puede descargar el dictamen

seleccionado en las evaluaciones realizadas de 2019 a 2023.

Nombre del Sujete Obligade . IGOT

Agencia de Atencién Anima 9314

Age eccion Sanitaria de la Ciudad de México 65.02
Agel vacic e México 100

Al 81.65

Alca 54.89
789

Al de Morelos 71.38

Alca 98.51

tavo A. Madero 82.83
'/www.mfas;x.ug?ﬁl;I:Iamun(dmxlassetsmlesizDzz,fzda,Evaﬁzz,AGAmN,zoza.xlsx o7z

1.4 Analisis por ambito de sujeto obligado.
Para maximizar la utilidad del analisis de la informaciéon obtenida a través de las

evaluaciones de transparencia, es fundamental realizar un analisis detallado por
ambito de sujeto obligado. Este enfoque permite identificar las necesidades
especificas y los desafios Unicos de cada grupo, facilitando la formulacion de
estrategias de mejora mas efectivas y adaptadas. Los ambitos identificados para

este analisis son:

Administracion Publica Central

Organismos Desconcentrados, Descentralizados, Paraestatales y Auxiliares
Fondos y Fideicomisos

Alcaldias

Poder Judicial

Poder Legislativo

Organos Autbnomos

Partidos Politicos

© © N o o & w NP

Sindicatos
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10.Personas Fisicas o Morales que Reciben o Ejercen Recursos Publicos o
Realizan Actos de Autoridad

El andlisis detallado por ambito de sujeto obligado permite identificar las
necesidades especificas y los desafios Gnicos que enfrenta cada grupo. Esto facilita
el desarrollo de soluciones especificas y efectivas. Ademas, permite formular
estrategias de mejora adaptadas a cada tipo de sujeto obligado, asegurando que
las recomendaciones sean relevantes y aplicables, aumentando la probabilidad de
mejoras sustanciales y sostenibles en el cumplimiento de las obligaciones de
transparencia. La evaluacion comparativa entre diferentes dmbitos de sujetos
obligados ayuda a identificar patrones de éxito y areas comunes de oportunidad,
esencial para compartir buenas practicas y disefiar intervenciones que aborden

problemas generalizados.

1.5 Deteccion de buenas practicas y areas de oportunidad.

Con fundamento en los articulos 53, fracciones I, XLVI y LXI de la Ley de
Transparencia y, 22 fraccion XXI del Reglamento Interior del INFOCDMX que se
refiere a implementar esquemas para incentivar mejores practicas e innovaciones
en materia de transparencia, acceso a la informacion publica, estado abierto y
rendicion de cuentas entre los sujetos obligados, asi como en el marco de la
evaluacién censal de 2020 el personal de la Direcciéon de Estado Abierto, Estudios
y Evaluacion (DEAEE) comenzé a identificar y sistematizar, las “buenas practicas”
y “areas de oportunidad” que los sujetos obligados implementan al publicar sus
obligaciones de transparencia, tanto en los portales de Internet como en la

Plataforma Nacional de Transparencia.

Para su identificaciéon, se retomaron los elementos con los que se definen?* las

“‘buenas practicas” en la gestiébn y administracion publica como son, que en los

24 véase Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales (INAI). Reconocimiento de practicas de gobierno abierto 2020, INAI, 2020.
http://inicio.inai.org.mx/Comunicados/Comunicado%20INAI083-20.pdf que sefiala que las buenas
practicas son: “Practicas que propician la replicabilidad e intercambio de conocimiento, herramientas
y mecanismos que ayudan a resolver problemas publicos a partir de los principios de gobierno
abierto”.
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procesos 0 actividades se tengan resultados positivos, que algunas sean
innovadoras y que se trate de actividades que puedan ser replicadas para mejorar

su efectividad y eficiencia, en beneficio de las personas.

En contraposicién, por “area de oportunidad” se entienden todas aquellas practicas,
procedimientos o situaciones que son susceptibles de modificarse para mejorar en
aras de cumplir con el propésito de facilitar o mejorar el acceso a la informacion

publica desde un enfoque de utilidad y aprovechamiento para las personas.

La deteccion de esta informacién se basO en la experiencia y practica de las
personas que realizan la verificacion de las obligaciones de transparencia en la
Direccion de Estado Abierto, Estudios y Evaluacion. Para su definicion se utilizaron
criterios como la accesibilidad e inclusion, la facilidad que ofrece a la informacion,
la claridad, la actualizacion y oportunidad con la que se reporta, asi como aquellos
aspectos que permiten que las personas puedan obtener la informacion de manera

rapida, clara, sencilla y eficaz.

Los hallazgos de estas revisiones de “buenas practicas” y “areas de oportunidad”
(que se realizan a la par que se hace la verificacion de las obligaciones de

transparencia) se incluyen en el informe de resultados de cada evaluacion censal.

O bien, véase Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y PMR (2014).
Sistematizacion de buenas practicas para la reduccion de riesgo de desastres. Mérida en donde se
presenta la siguiente definicion: “Una buena practica es aquella que ha funcionado y que ha dado
buenos resultados. Se basa en las experiencias y conocimientos de grupos o comunidades que vale
la pena compartir para lograr beneficios en otros espacios o contextos”
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alguna accion de mejora en la publicacion de cada una de las obligaciones de
transparencia y posteriormente, se sistematizaron las mas recurrentes.

Como resultado de este ejercicio, se establecieron nueve buenas practicas y siete
areas de oportunidad para mejorar la publicacion de la informacion que enriquece
lo establecido en la normatividad aplicable. A continuacion, se presentan los
hallazgos.

Buenas practicas
Las nueve buenas practicas definidas son:

1) La informacion de obligaciones de transparencia es de facil acceso y
navegacion para su consulta.

2) Publican la informacion que permite la descarga de datos en formatos

1.6 Estudios focalizados.
Desde el afio 2020, se realizan estudios focalizados en algunas obligaciones de

transparencia que se consideran de alto interés publico ya que son temas asociados
a la prevencion, deteccion y combate a la corrupcién como son las contrataciones;
declaraciones patrimoniales, fiscal y de intereses, programas sociales y las

concesiones.

Para ello, antes de iniciar un proceso de verificacién censal, el equipo de Estado
Abierto determina los temas a los que se dara un puntual monitoreo en el conjunto
de sujetos obligados que se evalla. Para ello se consideran los temas de mayor
frecuencia en las denuncias por posible incumplimiento a las obligaciones de
transparencia y las tematicas mas consultadas en la Plataforma Nacional de

Transparencia.

El primer estudio focalizado se realizé en 2020 sobre los resultados en los procesos
de adjudicacion realizados con recursos publicos (contrataciones). Posteriormente
se incorporé al andlisis focalizado la informacién sobre las declaraciones

patrimonial, fiscal y de intereses que los sujetos obligados deben publicar de

10de 21

www.infocdmx.org.mx La Morena 865, Col. Narvarte Poniente, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020, CDMX Tel. +52 (55) 5636-2120



."’ 18 .I ' Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
- I“ 0 Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de |la Ciudad de México

acuerdo con lo establecido en la fraccion Xl del articulo 121 de la Ley local de
Transparencia; el tercer corte analitico es sobre la informacion de los programas
sociales que deben publicar los sujetos obligados que los implementan segun lo
sefiala el articulo 122 de la Ley en materia de programas sociales, de ayudas,
subsidios, estimulos y apoyos, con especial énfasis en la publicacién de los
padrones de personas beneficiarias. Finalmente, en la Evaluacion Censal de 2023
se agrego el analisis de la informacion publicada sobre concesiones, permisos y
autorizaciones que algunas instituciones publicas brindan a particulares para el

aprovechamiento de bienes, servicios o recursos publicos.

Para realizar estos analisis durante la verificacion de las obligaciones de
transparencia de cada sujeto obligado cada persona evaluadora registra los
hallazgos en un archivo Excel relativos a la publicacion de la informacién sobre los

temas especificos de andlisis, tomando en cuenta lo siguiente:

o Para el analisis de las contrataciones, en la mayoria los sujetos
obligados se analiza la fraccion XXX del articulo 121, que se refiere a los
resultados de los procedimientos de adjudicacion realizados ya sea a
través de licitacion publica, por invitacidn restringida y mediante
adjudicacién directa, de la verificacion realizada a los portales de Internet
y a la Plataforma Nacional de Transparencia. En cambio, para los partidos
politicos se toma la fraccion 1V del articulo 129 en donde estos institutos
politicos deben reportar la informacion relativa a las contrataciones v,
finalmente para el ambito de los sindicatos se toma la fraccion IV del
articulo 138 especifico de las asociaciones laborales de la Ley de
Transparencia en la que se reporta el destino de los recursos que reciben.

o En el estudio focalizado de los programas sociales, de ayudas,
subsidios, estimulos y apoyos se toman Unicamente los sujetos
obligados a los que aplican las tres fracciones del articulo 122 de la Ley
de Transparencia y que corresponden a las etapas de estos ejercicios de
politica social, es decir, la planeacion (fraccion | del art. 122); en la
ejecucion (fraccion 1l del art. 122) y en la evaluacion de sus resultados
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(fraccion Il del art. 122) con informacion del ejercicio en curso y mantener
publicada lo correspondiente a dos ejercicios anteriores. Este articulo 122
aplica a 40 sujetos obligados: a las 16 alcaldias; 11 instituciones de la
administracion publica central, nueve organismos desconcentrados,
descentralizados auxiliares y paraestatales y a cuatro fondos o

fideicomisos publicos.

o Para el estudio focalizado de las declaraciones patrimonial, fiscal y de
intereses se revisa la informacion publicada en la fraccion Xlll del articulo
121 en la que se pide la version publica de dichas declaraciones segun lo
establece en su la normativa en la materia para los sujetos obligados de
la Ciudad de México. Se trata de una obligacion que aplica a 120 de los
146 sujetos obligados que constituyen el Padron vigente. En otras
palabras, quedan excluidos la totalidad de sindicatos (21), dos érganos
desconcentrados y paraestatales y cuatro fondos y fideicomisos.

o Finalmente, para analizar de manera puntual el cumplimiento de los
sujetos obligados de la Ciudad de México a la publicacion de las
obligaciones referidas a las concesiones, permisos, y autorizaciones
gue se brindan a particulares para la explotacién o aprovechamiento de
bienes o servicios publicos se analiza la fraccion XXIX del articulo 121 de
la Ley de Transparencia en los sujetos obligados a los que les aplica,
especificamente aquellos de la administracién publica central, alcaldias y
organismos desconcentrados, descentralizados, paraestatales vy
auxiliares. En necesario precisar que en este apartado se deben publicar
las concesiones, autorizacion o permisos que otorgan algunos sujetos
obligados para la ejecucion y operacién de obra publica, prestacion de
bienes, servicios y recursos publicos que son el objetivo principal de este
analisis focalizado; sin embargo, asimismo, es posible encontrar las
contrataciones que no fueron publicados en la fraccion XXX (resultados
de los procedimientos de adjudicacion directa, invitacién restringida y
licitacién) asi como aquellos convenios de coordinacion y concertacion

con los sectores social y privado que no se publicaron en la fraccion XXXV
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del articulo 121 de la Ley de Transparencia. De acuerdo con la normativa
vigente, se revisa que la publicacién de esta informacion debe incluir la
razon social de la persona fisica o moral titular, el concepto de la
concesion, autorizacion o permiso y su vigencia. Esto se debe actualizar
cada tres meses y, se debera conservar la informacion del ejercicio en

curso y de dos ejercicios anteriores.

El Estudio focalizado en temas de interés publico derivado de la Evaluacién Censal
2023 se puede consultar en la siguiente direcciobn electrénica
https://infocdmx.org.mx/evaluacioncdmx/assets/files/2023.11.24 Estudio _Focaliza
do_ Eval-Censal2023 Subd-Evaluacion.pdf

Los estudios focalizados son parte del informes de resultados de las evaluaciones

y se pueden consultar en las siguientes direcciones electrénicas:

e Informe general de la segunda Evaluacion Vinculante 2022. Paginas 33-40
https://infocdmx.org.mx/evaluacioncdmx/assets/files/2022/2022.11.30_Subd
%20Eval Informe%202%C2%AA%20Eva%202022 vf.pdf

e Informe general de la segunda Evaluacion Vinculante 2021. Péginas 41-46

https://infocdmx.org.mx/evaluacioncdmx/assets/files/evaluacion20221 -
2/2021.12.08 Informe2daEvaluacion2021 Subd-Eval vf.pdf

e Informe general de la segunda Evaluacion Vinculante 2020. Paginas 23-39

https://infocdmx.org.mx/evaluacioncdmx/evaluaciones-2020.php

2. Dictaminacién de denuncias por vacios de informacion

En el otro proceso permanente de verificacion que realiza la Direccion de Estado
Abierto, Estudios y Evaluacion cuando las ponencias le solicitan realizar dictamenes
técnicos de las denuncias por vacios de informacion publica. A continuacion,
algunos ejemplos de aprovechamiento en esta materia todos publicados en el
micrositio institucional EvaluacibonCDMX, especificamente en la seccién de
Denuncias por vacios de informacion

https://infocdmx.org.mx/evaluacioncdmx/denuncia.php
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Tablas de Aplicabilidad de las Obligaciones de Transparencia NG por vacios de informacion publica

2.1 Publicacién de los dictamenes de denuncias.

En el afio 2020 se emitieron 17 dictamenes técnicos por denuncias; en el 2021, se
emitieron 206 dictdmenes y en el 2022 se hicieron 369 dictamenes. Todos ellos se
publicaron en el micrositio institucional EvalacionCDMX en la siguiente direccion

electrénica: https://infocdmx.org.mx/evaluacioncdmx/denuncia.php

Dictamenes de Denuncias

(E- CLIC AQUI CLIC AQUI

2022 2021 2020

© @nfocdmex © nrocamx @) nfocdmex © infocamex

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de Ia Ciudad de México.
La Morena 865 Col. Narvarte Poniente Local 1 C.P. 03020, México D.F.
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o Los dictamenes elaborados en el 2020 se pueden consultar en la
siguiente direccion electronica:

https://infocdmx.org.mx/evaluacioncdmx/denuncia 2020.php

Dictamenes 2020

‘ Excel | ‘?‘ Search I:l

Sujeto Obligado Nimero de expediente 4 Afio
Secretaria del Medio Ambiente DLT.002/2020 2020
Secretaria del Medio Ambiente DLT.003 2020
Tribunal Superior de Justicia de la CDMX DLT.004/2020 2020
Fiscalia General de Justicia DLT.005. 2020
Comisién para la Reconstruccién DLT.00 2020
Caja de Prevision de la Policia Preventiva de la CDMX DLT( 2020
Secretaria del Trabajo y Fomento al Empleo DLT.009/2020 2020

o Los dictamenes elaborados en el 2021 se pueden consultar en la
siguiente direccion electronica:

https://infocdmx.org.mx/evaluacioncdmx/denuncia 2021.php

Dictamenes 2021

e | [ o | seaen [ ]

Sujeto Obligado Numero de expediente *  Afo
Secretaria del Medio Ambiente DLT.001/2021 2021
Secretaria del Medio Ambiente DLT.0C 20 cumplimiento 2021
Secretaria del Medio Ambiente DLT 002/202 2021
Consejeria Juridica y de Servicios Legales DLT.003/202 2021
Tribunal Superior de Justicia DLT.004/2020 cumplimiento 2021
Secretaria del Trabajo y Fomento al Empleo DLT.004/202 2021
Fiscalia General de Justicia DLT.005/2020 cumplimiento 2021

cdmx.org i ia/di 1-04-15_DLT.001-2021.pdf

o Los dictamenes elaborados en el 2022 se pueden consultar en la
siguiente direccién electrénica:

https://infocdmx.org.mx/evaluacioncdmx/denuncia 2022.php
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Dictamenes 2022

| Excel ‘ ‘?‘ searcn [ ]
Sujeto Obligado Numero de expediente Fecha *
Alcaldia Benito Juarez DLT.144/2021 01/02/2022
Partido de la Revolucién Demacratica DLT 0222022 01/03/2022
Alcaldia Tlahuac DLT.031/2022 01/03/2022
Alcaldia Coyoacan DLT.039/2022 01/03/2022
‘Agencia Digital de Innevacion Piblica 01/03/2022
Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México DLT.045/2022 01/03/2022
Alcaldia Xochimilco 01/03/2022
Alcaldia Venustiano Carranza 01/03/2022
Alcaldia Cuajimalpa de Morelos DLT.080/2022 01/04/2022 M

2.2 Estudios sobre las caracteristicas de los dictimenes POr vacios de

Informacion.

Se elaboraron dos estudios denominados “Analisis de los vacios de informacion
publica” a partir de los dictamenes técnicos elaborados por la DEAEE a las 369
solicitudes de las Ponencias o de la Direccién de Asuntos Juridicos en 2022, y de
los 206 dictamenes hechos en el 2021.

Andlisis de los vacios de informacién publica 2022. Analiza las 369 peticiones de

dictimenes técnicos de denuncias
ciudadanas que recibi6 la Direccion E o =
de Estado Abierto, Estudios vy /L A S g e

Evaluacion durante el ejercicio 2022

. Contenido
en dos apartados: el primero
presenta Ia Cantldad y t|p0 de go de la C C Maria del Carmen Nava Polina.............. :
solicitudes de denuncias, los e o
.1 Dictamenes por presuntos incumplimientos de obligaciones de transparencia
(verificacién por primera vez). 7

ambitos, sujetos obligados vy

1.2 Dictdmenes de cumplimiento a la resolucién del Pleno del Instituto....

fracciones mas denunciadas por 2. Conclusi fones y lineas de accion
2.1 Conclusiones

vacios de informacién, asi como el 22 Recomendaciones 2
2.3 Lineas de accion 24
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sentido en el que tuvieron los dictdmenes técnicos emitidos. En el segundo apartado
presenta las conclusiones del trabajo anual de dictaminacién por parte de la
Direccion y se hacen algunas reflexiones con respecto a la importancia de que los
sujetos obligados den cumplimiento a la publicacion de la informacion que establece
la Ley de Transparencia para evitar vacios de informacion y finalmente, se
establecen algunas lineas de accion desarrolladas para que la informacion se
encuentre disponible al alcance de todas las personas. Disponible en:

https://infocdmx.org.mx/evaluacioncdmx/assets/files/denuncia/DEAEE-Informe-

dictamenes-denuncias-2022.pdf

Andlisis de los vacios de informacién publica 2021. Este estudio da cuenta de la

actividad en torno a las 206 peticiones de elaborar dictamenes de denuncias que
recibio la Direccion de Estado Abierto, Estudios y Evaluacion durante el ejercicio
2021 y consta de tres apartados: el primero que presenta la cantidad y tipo de
solicitudes de denuncias, analiza los ambitos, sujetos obligados y fracciones mas
denunciadas por vacios de informacion, asi como el sentido en el que tuvieron los
dictimenes técnicos emitidos. En el segundo apartado, se sefialan algunos
esfuerzos por parte del Equipo de Estado abierto para facilitar a las personas la
presentacion de denuncias ante la falta de informacién completa y actualizada que
son de su interés. Finalmente, en el tercer apartado, se presentan las conclusiones
del trabajo anual de dictaminacion por parte de la Direccion; se hacen algunas
reflexiones con respecto a la importancia de que los sujetos obligados cumplan con

la publicacion de la informacion que establece la Ley de Transparencia para evitar
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vacios de informacion y se establecen algunas lineas de accion desarrolladas desde

la perspectiva de que la informacién debe estar al alcance de todas las personas.

ANALISIS DE

https://infocdmx.org.mx/evaluacioncdmx/assets/files/denuncia/2022.02.15.

Analisis de Vacios de Informacion Publica 2021

2.3 Formatos para facilitar la denuncia por vacios de informacion.

Para facilitar la presentacion de denuncias por el posible incumplimiento de las
obligaciones de transparencia de los sujetos obligados, el Equipo de Estado
Abierto del INFO desarrollé y puso a disposicion del publico las siguientes
alternativas  disponibles en la  siguiente  direccidbn  electronica:

https://infocdmx.org.mx/evaluacioncdmx/denuncia.php

l. Para quienes tienen una cuenta de correo de Gmail.com solo tiene
que dar clic en el siguiente formulario en linea:

https://forms.gle/cmuBveicdskzskDG8

Il. Desde otra cuenta de correo, se puede descargar el documento
pdf editable
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https://drive.gooqgle.com/file/d/1kFYZ1wn9ViXvHCEWVbL GpFLJ

CyrAVCJ/view?usp=sharing, llenarlo y enviarlo al correo

denuncia@infocdmx.org.mx

Sin correo electrdnico, es posible presentar un escrito impreso en
la Unidad de Transparencia de cualquier sujeto obligado de la
Ciudad de México, para lo cual se puso a disposicion del publico un
formato que puede apoyar disponible en:
https://drive.google.com/file/d/12079093DSgCHDORIg6kA82CN0O4
FlgnZi/view?usp=sharing

C @ % https//infocdmx.org.mx/evaluacioncdmx/denuncia.php g H

itaia M Gmail - FW: Natura... [ Wiley Online Library.. G Google s Bookmarks MX Audio | ;Quéesloc.. g} CEVAT-CentroVirt. JB Bancoenlinea @ CentroVitualdeA.. » | [

Para facilitar la presentacion de denuncias, el Equipo de Estado Abierto del INFO te ofrece las siguientes alternativas:

1. Si tienes una cuenta de correo de Gmail.com da click en el siguiente formulario en linea: https:/forms.gle/cmuBveicdskzskDG8
IIl. Desde otra cuenta de correo, puedes descargar el documento .pdf editable

https://drive.google .com/file/d/1kFYZ 1wn9ViXvHCEWVbL_GpFLJCyrAVCJ/view?usp=sharing, llenarlo y enviarlo al correo
denuncia@infocdmx.org.mx

2. Por escrito impreso, presentado fisicamente en la Unidad de Transparencia de cualquier sujeto obligado de la Ciudad de México, para lo cual te
ofrecemos este formato que te puede apoyar https://drive google.com/file/d/120790g3DSgCHDoRIg6kA82CNO4F 1gnZi/view?usp=sharing

11 Abiertas
| 7=z00 ahos @ v v | rezso avem
Descarga PDF editable
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El Equipo Estado Abierto el Info CDMX 2024 esta conformado por la Direccioén
de Estado Abierto, Estudios y Evaluacién y la Ponencia de la Comisionada

Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina.

En la elaboracién de esta guia participaron:

Maria del Carmen Nava Polina
Maria Soledad Rodrigo
Sonia Quintana Martinez
Anabel Mora Ruiz
Andrea Paulina Angelini Zarzo
Daniel Rosemberg Cervantes Pérez
Manuel Esparza Moreno
Ulises Gregorio Pérez Fernandez
Sarai Zulema Oviedo Hernandez
José Guadalupe Hernandez Martinez
Nancy Yadira Ruiz Hernandez

Ciudad de México, mayo de 2024
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